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ВВЕДЕНИЕ
Российский Красный Крест 
и Общество Красного 
Креста Китая – новый этап 
гуманитарного сотрудничества

С 29 по 31 июля 2025 года в Москве со-
стоялась первая совместная конференция 
Российского Красного Креста (РКК) и Об-
щества Красного Креста Китая (ОККК), 
посвященная перспективам гуманитарно-
го сотрудничества. Она стала продолжени-
ем реализации планов пятилетнего мемо-
рандума о сотрудничестве, подписанного 
руководителями РКК и ОККК в 2024 году.  

На мероприятии, организованном при 
поддержке Фонда президентских гран-
тов, собрались руководители и специали-
сты национальных обществ России и Ки-
тая для выработки стратегии совместных 
действий и дальнейших шагов сотрудни-
чества.

Гуманитарная дипломатия, междуна-
родное гуманитарное право, привлечение 
ресурсов, цифровизация, развитие добро-
вольчества и молодежных инициатив, ре-
агирование на чрезвычайные ситуации 

– эти и другие темы были в центре вни-
мания участников конференции. В рам-
ках практической части программы были 
проведены демонстрация оснащения фе-
деральной команды РКК реагирования на 
ЧС, отработка практических навыков ока-
зания помощи при пожарах, наводнениях, 
завалах, а также посещение участниками 
конференции Московского городского от-
деления РКК и Учебного центра РКК для 
детей беженцев и мигрантов.

Важнейшим итогом конференции стало 
подписание меморандумов о сотрудниче-
стве между региональными отделениями 
Красного Креста приграничных регионов 
России и Китая – Амурской области и про-
винции Хэйлунцзян, Иркутской области и 
автономного района Внутренняя Монго-
лия. Соглашения рассчитаны на пять лет и 
охватывают сферы экстренного реагиро-
вания, обучения первой помощи и моло-
дежных обменов.

Конференция открыла новые горизонты 
для совместной работы. Среди перспек-
тивных направлений – выработка общих 
стандартов подготовки инструкторов по 
первой помощи с внедрением цифро-
вых подходов, налаживание координации 
при реагировании на крупномасштабные 
ЧС, включая разработку механизмов вза-
имопомощи на территориях пригранич-
ных регионов двух стран и в Центральной 
Азии. Также стороны рассматривают орга-
низацию регулярных программ по обме-
ну опытом для сотрудников, волонтеров и 
молодежи, совершенствование логистики 
через создание гуманитарных коридоров 
и внедрение современных технологий. 
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«Наши национальные общества свя-
зывают давние партнерские отношения, – 
говорит председатель РКК Павел Савчук.  
–  Китайские коллеги с трепетным уважени-
ем относятся к совместным гуманитарным 
проектам, чутко реагируют на новые ини-
циативы. На протяжении трех дней нашей 
встречи в Москве сохранялась атмосфера 
дружеских отношений, полного доверия, 
уважения и конструктивного диалога».

Участие в конференции представителей 
федеральных ведомств России и между-
народных структур, в частности Междуна-
родного Комитета Красного Креста (МККК) 
и Международной Федерации обществ 
Красного Креста и Красного Полумесяца 
(МФОККиКП), подчеркивает ее значение 
для организаций, осуществляющих свою 
деятельность в сфере оказания помощи и 
поддержки населению. Данное событие 
отражает переход к более высокому уров-
ню взаимодействия, основанному на раз-
витии прямых партнерских связей между 
национальными обществами и примене-
нии согласованных подходов в их деятель-
ности. Запущенные в рамках конференции 
совместные проекты будут направлены на 
оказание поддержки наиболее уязвимым 
категориям населения в обеих странах и 
на дальнейшее развитие деятельности в 
рамках Международного движения Крас-
ного Креста и Красного Полумесяца.
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Основополагающие принципы 
Международного движения 
Красного Креста и Красного Полумесяца

ГУМАННОСТЬ. 
Движение, возникшее из стремления по-
могать раненым на поле боя без дискри-
минации, работает на всех уровнях для 
предотвращения и облегчения человече-
ских страданий. Его цель – защита жизни 
и здоровья, обеспечение уважения чело-
веческого достоинства, а также укрепле-
ние взаимопонимания, сотрудничества и 
прочного мира между народами

БЕСПРИСТРАСТНОСТЬ.
Движение не проводит никаких различий 
по национальному, расовому, религиозно-
му, классовому или политическому при-
знаку. Оно стремится облегчать страдания 
людей, руководствуясь исключительно их 
потребностями и отдавая приоритет са-
мым неотложным случаям

НЕЙТРАЛЬНОСТЬ.
Чтобы сохранять всеобщее доверие, участ-
ники Движения не принимают ничью 
сторону в вооруженных конфликтах и не 
участвуют в политических, расовых, рели-
гиозных или идеологических спорах.

НЕЗАВИСИМОСТЬ.
Национальные общества, выполняя вспо-
могательную по отношению к государству 
роль в гуманитарной сфере и соблюдая 
национальные законы, сохраняют авто-
номность, чтобы действовать в соответ-
ствии с принципами Движения.

ДОБРОВОЛЬНОСТЬ.
Движение является добровольным гума-
нитарным движением и ни в коем случае 
не стремится к получению выгоды.

ЕДИНСТВО.
В каждой стране действует только одно 
национальное общество Красного Креста 
или Красного Полумесяца, которое осу-
ществляет гуманитарную деятельность на 
всей территории страны и открыто для 
всех.

УНИВЕРСАЛЬНОСТЬ.
Движение действует по всему миру, и все 
национальные общества в его составе 
имеют равный статус, равные права и обя-
занности и взаимно поддерживают друг 
друга.

Гуманность, беспристрастность, нейтральность, независимость, добровольность, 
единство и универсальность – эти семь Основополагающих принципов Международного 
движения Красного Креста и Красного Полумесяца составляют его этическую и оператив-
ную основу. 

Они объединяют все компоненты Международного движения – Международный Коми-
тет Красного Креста (основан в 1863 г.), национальные общества 191 страны мира и Между-
народную Федерацию обществ Красного Креста и Красного Полумесяца (основана в 1919 
г.) – вдохновляя и направляя гуманитарную деятельность в условиях вооруженных кон-
фликтов, стихийных бедствий, техногенных катастроф и других чрезвычайных ситуаций. 
Следование этим принципам гарантирует гуманитарный характер работы всех участни-
ков Международного движения и согласованность его масштабной деятельности по все-
му миру.
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Дорога сотрудничества: 
от взаимной поддержки 
к совместным проектам

С 2021 года отношения между Россий-
ским Красным Крестом и Обществом 
Красного Креста Китая начали формиро-
ваться как системное стратегическое пар-
тнерство. Его развитие определяется как 
взаимовыгодным практическим сотрудни-
чеством в гуманитарной сфере, так и об-
щим внешнеполитическим контекстом, в 
котором Россия и Китай последовательно 
расширяют взаимодействие по различ-
ным направлениям, включая неправи-
тельственный сектор.

Важный аспект сотрудничества – его ин-
ституциональное оформление. Оба обще-
ства являются членами Международного 
движения Красного Креста и Красного По-
лумесяца, что обеспечивает общую пра-
вовую и гуманитарную основу. Важным 
шагом стало подписание меморандума 
о взаимопонимании в июне 2024 года в 
Пекине, который официально закрепил 
намерения сторон развивать совместную 
работу по приоритетным направлениям: 
гуманитарная помощь, образовательные 
программы, молодежные обмены и реаги-
рование на ЧС, а также стал основой для 
развития регионального сотрудничества. 

Сотрудничество между Российским 
Красным Крестом и Обществом Красного 
Креста Китая формировалось поэтапно – 
через реализацию совместных инициа-
тив и взаимную поддержку в кризисных 
ситуациях. Китайские коллеги оказывали 
помощь российской стороне, в том числе 
после трагедии в Беслане в 2004 году; впо-
следствии были заключены соглашения 
о взаимодействии по ряду гуманитарных 
проектов. Существенное значение име-
ло сотрудничество в период пандемии 
COVID-19, когда организации оперативно 
обменивались опытом и предоставляли 
средства индивидуальной защиты. Важ-
ным этапом стало открытие осенью 2021 
года в Москве при поддержке Общества 
Красного Креста Китая Учебного центра 
РКК для детей беженцев и мигрантов. 

 

В последние годы особенно актуальным 
стало взаимодействие между пригранич-
ными регионами двух стран. Проведенные 
онлайн-встречи Амурского регионального 
отделения Российского Красного Креста 
с отделением Общества Красного Креста 
Китая в провинции Хэйлунцзян продемон-
стрировали значимость прямых контактов 
и практического сотрудничества на регио-
нальном уровне. 

Как отметил исполнительный ви-
це-президент отделения ОККК автоном-
ного района Внутренняя Монголия Ян 
Фэнъи, «Данная конференция позволила 
расширить границы – познакомиться с 
практическим опытом работы штаб-квар-
тир и региональных отделений, принять 
участие в учебных сборах федеральной 
команды Российского Красного Креста по 
реагированию на ЧС».

Учитывая географическую и экономи-
ческую близость приграничных регионов, 
Амурское и Иркутское региональные отде-
ления РКК совместно с отделениями ОККК 
в провинции Хэйлунцзян и автономном 
районе Внутренняя Монголия подписали 
меморандумы о взаимопонимании. Эти 
соглашения стали отправной точкой для 
выстраивания механизмов практическо-
го взаимодействия, прежде всего в сфере 
оказания помощи населению пригранич-
ных районов при возникновении чрезвы-
чайных ситуаций. 

Цель данного сборника заключается в 
представлении и обобщении опыта двух 
национальных обществ для более четкого 
определения перспективных направле-
ний и форм дальнейшего взаимодействия.
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Знаковые события 
в сотрудничестве Обществ 
Красного Креста России 
и Китая последних лет     

Подписано проектное соглашение 
с ОККК о передаче гуманитарно-
го груза для поддержки уязвимых 
групп населения в России.

Заключено новое проектное согла-
шение с ОККК, направленное на 
оказание помощи уязвимым кате-
гориям мигрантов из дальнего за-
рубежья и других стран.

При поддержке Общества Крас-
ного Креста Китая и Итальянского 
Красного Креста в Москве открыл-
ся Учебный центр РКК для детей бе-
женцев и мигрантов.

На Генеральной Ассамблее Меж-
дународной Федерации обществ 
Красного Креста и Красного Полу-
месяца в Женеве состоялась встре-
ча председателя РКК Павла Савчука 
с президентом ОККК Чжу Ченом.

После трагедии в концертном зале 
«Крокус Сити Холл» ОККК оператив-
но направило значительный объем 
гуманитарной помощи для постра-
давших.

Первая онлайн-встреча предста-
вителей приграничных регионов 
– Амурского регионального отде-
ления РКК с отделениями ОККК го-
рода Хэйхэ провинции Хэйлунцзян, 
положившая начало прямому ме-
жрегиональному взаимодействию.

первый меморандум о сотрудниче-
стве между РКК и ОККК.  Документ, 
который подписали председатель 
РКК Павел Савчук и исполнитель-
ный вице-президент ОККК Ван Кэ, 
рассчитан на пять лет. Он закре-
пляет совместные обязательства по 
поддержке уязвимых групп населе-
ния, реализации образовательных 
программ, организации молодеж-
ных обменов и координации дей-
ствий при реагировании на ЧС.

«В современном мире, полном кризи-
сов, особенно ценны надежные партнеры. 
Российский Красный Крест всегда был 
нашим добрым другом. Мы тесно сотруд-
ничали во время пандемии COVID-19 и 
сейчас эти связи восстанавливаются по-
сле недолгого перерыва», – сказал тогда 
Ван Кэ. 

Со своей стороны Павел Савчук от-
метил: «Мы рассматриваем китайских 
коллег как стратегических партнеров и 
уверены, что этот меморандум станет важ-
ным шагом в укреплении нашего сотруд-
ничества».

Делегация Российского Красного 
Креста посетила с рабочим визитом 
Пекин и приграничные провинции 
на севере Китая.

Китайская делегация приняла уча-
стие в конференции «Российский 
Красный Крест и Общество Крас-
ного Креста Китая: перспективы 
гуманитарного сотрудничества», 
где были определены дальнейшие 
перспективы сотрудничества двух 
национальных обществ.   
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ЧАСТЬ I. 
НАЦИОНАЛЬНЫЕ 
ОБЩЕСТВА 
КРАСНОГО КРЕСТА 
РОССИИ И КИТАЯ

Российский Красный Крест – 
повсюду и для всех: история, 
миссия и основные направления 
деятельности

История Российского Красного Креста – это более полутора веков бес-
корыстного служения людям. Следуя семи Основополагающим прин-
ципам Международного движения, мы работаем повсюду и для всех, 
отвечая на вызовы времени и сохраняя верность идеалам добра и ми-
лосердия.

Масштаб, определяющий ответствен-
ность. Российский Красный Крест рабо-
тает на уникальной территории – самой 
большой в мире. 17 миллионов кв. киломе-
тров, 11 часовых поясов, 60 тысяч киломе-
тров границ, 155 миллионов человек, пред-
ставляющих 190 народов в 89 регионах 
страны, – все это формирует особые требо-
вания к нашей работе. От арктических мо-
розов Якутии до субтропиков Сочи, от ме-
гаполисов до отдаленных поселений – мы 
стремимся быть там, где нужна помощь.

РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ: 

89 административных регионов, 
включая 24 республики,  
9 краев,  
48 областей, 
3 города федерального значения  
(Москва, Санкт-Петербург, Севастополь), 
1 автономная область, 
4 автономных округа

Путь к законодательному определе-
нию статуса. Опираясь на богатую исто-
рию — от основания по указу императора 
Александра II в 1867 году и деятельности в 
годы двух мировых войн до Указа Прези-
дента Российской Федерации Б. Н. Ель-
цина о государственной поддержке Рос-
сийского общества Красного Креста в 1996 
году, – сегодня Российский Красный Крест 
проходит этап трансформации своей де-
ятельности в соответствии с вызовами и 
требованиями современности.

В 2022 году федеральный проект «Под-
держка деятельности Российского Крас-
ного Креста», утвержденный межведом-
ственной комиссией под руководством 
заместителя Председателя Правительства 
Российской Федерации Т. А. Голиковой, 
повысил потенциал организации для ока-
зания помощи населению в кризисных си-
туациях.  Логическим продолжением этой 
работы стала подготовка федерального за-
кона, призванного закрепить особый ста-
тус РКК и порядок его взаимодействия с 
государством.



11

Реформы в РКК и основные направле-
ния трансформации. С 2021 года Россий-
ский Красный Крест проводит комплекс 
реформ с целью усиления его роли как ве-
дущего гуманитарного агентства страны. 
Этот процесс сконцентрирован на четырех 
ключевых направлениях, представленных 
ниже. 

Для совершенствования эффективно-
сти управления внедряется проектное 
управление, оптимизируются и формали-
зуются внутренние бизнес-процессы, соз-
дается единый Центр обслуживания для 
сокращения административных расходов, 
а также внутренняя база знаний для нако-
пления и систематизации опыта.

Работа по развитию человеческого ка-
питала и коммуникаций включает со-
здание профессиональной команды и 
корпоративной культуры через програм-
мы обучения, стажировки и межрегио-
нальный обмен опытом. Параллельно 
настраиваются каналы связи: создается 
контакт-центр, внедряется единая корпо-
ративная почта и федеральная новостная 
рассылка.

С целью укрепления и унификации ре-
гиональной сети РКК вводятся единые 
стандарты сервиса, методическая база и 
типовая модель деятельности для всех 
региональных отделений. Внедряется ин-
струмент анализа их организационно-
го потенциала и механизмы кооперации 
между регионами. Офисные помещения 
приводятся к единому, узнаваемому стан-
дарту.

Среди приоритетных задач также циф-
ровая трансформация: разрабатывается 
единая система коммуникаций и цифро-
вых сервисов, усиливается защита IT-ин-
фраструктуры в соответствии с современ-
ными принципами «цифровой защиты». 

Функции и ключевые результаты дея-
тельности РКК (2021 – 2024 гг.). Российский 
Красный Крест последовательно реализу-
ет свою миссию, с каждым годом расширяя 
линейку сервисов, которых сегодня – 28. 
Деятельность организации сфокусирова-
на на четырех сквозных функциях:

	■ Спасение – снижение влияния чрез-
вычайных ситуаций на человека путем 
обеспечения теплом, питанием, водой, 
средствами гигиены и помощью в вос-
соединении с семьей.

	■ Просвещение – формирование зна-
ний для здоровой и полноценной 
жизни через обучение первой помо-
щи, продвижение донорства крови и 
костного мозга, а также профилактику 
социально значимых заболеваний.

	■ Адаптация – содействие в возвраще-
нии к нормальной жизни после кризи-
са, включая поддержку в достижении 
финансовой самостоятельности и ин-
теграции в общество.

	■ Поддержка – повышение качества 
жизни тех, кто находится в безопасно-
сти, но нуждается в помощи: пожилых 
людей, людей с ограниченными воз-
можностями здоровья, пациентов с 
ВИЧ-инфекцией и туберкулезом.

В период с 2022 по 2024 год Российский 
Красный Крест существенно расширил 
масштабы своей деятельности: помощь 
была оказана более чем 6,3 млн человек. 
Финансовые показатели организации 
продемонстрировали кратный рост – бюд-
жет увеличился в 3,2 раза, с 1,3 млрд ру-
блей в 2021 году до 4,2 млрд рублей в 2024 
году. Одновременно изменилась структу-
ра финансирования: доля государствен-
ных средств сократилась с 33 % в 2022 году 
до 16 % в 2024 году, что отражает заметное 
усиление общественной и корпоративной 
поддержки. За два года число корпоратив-
ных доноров выросло с 30 до более чем 1 
300 юридических лиц.

За три года существенно усилено при-
сутствие и эффективность работы РКК на 
региональном уровне: подписано 30 трех-
сторонних соглашений с главами субъек-
тов РФ, открыто 11 новых региональных от-
делений РКК, в результате чего их общее 
количество достигло 85. В рамках выпол-
нения поручения Президента Российской 
Федерации В. В. Путина региональным 
отделениям РКК было передано в безвоз-
мездное пользование 17 537 кв. метров 
площадей, что создает условия для расши-
рения гуманитарной работы по всей стра-
не.

Российский Красный Крест демонстри-
рует значительные результаты по различ-
ным направлениям. Создан «Фонд реаги-
рования на ЧС», развернуты 29 мобильных 
пунктов реагирования на ЧС в разных ре-
гионах страны и их количество растет. 
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 Проводятся ежегодные конкурсы «Ли-
дер донорского движения» и конферен-
ции для НКО.  В стране работают 124 учеб-
ных центра по первой помощи, где уже 
прошли обучение около 2 млн человек. 
Медико-социальная помощь оказывалась 
через сеть, состоящую из 5 стационаров и 
43 центров здоровья и долголетия, а на но-
вой платформе «Здесь помогают» нуждаю-
щимся людям стало легче найти помощни-
ков.  

Образовательная деятельность ведет-
ся через Академию Красного Креста1, ос-
нованную в 2022 году на базе РНИМУ им. 
Пирогова.   

В сети психологической службы Рос-
сийского Красного Креста работают 1 500 
специалистов, интегрированных в систему 
Единой государственной системы преду-
преждения и ликвидации ЧС (РСЧС). 

Запущена обновленная служба помо-
щи в поиске и воссоединении семей. Так, 
в ходе ЧС в Курской области РКК принял 
свыше 5 000 заявок, по которым было най-
дено 2 683 человека.   

60 специалистов региональных отде-
лений РКК в 40 регионах – члены обще-
ственных наблюдательных комиссий 
(ОНК), которые осуществляют контроль в 
местах лишения свободы.

 1  Академия Красного Креста (осн. в апреле 2022 г.) – совмест-
ный проект Российского Красного Креста и Российского на-
ционального исследовательского медицинского универси-
тета им. Н. И. Пирогова. Цель проекта – создание экосистемы 
научно-образовательной поддержки и сопровождения до-
бровольческой и гуманитарной деятельности в России.
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«РКК является крупнейшим операто-
ром благотворительных пожертвований в 
нашей стране, – говорит Т. Капцова, заме-
ститель исполнительного директора по 
административно-финансовой деятель-
ности ЦА РКК. – В прошлом году у нас был 
рекордный сбор средств – 1,1 млрд рублей, 
что связано с такими тяжелыми событи-
ями, как трагедия в «Крокус-Сити Холл», 
наводнения в Оренбургской и Омской 
областях. Продолжается сбор средств на 
поддержку и восстановление в пригра-
ничных регионах Белгородской и Курской 
областей. Создание прозрачных, подот-
четных понятных для людей и благотво-
рителей механизмов распределения этих 
средств – одна из наших главных задач». 

Волонтерство и работа с молодежью. 
Эту задачу координирует Совет по волон-
терству и молодежи, созданный в 2023 
году. Совет способствует формированию 
региональных команд, внедряет общие 
стандарты обучения и привлекает новых 
участников в Движение. Волонтеры стано-
вятся неотъемлемой частью всех проектов 
Российского Красного Креста, а наиболее 
активные из них пополняют ряды руково-
дителей региональных отделений.

Международное сотрудничество. Рос-
сийский Красный Крест, являясь полно-
правным членом Международной Фе-
дерации обществ Красного Креста и 
Красного Полумесяца, активно укрепляет 
гуманитарные связи по всему миру. Пред-
седатель РКК входит в состав Правления 
МФОККиКП, что подчеркивает значимость 
организации в международном масштабе. 
Сегодня РКК поддерживает рабочие кон-
такты с 80 национальными обществами 
Красного Креста и Красного Полумесяца. 
Особое внимание уделяется гуманитар-
ной дипломатии, основанной на взаимо-
уважении и принципах «мягкой силы». 
Важными направлениями также являются 
продвижение русского языка через Линг-
вистический центр РКК и консолидация 
национальных обществ стран СНГ2

 2  СНГ – Содружество Независимых Государств – региональ-
ная международная организация, созданная после распада 
СССР для сотрудничества между бывшими советскими ре-
спубликами в политической, экономической и других сфе-
рах. 9 стран-участниц: Азербайджан, Армения, Беларусь, 
Казахстан, Кыргызстан, Молдова, Россия, Таджикистан и Уз-
бекистан. Государство-ассоциированный член – Туркмени-
стан. 
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Международное сотрудничество РКК 
реализуется и через масштабные гума-
нитарные миссии: в 2022 – 2024 годах РКК 
направил гуманитарные грузы в Нагор-
ный Карабах, Сирию и Турцию. Одним 
из ключевых активов является госпиталь 
РКК в Эфиопии, основанный в 1947 году и 
ежегодно принимающий более 60 тысяч 
пациентов. В 2023 году в госпитале, где 
работают около 60 врачей из России, был 
проведен аудит и ряд организационно-ка-
дровых изменений.

В 2023 и 2024 годах РКК совместно с 
МФОККиКП и МККК проводил в Москве 
курс IMPACT – базовую подготовку рус-
скоговорящих делегатов для работы в 
международных миссиях. Программу уже 
прошли представители семи националь-
ных обществ стран СНГ.

Благодаря сотрудничеству с МККК, 
МФОККиКП, УВКБ ООН, ВОЗ и МИД Рос-
сии, Российский Красный Крест продол-
жает укреплять свое гуманитарное присут-
ствие на международной арене, сочетая 
экспертизу, дипломатию и практическую 
помощь нуждающимся.

За последние годы РКК значительно по-
высил свою узнаваемость – сегодня о де-
ятельности организации знают 64 % рос-
сиян. При этом население активно готово 
к поддержке: 40 % респондентов готовы 
помогать продуктами и вещами, 35 % – де-
лать денежные пожертвования, а каждый 
пятый – участвовать в волонтерской дея-
тельности.

Ключ к успеху заключается в доверии 
со стороны людей, волонтеров, доноров и 
партнеров, что накладывает большую от-
ветственность. Впереди – цифровизация, 
обновление членства, реконструкция го-
спиталя в Эфиопии, развитие донорско-
го движения и расширение программ. 
Идеалы добра и милосердия объединяют 
людей без границ. Российский Красный 
Крест остается открытым для всех, кому 
нужна помощь, и для всех, кто готов ее ока-
зать.
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Общество Красного Креста Китая: 
структура, принципы и ключевые 
программы

КИТАЙСКАЯ НАРОДНАЯ РЕСПУБЛИКА: 

Территория: около 9,6 млн кв. км 
Население: более 1,4 млрд человек 
Имеет границу с 13 странами 
Административное деление: 
23 провинции, 5 автономных районов,  
4 города центрального подчинения (Пе-
кин, Тяньцзинь, Шанхай, Чунцин) 
2 специальных административных райо-
на – Гонконг и Макао  
Китай подвержен многим типам стихий-
ных бедствий: землетрясения, наводне-
ния, тайфуны, засуха и бураны

Общество Красного Креста Китая основано 10 марта 1904 г.
1912 г. – признано Международным Комитетом Красного Креста.

1993 г.  –  в Китайской Народной Республике принят Закон об Обще-
стве Красного Креста Китая.

1999 г. – принят Устав Общества Красного Креста Китая. 

ОККК осуществляет более 40 проектов 
по оказанию помощи. В течение послед-
них 15 лет число членов превысило  19 мил-
лионов человек. Высший орган – Нацио-
нальный конгресс, который собирается 
один раз в 5 лет. 

ОККК, основанное в 1904 году, является 
проводником этого курса, двигаясь от ока-
зания помощи соседним странам до реа-
лизации глобальных программ.

Исторические предпосылки и органи-
зационное развитие ОККК обладает глу-
бокими традициями международной 
деятельности. Уже в 1923 году общество 
направляло помощь пострадавшим от 
землетрясения в Японии, а в периоды воо-
руженных конфликтов (китайско-японская 
и корейская войны) оказывало поддержку 
военнопленным и раненым.

Сегодня Национальный конгресс ОККК, 
который собирается раз в пять лет, явля-
ется высшим органом Общества Красно-
го Креста Китая. В октябре 2024 года на XII 

Национальном конгрессе утвержден Устав 
организации, где определены 7 обязатель-
ных направлений работы ОККК, которые 
описаны ниже. 

Деятельность Красного Креста в области 
готовности к чрезвычайным ситуациям 
и ликвидации их последствий включает 
в себя масштабную работу по оказанию 
помощи. За последние годы десятки тысяч 
сотрудников и добровольцев организации 
помогали пострадавшим от наводнений, 
ураганов, тайфунов, метелей и землетря-
сений, проводя поисково-спасательные 
операции, оказывая медицинскую по-
мощь, обеспечивая людей предметами 
первой необходимости и продовольстви-
ем. Эта работа осуществляется силами 
специальных команд быстрого реагирова-
ния Красного Креста во взаимодействии с 
государственными органами. В их задачи 
также входит координация усилий обще-
ственных и частных организаций по оказа-
нию помощи, развитие региональных ме-
ханизмов взаимодействия и управление 
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стратегическими запасами материальных 
ресурсов.

 Первая помощь и здравоохранение. 
Ежегодно до 6 миллионов человек про-
ходят обучение навыкам первой помощи 
на курсах, организуемых для населения. 
Штаб-квартира, а также провинциальные 
и местные отделения ОККК в сотрудни-
честве с органами здравоохранения обе-
спечивают проведение обучения по всей 
стране, ориентируясь на такие категории, 
как сотрудники промышленных предприя-
тий, работники туристической сферы и во-
дители. Для отдельных профессиональных 
групп были разработаны специализиро-
ванные курсы. ОККК располагает сетью со-
временных больниц, оснащенных передо-
вой диагностической и терапевтической 
аппаратурой. На всех уровнях оказания 
медицинской помощи, включая станции 
скорой помощи и больницы, применяют-
ся методы традиционной медицины. Кро-
ме того, ОККК реализует образовательные 
программы по профилактике ВИЧ/СПИДа, 
аналогичные программам других нацио-
нальных обществ в Азии.

В 2024 году разработаны 40 проектов по 
повышению устойчивости сообществ, где 
в соответствии с местными потребностями 
проводятся различные социальные про-
граммы улучшения благосостояния.

Гуманитарная помощь населению 
оказывается через «Центры добра», куда 
люди могут обратиться за социальной, ме-
дицинской и психологической поддерж-
кой. В 2024 году было сформировано 40 
комплексных проектов, направленных на 
повышение устойчивости местных сооб-
ществ. Они адаптированы под местные 
нужды: уход за детьми, поддержка семей, 
опека для людей с ограниченными воз-
можностями.

Донорство крови, костного мозга (кро-
веносных стволовых клеток) и органов. 
Пополнение рядов доноров проводится 
по всей стране. ОККК помогает правитель-
ственным терапевтическим отделениям в 
организации банков крови и системы сда-
чи крови в соответствии с международны-
ми стандартами.

Публичное освещение деятельности 
Красного Креста с целью повышения ин-
декса прозрачности его работы в провин-
циях и уездах. Кроме размещения публи-
каций на своем сайте, ОККК – активный 
участник региональных симпозиумов, се-
минаров и конференций.

Молодежные программы. С 2024 года 
работает национальная молодежная сеть 
Красного Креста, которая включает про-
граммы обучения и международные сту-
денческие обмены, например, студен-
ческий форум Красного Креста «По обе 
стороны залива». 

Международное сотрудничество. В 
рамках комплексного проекта по повы-
шению устойчивости местных сообществ 
налажено партнерство с национальными 
обществами 16 стран мира. С января 2024 
по июнь 2025 года гуманитарная помощь 
была доставлена в 19 государств. Приме-
ром профессионального взаимодействия 
служит участие семи медицинских бригад 
из Китая в программах повышения ква-
лификации кардиохирургов, например, 
в Буркина-Фасо. В школах шести афри-
канских стран была запущена программа 
«Бесплатный обед». Оперативность меж-
дународной поддержки продемонстри-
ровала миссия в Мьянме: в 2025 году туда 
была направлена международная бригада 
спасения в составе 37 человек со специ-
альным оборудованием для ликвидации 
последствий разрушительного землетря-
сения.

На фото: ОККК оказывает помощь людям в своей стране и за рубежом. 
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В области подготовки и реагирования на 
бедствия международные спасательные 
отряды ОККК готовы оперативно прибыть 
на помощь в любую точку мира, чтобы обе-
спечить спасение жизней и базовые по-
требности пострадавших.  На местах они 
осуществляют поисково-спасательные 
работы, медицинскую помощь и распре-
деление гуманитарной помощи, проводят 
восстановительные работы и, если необ-
ходимо, обучение местных специалистов, 
которые могут пройти комплексную под-
готовку по восьми направлениям: поиско-
во-спасательные операции, оказание ме-
дицинской помощи, защита и поддержка 
пострадавших, организация водоснабже-
ния, санитарное обеспечение и гигиена, 
экстренная психологическая поддержка, 
обеспечение безопасности на воде и ра-
бота службы скорой помощи.

Важными элементами работы ОККК 
остаются и другие направления.  Во-пер-
вых, это продолжение долгосрочных кам-
паний по популяризации и претворению в 
жизнь Закона о Красном Кресте, его прин-
ципов и идеалов.  Во-вторых, стоит задача 
укрепления потенциала организации на 
всех уровнях и в национальном масштабе 
для более эффективного выполнения ее 
мандата в условиях нового тысячелетия. 
Этот процесс подразумевает и совершен-
ствование методов управления и обуче-
ния персонала, и развитие гуманитарной 
и социальной деятельности. Параллельно 
ОККК работает над совершенствованием 
эффективности общей системы связи и ин-
формационного обмена между штаб-квар-
тирой и региональными отделениями 
ОККК.

Деятельность Общества Красного Кре-
ста Китая получает признание на между-
народной арене.  В 2022 г. ОККК, впервые 
в своей истории, стало лауреатом премии 

Генри Дэвидсона3 за вклад в борьбу с пан-
демией COVID-19, развитие донорства кро-
ви и международное сотрудничество. 

А рекордное количество медалей имени 
Флоренс Найтингейл4  – подтверждает ра-
стущий авторитет Китая как гуманитарной 
державы.

Деятельность ОККК выходит за рамки 
классического реагирования на кризисы, 
становясь инструментом реализации гло-
бальной внешнеполитической стратегии 
Китая, воплощающей идею «сообщества 
единой судьбы человечества».

В целях развития партнерства с Россий-
ским Красным Крестом были выработаны 
конкретные предложения по будущему 
сотрудничеству. Первоочередными шага-
ми станут организация взаимных визитов 
на высоком уровне, углубление взаимо-
действия в ключевых сферах, таких как 
привлечение ресурсов, финансы, циф-
ровизация, готовность к ЧС и реализация 
молодежных программ. Не менее важным 
направлением является развитие прямых 
контактов между региональными отделе-
ниями организаций, включая регулярные 
визиты, реализацию совместных проектов 
и налаживание постоянной коммуника-
ции между волонтерами, особенно среди 
молодежи.

 3  Премия Генри Дэвидсона (Henry Davison Award) – высшая на-
града Международной Федерации обществ Красного Креста 
и Красного Полумесяца, которая вручается за исключи-
тельные заслуги и выдающийся вклад в развитие между-
народного гуманитарного движения. Премия названа в 
честь Генри Дэвидсона – американского банкира, одного из 
основателей Лиги обществ Красного Креста в 1919 году (се-
годня – МФОККиКП).  Вручается национальным обществам 
Красного Креста или Красного Полумесяца, которые проде-
монстрировали значительные достижения в гуманитарной 
работе, активное участие в международных инициативах и 
внесли вклад в развитие стратегий и принципов Движения. 
Премия вручается раз в четыре года во время Генеральной 
ассамблеи МФОККиКП и считается аналогом «Нобелевской 
премии» для национальных обществ.

4 Медаль имени Флоренс Найтингейл (Florence Nightingale 
Medal) – награда Международного Комитета Красного Кре-
ста, которая присуждается медицинским сестрам и братьям 
за исключительную преданность своему делу и храбрость 
при оказании помощи раненым и больным как в военное, 
так и в мирное время.



18

	■ Соответствие интересам наших двух стран Соответствие интересам наших двух стран 
契合两国人民利益

	■ Развитие глобальной гуманитарной Развитие глобальной гуманитарной 
деятельности деятельности 
助力全球人道事业

	■ Движение вперед рука об руку к новым Движение вперед рука об руку к новым 
рубежам рубежам 
携手前行，共创新篇

孔子： 

“仁爱”	 	

“己欲立而立人，己欲达而达人”

	                       

的思想

КОНФУЦИЙ: 

«МИЛОСЕРДИЕ И ДОБРОТА» 
«ЕСЛИ ХОЧЕШЬ ДОБИТЬСЯ УСПЕХА СНА-
ЧАЛА ПРИНЕСИ ПОЛЬЗУ ДРУГИМ ЛЮ-
ДЯМ»

Великие мысли                                                       ‟
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ЧАСТЬ II. 
НАПРАВЛЕНИЯ 
СОТРУДНИЧЕСТВА 
И СИНЕРГИЯ 
ЛУЧШИХ ПРАКТИК
ТЕМА 1. 
ГУМАНИТАРНАЯ ДИПЛОМАТИЯ

Гуманитарная дипломатия – это убеждение представителей органов государственной 
власти, иных лиц, ответственных за принятие решений, и лидеров общественного мнения 
при любых обстоятельствах действовать в интересах наиболее уязвимых групп населения 
с полным уважением к Основополагающим гуманитарным принципам.

Анастасия Тенета, 
Директор 
Департамента 
международного 
сотрудничества ЦА 
РКК 

Сергей Когай,
руководитель Группы 
гуманитарной 
дипломатии 
Департамента 
международного 
сотрудничества ЦА 
РКК 

В статье рассматривается концепция гуманитарной дипломатии как практического 
инструмента деятельности Российского Красного Креста. Рассматривая опыт реализации 
гуманитарной дипломатии РКК на практике, проводится анализ методов в условиях совре-
менных геополитических вызовов. Внимание уделяется принятию внутренней «Политики 
по гуманитарной дипломатии» РКК, реализации комплексных программ, стратегий взаи-
модействия с партнерами внутри Международного движения Красного Креста и Красно-
го Полумесяца и за его пределами, адаптации национального общества к возрастающей 
политизации гуманитарной сферы. 

1. 1. Гуманитарная дипломатия 
через призму деятельности РКК: 
помогаем, защищаем, убеждаем
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Деятельность современных гуманитар-
ных организаций неразрывно связана с 
необходимостью построения и ведения 
диалога с широким кругом участников, 
включая государственные органы, между-
народные институты, бизнес и граждан-
ское общество. Гуманитарная дипломатия 
рассматривается нами не как теоретиче-
ская концепция – она становится критиче-
ски важным инструментом, позволяющим 
обеспечивать доступ к нуждающимся и от-
стаивать их интересы. 

Современная среда гуманитарной де-
ятельности формируется под влиянием 
ряда вызовов: нестабильная геополитиче-
ская обстановка с ростом числа конфлик-
тов, политизация гуманитарной помощи 
и сомнения в возможности нейтральной 
и независимой деятельности гуманитар-
ных организаций, угрозы безопасности 
персонала в зонах конфликтов, а также не-
обходимость противодействия дезинфор-
мации в условиях быстрого развития ин-
формационных технологий.

Принятие «Политики по гуманитарной 
дипломатии» РКК. В 2024 году Российский 
Красный Крест утвердил собственную 
«Политику по гуманитарной дипломатии». 
Этот уникальный для Международного 
движения документ разрабатывался поч-
ти два года при активном участии между-
народных партнеров – Международного 
Комитета Красного Креста, Международ-
ной Федерации обществ Красного Креста 
и Красного Полумесяца и экспертов из 
других национальных обществ. На фоне 
формирования международного опыта в 
этой области мы интегрировали лучшие 
практики гуманитарной работы в полити-
ку РКК.

«Политика по гуманитарной диплома-
тии» РКК определяет гуманитарную ди-
пломатию как «убеждение представите-
лей органов государственной власти, иных 
лиц, ответственных за принятие решений, 
и лидеров общественного мнения при лю-
бых обстоятельствах действовать в интере-
сах наиболее уязвимых групп населения с 
полным уважением к Основополагающим 
гуманитарным принципам», закрепляет 
системный подход и скоординированную 
работу на всех уровнях – от Центрального 
аппарата до региональных и местных от-
делений РКК. В документе детально про-
писаны задачи, принципы и механизмы 
реализации в таких направлениях, как 
правозащитная деятельность, информаци-

онная работа, подготовка кадров, диалог 
с органами власти и партнерами. Однако 
в рамках одного документа невозможно 
охватить весь спектр опыта и методик гу-
манитарной работы. Поэтому РКК не огра-
ничивается только данным документом, а 
использует его как ориентир и стандарт, 
которому следует в своей деятельности.

Важное значение имеет обеспечение 
институциональной преемственности – 
сохранение и передача знаний, ценно-
стей и традиций следующим поколениям 
сотрудников и волонтеров РКК. Документ 
дополняет существующие международ-
ные и национальные нормативные рамки, 
не подменяя их. Он призван обеспечить 
условия, при которых каждый сотрудник 
и волонтер РКК, независимо от сферы де-
ятельности, сможет профессионально и 
уверенно представлять интересы людей, 
относящихся к категории уязвимых, ставя 
их интересы в основу любой работы.

На фото: Участники практикума по гуманитарной диплома-
тии РКК. Москва, 27.11.2024 г.

От слов к делу.  Следующим шагом ста-
ла практическая реализация Политики в 
региональных отделениях. В ноябре 2024 
года РКК провел масштабный практикум 
по гуманитарной дипломатии с участием 
представителей МФОККиКП, МККК, наци-
ональных обществ Красного Креста Шве-
ции, Великобритании, а также Академии 
Сольферино.
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В ходе практикума были выявлены по-
требности регионов с учетом реальных 
условий гуманитарного диалога в каждом 
из них. Это позволило начать поэтапное 
развитие таких компетенций, как знание 
основ публичных выступлений, ведение 
переговоров, корректное позициониро-
вание организации и интересов ее подо-
печных в диалоге с органами власти и в 
общественном пространстве по единым 
стандартам. 

Учитывая разнообразие политических, 
культурных и социально-экономических 
условий в регионах на обширной терри-
тории Российской Федерации, масштабы 
гуманитарной дипломатии и подходы к 
взаимодействию с местными администра-
циями и партнерами значительно разли-
чаются. Это требует индивидуальной и по-
этапной работы по развитию необходимых 
компетенций. Для решения этой задачи 
запущены целевые обучающие програм-
мы, разрабатываются методические мате-
риалы, предусмотрены индивидуальные 
консультации для региональных отделе-
ний.

Гуманитарная дипломатия РКК в прак-
тике РКК. В сфере миграции гуманитарная 
дипломатия РКК служит практическим ин-
струментом защиты прав уязвимых групп 
– мигрантов, беженцев и вынужденных 
переселенцев. С ее помощью укрепляется 
доверие и развиваются устойчивые пар-
тнерства в России и за рубежом. В диалоге 
с органами власти, другими организаци-
ями и международными партнерами РКК 
решает системные проблемы, устраняя 
непреодолимые барьеры в решении соци-
альных вопросов. Так, благодаря нашему 
обращению в аппарат Уполномоченного 
при Президенте Российской Федерации 
по правам ребенка дети беженцев смогли 

пойти в школу, преодолев административ-
ные барьеры. В 2024 году более 54 тысяч 
человек получили правовые консульта-
ции, адресную поддержку, помощь в вос-
становлении семейных связей и срочном 
лечении.

В сфере международного сотрудниче-
ства с 2022 года РКК организует визиты 
представителей международных органи-
заций в регионы России для оценки усло-
вий содержания беженцев, переселенцев 
и лиц без гражданства, обеспечивая про-
зрачность своей работы и укрепляя дове-
рие международного сообщества. 

Для защиты интересов соотечествен-
ников за рубежом РКК координирует 
действия с национальными обществами 
Красного Креста и Красного Полумесяца и 
дипломатическими представительствами 
Российской Федерации и других стран. В 
2024 году было обработано 45 обращений 
по репатриации, визовой поддержке и по-
иску родственников. 

Гуманитарная дипломатия в условиях 
кризиса: санитарная эвакуация из зон 
конфликтов.  Ярким примером стала ско-
ординированная санитарная эвакуация 
маломобильных россиян из Государства 
Израиль в период обострения вооружен-
ного конфликта между Израилем и Ира-
ном в июне 2025 года.

Столкнувшись с обращениями граждан, 
которые не могли самостоятельно поки-
нуть территорию конфликта, РКК выступил 
с инициативой по организации санитар-
ной эвакуации с полным медицинским со-
провождением и взял на себя координи-
рующую роль на всех этапах – от сбора и 
обработки заявок и медицинской инфор-
мации до взаимодействия с зарубежными 
гуманитарными структурами для медицин-

На фото: Иорданский Красный Полумесяц встречает российских 
пациентов для дальнейшей транспортировки и эвакуации. 20.06.2025 г. 
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ского сопровождения во время перевоз-
ок. Было налажено взаимодействие с Ми-
нистерством иностранных дел Российской 
Федерации и Министерством здравоохра-
нения Российской Федерации, Посоль-
ством Российской Федерации в Государ-
стве Израиль, а также создана уникальная 
гуманитарная цепочка с национальными 
обществами четырех стран:  «Маген Давид 
Адом» Израиля обеспечило транспорти-
ровку до границы, Иорданский Красный 
Полумесяц взял на себя медицинское со-
провождение по территории Иордании, 
Общество Красного Полумесяца Египта 
предоставило санитарный транспорт, а 
Общество Красного Полумесяца Турции 
организовало транспорт и размещение в 
госпитале. Благодаря слаженным действи-
ям всех участников в кратчайшие сроки 
была проведена санитарная эвакуация че-
тырех семей с тяжелыми заболеваниями, 
включая онкологических больных и лю-
дей, нуждающихся в постоперационном 
восстановлении.

В этой гуманитарной миссии Россий-
ский Красный Крест выступил не только 
как координатор, но и как исполнитель, 
обеспечивающий защиту интересов уяз-
вимых граждан через призму междуна-
родного сотрудничества и солидарности. 

Гуманитарная дипломатия внутри 
Международного движения. В некото-
рых ситуациях гуманитарная дипломатия 
направлена на координацию действий с 
компонентами Международного движе-
ния Красного Креста и Красного Полуме-
сяца для выработки консолидированного 
подхода. Примером такой координации 
стала миссия РКК в Нагорный Карабах в 
сентябре 2023 года.

Российскому Красному Кресту поступил 
запрос от Министерства иностранных дел 
Российской Федерации и Посольства Рос-
сийской Федерации в Республике Азер-
байджан об оказании поддержки мест-
ному населению в регионе «Нагорный 
Карабах». Это конфликтный горный район 
на территории Азербайджана, где на тот 
период проживало около 120 тысяч жите-
лей. Перед сотрудниками РКК стояла зада-
ча доставить 15 тонн гуманитарного груза 
для 1000 семей в условиях нестабильной 
обстановки.

Взяв на себя такую гуманитарную мис-
сию, РКК рассматривал ее значимость не 
только в аспекте прямой помощи. Миссия 

также имела характер гуманитарной ди-
пломатии и была нацелена на разблоки-
ровку двух ключевых маршрутов для до-
ставки грузов. Один из них, «Агдамская» 
дорога, была закрыта на протяжении 30 
лет с момента начала первых боевых дей-
ствий. Другой «Лачинский» маршрут оста-
вался недоступным уже в течение года. На-
селение региона продолжало находиться 
в крайне тяжелых условиях, не имея до-
ступа к базовым потребностям в виде еды, 
воды, медикаментов и теплых вещей. 

Важно отметить, что деятельность миссии 
Российского Красного Креста была полно-
стью скоординирована со всеми ключевы-
ми участниками, включая Министерство 
иностранных дел Российской Федерации, 
Министерство транспорта Российской Фе-
дерации, Федеральную таможенную служ-
бу Российской Федерации, а также с рос-
сийским миротворческим контингентом, 
обеспечивавшим соблюдение режима 
прекращения огня в регионе. Также коор-
динация была налажена и с партнерами 
из Азербайджанского Общества Красного 
Полумесяца, Международного Комитета 
Красного Креста и Международной Феде-
рации обществ Красного Креста и Красно-
го Полумесяца.  

Несмотря на многосторонний характер 
миссии, ее реализация сопровождалась 
серьезными вызовами, главным из кото-
рых было то, что никто из участников про-
цесса не мог предоставить официальные 
гарантии безопасности для сотрудников 
Российского Красного Креста. 

На фото: Гуманитарная миссия РКК в Нагорный Карабах. 
Сентябрь, 2023 г.



23

Обеспечение безопасности гумани-
тарных сотрудников всегда является 
критически важным аспектом в зонах 
вооруженного конфликта. Российский 
миротворческий контингент выразил го-
товность обеспечить сопровождение гу-
манитарной миссии РКК на территории 
Нагорного Карабаха. Однако коллеги 
из Международного Комитета Красного 
Креста, обладающие значительным опы-
том работы в подобных условиях, заняли 
принципиальную позицию против воору-
женного сопровождения сотрудников РКК 
в этой операции. Их главным аргументом 
была несовместимость такого подхода с 
Основополагающими принципами Меж-
дународного движения.

Сложившаяся ситуация обусловила не-
обходимость выстраивания гуманитарно-
го диалога внутри Международного дви-
жения, целью которого стало уточнение 
единых стандартов и минимизация двой-
ных трактовок принципа нейтральности.

В условиях прямых рисков по безопас-
ности и институциональных противоречий 
миссия РКК была выполнена, несмотря на 
возникшие трудности.  По прибытии в ре-
гион команда РКК столкнулась с серьез-
ной опасностью, оказавшись в окружении 
вооруженных представителей местных об-
щин, выражавших открытое недовольство 
фактом их присутствия в регионе. Профес-
сионализм и полевой опыт сотрудников 
Российского Красного Креста позволили 
локализовать конфликт на месте и выпол-
нить поставленные задачи. Тем не менее, 
избежать потенциально трагических по-
следствий удалось лишь благодаря удач-
ному стечению обстоятельств. 

Успешное выполнение этой миссии спо-
собствовало получению гуманитарного 
доступа в регион и для МККК. Спустя два 
дня после ее завершения дорога была 
разблокирована, что позволило достав-
лять помощь населению, которая была не-
доступна на протяжении долгого времени. 

Этот пример показывает, что в некоторых 
ситуациях именно национальные обще-
ства способны сыграть важную роль ме-
диатора, особенно когда другие участни-
ки воздерживаются от активных действий. 
Операция имела не только практическое, 
но и политико-гуманитарное значение: 
она способствовала возобновлению по-
ставок гуманитарной помощи по линии 
МККК и стала катализатором политиче-

ских договоренностей между сторонами 
конфликта, подтвердив роль гуманитар-
ной дипломатии как инструмента постро-
ения доверия в сложных условиях.

Гуманитарная дипломатия в условиях 
Украинского кризиса. С февраля 2022 года 
РКК, столкнувшись с необходимостью ре-
агирования на массовый поток беженцев 
и переселенцев из Луганской и Донецкой 
Народных Республик, начал оказывать гу-
манитарную, психосоциальную и другую 
помощь людям несмотря на возможную 
негативную реакцию ввиду политизации 
гуманитарной деятельности. 

Работа на территориях Донбасса, Хер-
сонской и Запорожской областей ведется 
в условиях правовой неопределенности в 
условиях продолжающегося вооруженно-
го конфликта, поэтому, чтобы избежать по-
литизации своей деятельности, РКК воз-
держивается от физического присутствия 
в этих регионах, несмотря на запросы с 
мест. 

В то же время ведется постоянный диа-
лог с представителями разных участников 
Международного движения: направля-
лись официальные запросы Украинскому 
Красному Кресту (к сожалению, оставшие-
ся без ответа), в Объединенную Уставную 
комиссию Международного движения, 
проводились прямые консультации с ру-
ководителями МФОККиКП и МККК.  

В результате переговоров был найден 
компромиссный формат: дистанционная 
помощь РКК через логистические компа-
нии и проведение онлайн-тренингов при 
полной прозрачности для международ-
ных партнеров. Кроме этого, Российский 
Красный Крест содействовал МККК в адап-
тации его работы к новым условиям.

Такой подход позволил РКК оставаться 
движущей силой многостороннего диало-
га, перенаправлять обращения в МККК и 
координировать консультации для разра-
ботки приемлемых сценариев реагирова-
ния Красного Креста. 

В заключении важно отметить, что по-
лученный опыт свидетельствует о расту-
щей роли гуманитарной дипломатии как 
инструмента операционной деятельно-
сти гуманитарных организаций. Важны-
ми факторами эффективности этой рабо-
ты Российского Красного Креста стали 
организационное развитие через вну-
треннюю политику и обучение, прагма-
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тизм и гибкость в выборе форматов работы 
в сложных политико-правовых условиях, а 
также системное выстраивание доверия 
с широким кругом участников на нацио-
нальном и международном уровнях. Не-
смотря на беспрецедентное внешнее дав-
ление, РКК продолжает демонстрировать 
способность сохранять верность Осново-
полагающим принципам, отстаивая право 
на осуществление гуманитарной миссии и 
выступая за деполитизированный диалог 
внутри Международного движенияКрас-
ного Креста и Красного Полумесяца.
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Надзорная группа Международной Федерации 
обществ Красного Креста и Красного Полумесяц 

в России

Международное движение Красного 
Креста и Красного Полумесяца историче-
ски основано как внеполитическое сооб-
щество и руководствуется Основополагаю-
щими принципами. Однако в современных 
реалиях возможности их применения под-
вергаются испытаниям. Высокая полити-
зация гуманитарной сферы, особенно в 
контексте украинского кризиса, все чаще 
вынуждает участников Международного 
движения учитывать позиции доноров, 
включая государства и наднациональные 
институты. Это приводит к появлению ме-
ханизмов контроля, не всегда направлен-
ных на защиту пострадавших, а зачастую 
– на соответствие внешнеполитическим 
ожиданиям. Российский Красный Крест 
стал объектом такого давления.

В феврале 2024 года в средствах мас-
совой информации ряда западных стран 
была запущена масштабная кампания про-
тив РКК. Под видом «независимого рас-
следования» критиковалась гуманитарная 
деятельность Российского национального 
общества на территории Донбасса, Запо-
рожской и Херсонской областей, его вза-
имодействие с государственными органа-
ми и партнерами. 

В апреле Правление МФОККиКП при-
няло решение о создании специальной 
Надзорной группы для проверки деятель-
ности РКК на предмет ее соответствия Ос-
новополагающим принципам.

Надзорная группа работала в России в 
июне 2024 года в течение четырех дней. 
РКК предоставил экспертам полный до-
ступ ко всем документам, процедурам и 
программам, давая исчерпывающие отве-
ты на все вопросы. В итоговом отчете от 24 
сентября 2024 года отмечено, что Надзор-
ная группа не выявила серьезных нару-
шений со стороны РКК и предложила ряд 
рекомендаций по совершенствованию от-
дельных процедур. 

«Мы рассматриваем этот опыт как 
положительный и полезный. В работе 
любого национального общества всегда 
есть области для развития. Мы получили 
ценные рекомендации, а в целом эта си-
туация помогла нам сохранить членство в 
Международном движении и с гордостью 
продолжать выполнять нашу миссию. 
Также это позволило избежать санкций 
в отношении РКК», – говорит Анастасия 
Тенета, директор Департамента междуна-
родного сотрудничества ЦА РКК. 

Однако даже после объективных выво-
дов Надзорной группы попытки давле-
ния на РКК не прекратились. Постоянное 
представительство Украины при ООН и 
официальные лица ряда европейских 
стран выступили с публичными призыва-
ми приостановить членство РКК в МФОК-
КиКП. Руководство РКК расценивает такие 
призывы как инструмент политического 
давления, не имеющий отношения к гума-
нитарной деятельности.

Сегодня РКК вынужден адаптироваться к 
новым реалиям. Международные санкции 
стали фактором, объективно влияющим 
на его работу. В России под ограничени-
ями находится значительная часть госу-
дарственных служащих, включая тех, с кем 
необходимо взаимодействовать для ока-
зания помощи. Например, Уполномочен-
ный при Президенте РФ по правам ребен-
ка находится в санкционных списках. Это 
осложняет, но не отменяет обязательств 
РКК перед теми, кто нуждается в помощи.

Для защиты гуманитарной миссии РКК 
утвердил «Политику по обеспечению безо-
пасности детей» (Утверждена Правлением 
РКК 26.12.2024 г.) и «Политику добросовест-
ного партнерства» (Утверждена Правлени-
ем РКК 17.10.2024 г.), предусматривающую 
строгую проверку партнеров на соответ-
ствие Основополагающим принципам 
Международного движения Красного Кре-
ста и Красного Полумесяца.
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 «Российский Красный Крест адапти-
руется к новым реалиям, действуя в слож-
ной гуманитарной и геополитической 
среде. Мы следуем Основополагающим 
принципам, но не можем игнорировать 
вызовы времени. Мы выступаем за эффек-
тивный формат взаимодействия внутри 
Международного движения, выстраивая 
работу вокруг реальной возможности 
оказать помощь тем, кому она действи-
тельно необходима. Это так называемая 
концепция гуманитарного императива. С 
нашей стороны – полная открытость, но и 
ожидание равного и непредвзятого отно-
шения к нашей работе», – говорит Сергей 
Когай, руководитель Группы гуманитар-
ной дипломатии Департамента междуна-
родного сотрудничества ЦА РКК.
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Раиса Шахсинова, 
председатель 
Дагестанского 
регионального 
отделения 
Российского 
Красного Креста

В статье дается анализ реализации 
принципов гуманитарной дипломатии на 
примере Дагестанского РО РКК. Рассма-
тривается модель многопрофильного вза-
имодействия с властями, НКО и бизнесом 
региона. На примере проектов по инте-
грации переселенцев и помощи жителям 
Курской области показано, что ключевы-
ми факторами успеха являются системное 
выстраивание отношений доверия, со-
блюдение Основополагающих принципов 
и убеждающая коммуникация в отноше-
ниях с партнерами, что позволяет эффек-
тивно помогать уязвимым группам даже 
при ограниченном финансировании.

Для Дагестанского регионального от-
деления РКК гуманитарная дипломатия – 
это конструктивный диалог, цель которого 
– помочь людям, оказавшимся в трудной 
жизненной ситуации. Когда где-то проис-
ходит конфликт или стихийное бедствие, 
критически важно договориться со все-
ми заинтересованными сторонами: пра-
вительствами, военными, местными вла-
стями и общественными организациями. 
Такой диалог, направленный на обеспече-
ние доступа к нуждающимся, – важная со-
ставляющая нашей работы.

Главная задача – добиться согласия всех 
участников конфликта или реагирования 
на ЧС позволить гуманитарным работни-
кам выполнять свою миссию, уважая че-
ловеческое достоинство пострадавших и 
строго следуя принципам беспристраст-
ности, нейтральности и независимости. 
Сотрудники, волонтеры, психологи нацио-
нальных обществ Красного Креста и Крас-
ного Полумесяца из разных стран вместе 
создают пространство, где это становится 
нормой жизни. 

 В основе гуманитарной дипломатии на-
шего отделения лежат три ключевых прин-
ципа: формирование доверия, неукосни-
тельное соблюдение Основополагающих 
принципов и конструктивное убеждение.

Сегодня Дагестанское РО РКК связы-
вают соглашения о взаимопонимании и 
сотрудничестве с более чем 30 организа-
циями республики. Среди наших партне-

ров – профильные министерства, админи-
стративные структуры, республиканская 
станция переливания крови и ведущие 
общественные организации, такие как 
«Национальная ассоциация гостеприим-
ства Северного Кавказа», «Союз женщин 
Дагестана», «Сила матерей» и другие. 

Эффективное взаимодействие не всегда 
требует формальных соглашений и может 
основываться на доверии. Так, мы успеш-
но сотрудничаем с Правительством Ре-
спублики Дагестан, с Министерством по 
национальной политике и делам религий 
Республики Дагестан, с медицинскими уч-
реждениями, СМИ и благотворительными 
фондами.

Дагестанское региональное отделение 
РКК реализует пять основных федераль-
ных направлений деятельности Россий-
ского Красного Креста: обучение первой 
помощи, донорство крови, служба мило-
сердия, подготовка к реагированию на 
ЧС и профилактика социально значимых 
заболеваний, а также дополнительные 
программы. В 2024 году количество благо-
получателей превысило 21 тысячу человек, 
что свидетельствует о высокой востребо-
ванности и операционной эффективности 
организации, которая в том же году была 
признана победителем в конкурсе «Лучшее 
региональное отделение РКК 2024 года».

Проект «Новый старт: профессиональ-
ная подготовка и интеграция вынужден-
ных переселенцев из Палестины» – один 

1.2. Республика Дагестан: 
гуманитарная дипломатия 
как особый вид диалога
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из примеров эффективной гуманитарной 
дипломатии Дагестанского РО РКК, в рам-
ках которой нам удалось убедить Мини-
стерство по национальной политике Ре-
спублики Дагестан выделить средства из 
республиканского бюджета на социаль-
ную и культурную адаптацию беженцев, 
проживающих в пунктах временного раз-
мещения. В рамках проекта, который ре-
ализуется уже более двух лет, 40 человек 
получили профессию помощника по ухо-
ду. Более 200 беженцев (включая 95 детей) 
были вовлечены в мероприятия по куль-
турной интеграции, многим оказывается 
психологическая и медицинская помощь. 
Роль гуманитарной дипломатии особенно 
проявилась, когда стало ясно, что финан-
сирования из бюджета недостаточно для 
реализации всех планов Дагестанского РО 
РКК. Договорившись с партнерами, мы по-
лучили значительную часть услуг (транс-
порт, организация мероприятий в музеях 
и театрах, питание, информационная под-
держка) на безвозмездной основе. Это ста-
ло возможным исключительно благодаря 
заранее выстроенным отношениям дове-
рия и взаимопонимания.

Еще один успешный проект – Оказание 
гуманитарной помощи жителям Курской 
области (август 2024 г.) В ответ на эскала-
цию боевых действий в этом регионе нам 
удалось в кратчайшие сроки организовать 
сбор и отправку 20 тонн гуманитарного 
груза. В операции было задействовано 17 
организаций различного профиля. Высо-
кая эффективность и профессионализм 
сотрудников Дагестанского регионально-
го отделения РКК были отмечены почет-
ной грамотой МЧС России.

Особую значимость в нашей работе име-
ют два основополагающих принципа Меж-
дународного движения. Принцип гуман-
ности, как первостепенный, выражается в 
стремлении предотвращать и облегчать 
страдания людей при любых обстоятель-
ствах. И принцип нейтральности, который 
трактуется нами не как бездействие, а как 
стратегический актив, позволяющий слу-
жить мостом и посредником в самых слож-
ных ситуациях, сохраняя гуманитарный 
доступ для всех нуждающихся. 

Из практики работы Дагестанского РО 
РКК мы знаем, что не всех и не всегда мож-
но быстро убедить действовать в интересах 
уязвимых людей, нуждающихся в помощи. 
Порой требуются знания и терпение, по-
нимание другой стороны и настойчивость. 

Многое зависит от знания культуры и кон-
текста, в котором мы работаем. Изменение 
привычного мышления и отношений тре-
бует немало времени. Не опускать руки, 
если сразу вас не услышали, – продолжать 
диалог!

Гуманитарный диалог с партнерами 
позволяет лучше координировать наши 
совместные действия и избегать парал-
лелей, эффективнее использовать ресур-
сы друг друга для общих целей, быстрее 
внедрять новые социальные инициативы, 
обеспечивать прозрачную отчетность,  об-
мениваться опытом и учиться, развивать 
взаимодействие между государством и 
гражданским обществом, повышать уро-
вень доверия граждан к организаторам 
гуманитарных проектов, формировать 
единое информационное пространство – 
и все это для того, чтобы вместе улучшить 
качество жизни людей, создавая условия 
для социальной стабильности и развития 
в регионе и в стране. 

На фото: Гуманитарная помощь Дагестанского РО РКК, на-
правленная в Курскую область. Вручение почетной грамоты 
МЧС России. Сентябрь, 2024.
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Современные вызовы гуманитарной 
дипломатии включают нестабильную ге-
ополитическую обстановку и рост числа 
вооруженных конфликтов, развитие техно-
логий, – политизацию гуманитарной помо-
щи, а также растущие угрозы безопасно-
сти для сотрудников в кризисных зонах.

Для успешного развития гуманитарной 
дипломатии необходимо формировать 
уважение к работе гуманитарных органи-
заций и к нормам международного права, 
на всех уровнях вести разъяснительную 
работу о важности гуманитарных миссий, 
обучать сотрудников и волонтеров гума-
нитарным принципам и методам дипло-
матии через призму сотрудничества и 
взаимопонимания, а также разрабатывать 
единые алгоритмы действий в чрезвычай-
ных ситуациях.

Мы понимаем, что нам предстоит еще 
много работы. В мире по-прежнему су-
ществуют напряженность в отношениях 
между странами, болезни и эпидемии, 
стихийные бедствия и... человеческое рав-
нодушие. Но мы верим: даже в самые труд-
ные времена можно и нужно продолжать 
диалог, главная цель которого – не побе-
дить, а понять и помочь.

РЕГИОНАЛЬНОЕ ОТДЕЛЕНИЕ РКК 
В РЕСПУБЛИКЕ ДАГЕСТАН ОСНОВАНО 
В 1923 Г.

46 местных отделений в 10 городах и 36 
сельских районах работают на базе мест-
ных больниц и медицинских колледжей.

213 сотрудников местных отделений РКК и 
375 волонтеров.

Направления деятельности: обучение на-
выкам первой помощи, донорство крови 
и костного мозга, служба милосердия (по-
мощь на дому, обучение уходу), профилак-
тика ВИЧ-инфекции и туберкулеза, под-
готовка и реагирование на ЧС и помощь 
беженцам. 

Дополнительные программы: воссоеди-
нение семейных связей, розыск без вести 
пропавших, распространение знаний 
о Международном движении Красного 
Креста и Красного Полумесяца и основах 
МГП, психосоциальная поддержка (9 во-
лонтеров-психологов). 

Количество благополучателей: 2023 г.  – 17 
043 человек, 2024 г. – 21 320 человек.

  

На фото: Сотрудники и волонтеры Дагестанского РО РКК. 
Махачкала, 14.06.2025 г.   
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ПРОГРАММА «НОВЫЙ СТАРТ»

- как в Дагестане помогают беженцам 
из Палестины обрести новый дом

Осенью 2023 года, в разгар вооружен-
ного конфликта в Секторе Газа, около 200 
беженцев из Палестины приехали в Даге-
стан в поисках убежища. При поддержке 
Правительства Республики они посели-
лись в пункте временного размещения на 
базе дома отдыха недалеко от столицы ре-
спублики г. Махачкалы. 

Прием беженцев на территории другой 
страны требует решения многих вопросов, 
которыми занимаются администрация, 
местные и общественные организации 
– это обеспечение жилья и питания, без-
опасность, медицинское обслуживание, 
образование и многое другое. Сотрудники 
Дагестанского регионального отделения 
РКК подготовили проект по социальной и 
культурной адаптации переселенцев. Ав-
торам проекта удалось убедить Министер-
ство национальной политики Республики 
Дагестан выделить средства на его реали-
зацию.  

Дагестанское РО РКК устроило для пале-
стинцев настоящее погружение в культуру 
Дагестана. Гости посещали музеи, театры, 
выставки и даже отправлялись на экскур-
сии в горные районы. Кульминацией стал 
Фестиваль дружбы, который помог и де-
тям, и взрослым по-настоящему прочув-
ствовать местные обычаи, а также показать 
палестинские обычаи и творчество.

Психологи Дагестанского РО РКК оказы-
вают психологическую помощь, в которой 
пока остается большая потребность. Кро-
ме этого, была организована диспансери-
зация, обследования и лечение на базе 
городской больницы. По программе Даге-
станского РО РКК «Помощник по уходу» 40 
палестинцев освоили новую профессию. 
Все беженцы были обучены навыкам ока-
зания первой помощи. 

«Наши сотрудники с особым трепетом 
относятся к каждому подопечному, – от-
мечает Раиса Шахсинова, председатель 
Дагестанского РО РКК. – Кто-то потерял 
дом, другие – близких, но всех объединяет 
цель – начать новую жизнь в Дагестане». 

«Мы видим, как люди привыкают, 
снижается их тревожность, улучшается 

эмоциональное состояние. Они находят 
новых друзей среди местных жителей, 
осваивают русский язык, – говорит Айна, 
координатор Службы психосоциальной 
поддержки в Дагестанском РО РКК. – Про-
ект работает, он помогает людям не про-
сто выживать, а жить, учиться, развивать-
ся».   

«Мы благодарны Дагестанскому реги-
ональному отделению РКК за организа-
цию культурной программы для нас. Это 
дает возможность отдохнуть от проблем, 
получить новые знания о Дагестане и 
почувствовать себя причастными к жизни 
республики», – поделился впечатлениями 
один из участников «Фестиваля дружбы 
народов».

Реализация этого масштабного проекта 
стала возможной благодаря эффективно-
му гуманитарному диалогу и поддержке 
партнеров. Министерство национальной 
политики выделило финансирование Ре-
спублики Дагестан, Министерство культу-
ры Республики Дагестан обеспечило бес-
платное посещение учреждений культуры, 
администрация и Министерство здраво-
охранения Республики Дагестан предо-
ставили транспорт, а благотворительный 
фонд «Чистое сердце» поддержал проект 
питанием и подарками. Значительный 
вклад также внесли студенты-медики, ре-
спубликанские СМИ и другие организа-
ции.

Дагестанское региональное отделение 
РКК продолжает свою программу, откры-
вая для палестинцев новые возможности 
в новой стране. Этот проект – яркий при-
мер того, что даже в самые темные време-
на есть место надежде и человечности.    
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Наталья Рунушкина, 
председатель 
Амурского 
регионального 
отделения 
Российского 
Красного Креста  

В статье Амурская область рассма-
тривается как естественная площадка 
для развития практического сотрудниче-
ства между национальными обществами 
Красного Креста России и Китая благо-
даря ее уникальному приграничному 
расположению (1250 км общей границы 
двух стран). Анализируется деятельность 
Амурского отделения РКК, выстроившего 
эффективную модель работы по схеме 
«органы власти – НКО – бизнес» с четким 
алгоритмом оказания адресной помощи, 
включающей ликвидацию последствий 
ЧС, психологическую поддержку, защи-
ту интересов детей, благотворительные 
акции и обучение населения. Подписание 
меморандума о взаимопонимании между 
Амурским РО РКК и отделением Обще-
ства Красного Креста Китая провинции 
Хэйлунцзян – новый этап работы отделе-
ния, где открываются возможности для 
совместных проектов. 

Амурская область – яркий пример рос-
сийско-китайского сотрудничества, где по 
реке Амур проходит 1250 км общей гра-
ницы. Всего 800 метров разделяют горо-
да Благовещенск и китайский Хэйхэ, что 
делает регион идеальной площадкой для 
народной дипломатии. Здесь был постро-
ен первый автомобильный мост и строит-
ся уникальная трансграничная канатная 
дорога, символизирующие тесную связь 
двух стран. На берегах Амура расположе-
ны крупные города: Благовещенск – адми-
нистративный центр Амурской области и 
Хэйхэ – административный центр китай-
ской провинции Хэйлунцзян. 

Благовещенск – крупный транспор-
тно-логистический центр России. Ежегод-
но здесь проходит около 200 российско-ки-
тайских мероприятий – от спортивных 
турниров до культурных фестивалей. Рос-
сийско-китайский экономический форум 
«Амур-Экспо» проходит одновременно с 
выездной Харбинской ярмаркой в Хэйхэ. 
Амурская область обладает всем необхо-

димым – уникальной географией, разви-
той инфраструктурой и богатым опытом 
международного взаимодействия, чтобы 
стать эффективной площадкой для разви-
тия практического сотрудничества между 
двумя национальными обществами Крас-
ного Креста в России и в Китае. 

1.3. Амурская область: 
направления и перспективы 
трансграничного 
взаимодействия Красного Креста

На фото выше: вид из Благовещенска 
на Хэйхэ через р. Амур
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Возрождение через диалог: формиро-
вание отношений доверия. Возобновив 
работу в 2014 году после восьмилетнего 
перерыва, Амурское региональное отде-
ление РКК начало свою деятельность с 
основ гуманитарной дипломатии – про-
ведения многочисленных встреч и пере-
говоров с руководителями министерств, 
ведомств и бизнес-структур. Эта кропот-
ливая работа позволила выстроить эффек-
тивную модель взаимодействия по схеме 
«органы власти – НКО – бизнес».  И сегод-
ня работа отделения строится по четкому 
алгоритму, который начинается с получе-
ния устного или письменного запроса о 
помощи от партнеров из государственных 
органов, после чего следует этап анализа 
и решения. В процессе совместных обсуж-
дений определяется план реализации, и 
мобилизуются силы для оказания адрес-
ной помощи, а по окончании проекта гото-
вятся отчеты о их выполнении.

Из примеров сотрудничества можно вы-
делить следующие. После крушения пас-
сажирского самолета в июле 2025 года 
психологи Амурского РО РКК по запросу 
МЧС и Минтруда области сразу же начали 
работать с пострадавшими – как по телефо-
ну горячей линии, так и лично. Проводится 
большая работа по защите интересов де-
тей – Амурское региональное отделение 
РКК оказывает правовую и гуманитарную 
поддержку в сложных семейных ситуаци-
ях, включая помощь в восстановлении от-
цовских прав для граждан Китая. Вместе 
с Минздравом и Минтруда Амурское РО 
РКК проводит благотворительные акции 
– сборы средств для семей, потерявших 
кормильцев в ЧС. По договорам с УВД и 
УФСИН Амурской области психологи ре-
гионального отделения помогают под-
росткам с девиантным поведением и ра-
ботают с осужденными. Для организаций 
и жителей области регулярно проводятся 

курсы первой помощи.
На пути к сотрудничеству. Итогом нашей 

работы по налаживанию связей с ОККК 
стало долгожданное событие – подписа-
ние 31 июля 2025 года в Москве меморан-
дума о сотрудничестве между Амурским 
региональным отделением Российского 
Красного Креста и отделением Общества 
Красного Креста Китая провинции Хэй-
лунцзян. Этот документ, подписанный в 
рамках первой российско-китайской кон-
ференции Красного Креста в Москве, от-
крыл новую страницу в приграничном со-
трудничестве. 

Путь к этому знаковому событию был 
постепенным. Еще в 2022 году мы начали 
поиск контактов с китайскими коллегами. 
Первой важной вехой стала онлайн-встре-
ча в 2024 году, после которой начались 
активные переговоры. Мощный импульс 
сотрудничеству придал Меморандум, под-
писанный на уровне национальных об-
ществ в Пекине в 2024 году, где отдельным 
пунктом было выделено развитие связей 
между Амурским отделением РКК и отде-
лением ОККК в городе Хэйхэ.

Подписанный меморандум переводит 
взаимодействие с уровня дружествен-
ных контактов на уровень практического 
трансграничного партнерства. Теперь мы 
вместе сможем готовиться и реагировать 
на ЧС в приграничных районах, расширять 
образовательные программы, проводить 
стажировки и развивать молодежные об-
мены. 

На фото: Работа волонтеров и психологов Амурского РО РКК. 2025 г. 
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Сун И,  
заместитель 
генерального 
директора 
Департамента 
внешних связей 
Общества 
Красного Креста 
Китая

В статье исследуется трансформация 
Общества Красного Креста Китая в ка-
честве ключевого участника глобальной 
гуманитарной дипломатии. На основе 
исторического анализа и изучения со-
временных практик выявляются главные 
векторы международной деятельности 
ОККК: оперативное реагирование на ЧС, 
реализация долгосрочных программ раз-
вития и наращивание потенциала через 
образовательные инициативы. Делается 
вывод о стратегической интеграции гу-
манитарной деятельности Китая в рамки 
концепции «сообщества единой судьбы 
человечества».

1.4. Международная 
гуманитарная деятельность ОККК

Современный этап развития гумани-
тарной дипломатии Общества Красного 
Креста Китая характеризуется активной 
интеграцией ОККК в структуры Междуна-
родного движения.  Участие Китая в руко-
водящих органах МФОККиКП неуклонно 
растет. С 2001 по 2009 год руководители 
ОККК работали в Правлении МФОККиКП, 
позже руководители ОККК дважды из-
бирались на пост исполнительного ви-
це-президента МФОККиКП. C 2024 года 
бывший вице-президент ОККК Ван Пин  
является заместителем председателя Объ-
единенной Уставной комиссии на срок до 
2028 года.

В сентябре 2023 года в Пекине состоя-
лась встреча Председателя КНР Си Цзинь-
пина с Президентом МККК Мирьяной 
Сполярич. Китайская сторона подтверди-
ла поддержку гуманитарных принципов 
МККК и выразила готовность к углублению 
сотрудничества для построения «сообще-
ства с единой судьбой для человечества». 
В 2023 году подписаны Меморандумы о 
взаимопонимании ОККК с Международ-
ным Комитетом Красного Креста и с Меж-
дународной Федерацией обществ Красно-
го Креста и Красного Полумесяца.

На фото: Лидеры ОККК на руководящих постах в МФОККиКП. 
Женева, 2017–2024 гг. 
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В сентябре 2023 года в Пекине состоя-
лась встреча Председателя КНР Си Цзинь-
пина с Президентом МККК Мирьяной 
Сполярич. Китайская сторона подтверди-
ла поддержку гуманитарных принципов 
МККК и выразила готовность к углублению 
сотрудничества для построения «сообще-
ства с единой судьбой для человечества». 
В 2023 году подписаны Меморандумы о 
взаимопонимании ОККК с Международ-
ным Комитетом Красного Креста и с Меж-
дународной Федерацией обществ Красно-
го Креста и Красного Полумесяца.

На фото: Подписание меморандумов о взаимопонимании 
ОККК с МККК и МФОККиКП. Пекин, 2023 г. 

Общество Красного Креста Китая актив-
но развивает международное гуманитар-
ное сотрудничество, направляя мобиль-
ные спасательные группы в разные страны 
мира. Специалисты занимаются ликвида-
цией последствий стихийных бедствий, 
предоставляя медицинскую помощь, рас-
пределяя ресурсы и участвуя в восстано-
вительных работах.  

С 2015 года на реализацию проектов 
зарубежной гуманитарной помощи, об-
менов и сотрудничества было направле-
но более 630 млн юаней. Эти инвестиции 
укрепляют глобальную роль организации, 
где оперативное реагирование на кризи-

сы дополняется долгосрочными програм-
мами по усилению систем здравоохране-
ния и устойчивости сообществ.

Активно реагируя на международные 
вызовы, такие как конфликты в Афганиста-
не и на Украине, извержение вулкана в Тон-
га и землетрясения в Турции и Сирии, Об-
щество Красного Креста Китая с 2021 года 
предоставляет экстренную гуманитарную 
помощь и направляет своих сотрудников 
в зоны бедствий. Ярким примером этой 
работы стала масштабная поддержка жи-
телям Афганистана, куда было отправлено 
четыре партии гуманитарных грузов по ли-
нии Афганского Красного Полумесяца. По-
ставки включали медицинское оборудова-
ние, продовольствие, палатки, раскладные 
кровати, семейные наборы с предметами 
первой необходимости, а также экстрен-
ную денежную помощь для преодоления 
последствий гуманитарного кризиса.

На фото: Мобильные госпитали ОККК, переданные нацио-
нальным обществам Сирии, Ирака, Пакистана. 

После вспышки пандемии COVID-19 
ОККК направило группы медицинских 
экспертов-добровольцев в Иран, Ирак 
и Италию, более 40 стран получили ма-
ски, медицинское оборудование и другие 
противоэпидемические принадлежно-
сти, в 10 стран были отправлены вакцины 
от COVID-19. ОККК оказывало финансовую 
помощь и проводило многочисленные он-
лайн-обмены опытом по борьбе с эпиде-
миями, внося вклад в создание глобально-
го сообщества здравоохранения для всех. 
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С 2021 года Общество Красного Креста 
Китая направило экстренную денежную 
помощь в 35 стран мира на общую сумму 
около пяти миллионов долларов США.

Гуманитарные проекты ОККК проходят в 
различных формах. В их числе – развитие 
местных сообществ, которое осуществля-
лось в сотрудничестве с национальными 
обществами 16 стран. Эти проекты включа-
ли общественное здравоохранение, пре-
дотвращение и уменьшение последствий 
стихийных бедствий, обучение оказанию 
первой помощи, донорство крови, под-
держку средств к существованию и нара-
щивание потенциала. Предметы первой 
необходимости для обеспечения готовно-
сти к стихийным бедствиям, медицинское 
и офисное оборудование было отправле-
но в 22 страны.  Проект «Филантропиче-
ский велосипед» получил признание на-
циональных обществ и общественности, 
обеспечив велосипедами добровольцев 
Красного Креста в 11 странах.

Ежегодно ОККК выделяет 8 млн юаней 
4–5 странам на укрепление потенциала 
реагирования на бедствия, включая по-
ставки оснащения для ликвидации по-
следствий ЧС, медицинской техники, то-
варов первой необходимости и офисного 
оборудования.

В ряде стран проходят гуманитарные 
проекты по здравоохранению. Так, в Си-
рию и Ирак были переданы мобильные 
госпитали для экстренной медицинской 
помощи. В Пакистане, в рамках програм-
мы «Коридор первой помощи», в порту 
Гвадар создан Центр экстренной помощи, 
укомплектованный бригадами врачей и 
оборудованием. В Афганистане и Монго-
лии осуществлялась программа помощи 
детям с врожденным пороком сердца, в 
результате которой было вылечено 309 де-
тей. С 2018 года в Буркина-Фасо при уча-
стии ОККК построен кардиохирургиче-
ский центр, проводится обучение местных 
специалистов с использованием телеме-
дицины, работают китайские врачи. 

В Турцию и Сирию были отправлены 
мобильные госпитали Общества Красного 
Креста Китая. 

На фото: Доставка гуманитарной помощи ОККК в Афгани-
стан, Турцию, Монголию.

В рамках китайско-африканской иници-
ативы в сфере здравоохранения, выдви-
нутой Президентом КНР Си Цзиньпином 
в 2020 году, реализуется проект по соз-
данию сети из 30 партнерских больниц. 
ОККК, следуя принципу «помощь через 
партнерство», сосредоточил усилия на 
странах с наиболее уязвимыми системами 
здравоохранения, включая Буркина-Фасо, 
Эфиопию, Кению и другие африканские 
страны. Все это свидетельствует о готов-
ности Китая делиться опытом и ресурсами 
для укрепления системы здравоохране-
ния в мире. 

На фото: Специалисты ОККК с визитами в африканских стра-
нах.
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С 2021 года Общество Красного Креста 
Китая провело 34 учебных курса по нара-
щиванию потенциала для 58 националь-
ных обществ Красного Креста и Красного 
Полумесяца в развивающихся странах, в 
которых приняли участие более 800 чело-
век. Эти программы объединяют лучшие 
международные практики с уникальным 
китайским опытом преодоления кризи-
сов. Мы не просто помогаем – мы учим по-
могать.

Общество Красного Креста Китая актив-
но содействует развитию международных 
платформ гуманитарного обмена, уделяя 
особое внимание сотрудничеству с пар-
тнерами в Азиатско-Тихоокеанском регио-
не, странах АСЕАН, Центральной Азии и в 
Африке.

С 2019 года работает Международная 
академия Красного Креста – уникальный 
проект, созданный совместно Обществом 
Красного Креста Китая и Университетом 
города Сучжоу при поддержке МФОККиКП 
и МККК. Академия стала первым в мире 
учреждением, ориентированным на под-
готовку профессиональных кадров, теоре-
тические исследования, сохранение и рас-
пространение гуманитарных ценностей и 
международный академический обмен в 
рамках Международного движения Крас-
ного Креста и Красного Полумесяца.

Мир переживает глубокие изменения, 
невиданные за столетие, бросая новые вы-
зовы гуманитарным организациям. Обще-
ство Красного Креста Китая продолжает 
вносить весомый вклад в реализацию гло-
бальных инициатив в области развития и 
безопасности, укрепляя человеческое со-
общество единой судьбы.

На фото: Тренинги спасателей ОККК. 
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Ян Фэнъи, 
исполнительный 
вице-президент 
отделения Общества 
Красного Креста 
Китая автономного 
района Внутренняя 
Монголия

В статье освещается деятельность 
отделения ОККК автономного района 
Внутренняя Монголия по развитию меж-
дународного гуманитарного сотрудни-
чества. Внимание уделяется реализации 
совместных проектов с Монголией в сфе-
ре медицинской помощи, поддержки при 
стихийных бедствиях и профессиональ-
ной подготовки кадров. Описывается раз-
витие партнерских отношений с Россией 
через организацию молодежных лагерей 
и участие в экологических форумах. Под-
черкивается активное участие отделения 
в глобальных инициативах ОККК в рамках 
курса на укрепление гуманитарной ди-
пломатии и межкультурного диалога.

Китайские традиционные ценности, та-
кие как «гуманность и взаимность» и «не 
делай другим того, чего не желаешь себе», 
глубоко созвучны миссии Международно-
го движения Красного Креста и Красного 
Полумесяца.

Расположенный на севере Китая авто-
номный район Внутренняя Монголия (Рис. 
справа) занимает 12,3% территории страны 
и является третьей по величине админи-
стративной единицей КНР. Его протяжен-
ность с востока на запад составляет бо-
лее 2400 км, а с севера на юг – около 1700 
км. Регион расположен в зоне умеренно 
континентального климата, для которого 
характерны продолжительная холодная 
зима, ветреная и засушливая весна, корот-
кое жаркое лето. 

При поддержке национального руковод-
ства, отделение ОККК автономного райо-
на Внутренняя Монголия добросовестно 
выполняет миссию в сфере гуманитарной 
дипломатии. Мы активно участвуем в ре-
ализации инициативы «Один пояс, один 
путь», содействуя международному гума-
нитарному обмену и сотрудничеству, вно-

ся вклад в построение сообщества с еди-
ной судьбой для человечества.

Мосты гуманитарного сотрудничества.  
Отделение Общества Красного Креста Ки-
тая автономного района Внутренняя Мон-
голия активно развивает международное 
сотрудничество и обменивается передо-
вым опытом с коллегами из разных стран. 
В ноябре 2024 года по договоренности с 
руководством ОККК регион с визитом по-
сетил президент и исполнительный ди-
ректор Канадского Красного Креста Ко-
нрад Сове6  с целью изучения инициатив в 
регионе.  Ранее в том же году сотрудники 

1.5. Строим мосты дружбы через 
гуманитарную работу: подходы 
и перспективы гуманитарной 
дипломатии отделения ОККК 
автономного района Внутренняя 
Монголия 

«Благотворительная деятельность – 
самая большая сила, объединяющая 
разные цивилизации». 

Председатель КНР Си Цзиньпин 



38

отделения стали участниками семинара 
по лидерству и гуманитарному развитию 
в Женеве (Швейцария). В октябре специа-
листы отделения представляли свой опыт 
на 29-й ежегодной встрече Азиатско-Ти-
хоокеанской группы по донорству крови 
и костного мозга в Сингапуре. Програм-
ма включала знакомство с Сингапурским 
Красным Крестом, посещение Националь-
ного банка крови, а также визит в Крас-
ный Крест Камбоджи. Продолжая курс на 
сотрудничество, весной 2025 года испол-
нительный вице-президент отделения Ян 
Фэнъи посетил Общества Красного Креста 
Чили и Панамы в составе национальной 
делегации, которую возглавлял исполни-
тельный вице-президент ОККК Ван Ке.

Китайско-монгольское партнерство: 
курс на сближение. Важным шагом в раз-
витии гуманитарного сотрудничества ста-
ло подписание в 2023 году Соглашения 
между региональным отделением Обще-
ства Красного Креста Китая автономного 
района Внутренняя Монголия и Обще-
ством Красного Креста Монголии. Доку-
мент, рассчитанный до 2027 года, закре-
пляет общие планы в рамках инициативы 
«Один пояс, один путь».

Сегодня отделение проводит ряд со-
вместных программ с коллегами из Мон-
голии. В рамках проекта «Несущие свет» 
китайские офтальмологи уже шестой год 
помогают пациентам из Монголии: более 
3,5 тысяч человек с заболеваниями глаз 
прошли обследование, 645 пациентам 
успешно проведены хирургические опе-
рации по удалению катаракты. По про-
грамме «Путь ангела», которая реализуется 
с 2021 года при поддержке Фонда Обще-
ства Красного Креста Китая, 147 монголь-
ских детей с врожденным пороком сердца 
были успешно прооперированы китай-
скими хирургами. 20 детей с родителями 
приезжали в Китай для последующего на-
блюдения и повторного лечения.

С 2022 года реализуется программа обу-
чения в области оптометрии, которая рас-
ширяет возможности получения офталь-
мологической помощи в Монголии. Более 
30 офтальмологов из 27 учреждений здра-
воохранения страны получили дополни-
тельное обучение по этой программе. 

В течение шести лет специалисты Обще-
ства Красного Креста Китая проводят об-
учение инструкторов по оказанию первой 
помощи из подразделений экстренных 

служб, пограничных войск, пожарной ох-
раны и железнодорожной отрасли Монго-
лии. 

Региональное отделение содействует 
укреплению инфраструктуры срочной по-
мощи Общества Красного Креста Монго-
лии путем финансирования и предостав-
ления оборудования для местных центров 
и пунктов неотложной помощи, усиления 
кадрового потенциала, волонтеров и ко-
манд реагирования на ЧС. 

На фото: Совместная работа специалистов из Китая и Мон-
голии.

В период пандемии COVID-19 отделение 
безвозмездно передало Обществу Крас-
ного Креста Монголии защитные маски, 
автомобили скорой помощи, современное 
медицинское оборудование и материалы. 

Оперативно реагируя на суровые сне-
гопады в Монголии, отделение ОККК ав-
тономного района Внутренняя Монголия 
поддержало более 3 тысяч семей скотово-
дов в 2024–2025 годах. Высокий уровень 
доверия в сотрудничестве подтвердило 
официальное благодарственное письмо 
и детальный отчет от Общества Красного 
Креста Монголии о распределении полу-
ченных средств.

6 Конрад Сове (Conrad Sauvé) – президент и исполнительный 
директор Канадского Красного Креста с 2008 года по н.в. 
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Подобные инициативы помогают пре-
одолевать острые кризисы в соседней 
стране и вносят долгосрочный вклад в 
укрепление взаимного доверия и дружбы 
между народами Китая и Монголии.

Перспективы гуманитарной деятель-
ности. Находясь в России с государствен-
ным визитом в мае 2025 года, Председа-
тель КНР Си Цзиньпин подчеркивал, что 
Китай и Россия являются добрыми сосе-
дями, друзьями во многих испытаниях и 
партнерами, которые укрепляют друг дру-
га. Взаимопонимание, достигнутое между 
главами государств, открывает пути рас-
ширения сотрудничества в гуманитарной 
сфере.

В августе 2024 года новым этапом в раз-
витии российско-китайского сотрудни-
чества стал молодежный лагерь Красно-
го Креста, где собрались молодые люди 
из России и Китая. Это была совместная 
инициатива региональных отделений ав-
тономного района Внутренняя Монго-
лия ОККК и Забайкальского края РКК. А в 
сентябре 2024 г. делегаты ОККК приняли 
участие в Международном лесовосстано-
вительном форуме «Ольхон-2024» в Иркут-
ской области России.  

Автономный район Внутренняя Монго-
лия, являясь приграничным регионом с 
Россией, располагает крупнейшим сухо-
путным пограничным переходом между 
нашими странами в городе Маньчжурия. 
Тесные экономические и культурные свя-
зи с сопредельными территориями соз-
дают прочную основу для расширения 
сотрудничества с Российским Красным 
Крестом и его региональными отделения-
ми, включая Иркутское РО РКК. Для нас это 
стратегический вектор развития, который 
включает развитие связей в таких направ-
лениях, как молодежные обмены, ликви-
дация последствий ЧС, оказание помощи 
пострадавшим от стихийных бедствий и 
волонтерское движение.

На фото: Участники совместного молодежного лагеря Крас-
ного Креста в Китае и делегаты Международного форума 
«Ольхон–2024» в Иркутской области Российской Федерации.
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ТЕМА 2. 
МЕЖДУНАРОДНОЕ ГУМАНИТАРНОЕ ПРАВО

Международное гуманитарное право 
(МГП), также известное как «право войны», 
– это свод норм, призванных ограничить 
негативные последствия вооруженных 
конфликтов. Оно защищает тех, кто не уча-
ствует в боевых действиях, и устанавлива-
ет ограничения на методы и средства ве-
дения войны. Основные источники МГП 
– это Женевские и Гаагские конвенции и 
обычное право. 

Женевские конвенции и Дополнитель-
ные протоколы к ним составляют ядро 
международного гуманитарного права 
(далее МГП) – отрасли международно-
го права, которая направлена на защиту 
жертв вооруженных конфликтов, а также 
ограничение методов и средств их веде-
ния. МГП, в частности, защищает людей, 
которые не принимают участия в воен-
ных действиях, – гражданских лиц, врачей 
и медсестер, гуманитарных работников, 
или тех, кто перестал принимать участие 
в военных действиях, например, раненых, 
больных и потерпевших кораблекруше-
ние солдат, а также военнопленных.

Первая Женевская конвенция была 
принята на международной конференции 
под эгидой организации, которую сейчас 
мы знаем как Международный Комитет 
Красного Креста7 , в 1864 году в Женеве.  
Это была Конвенция, направленная на 
улучшение участи раненых и больных в 
действующих армиях, которая положила 
начало развитию международного гума-
нитарного права.  Со временем количе-
ство таких конвенций увеличивалось. В 
1949 году Женевские конвенции были до-
работаны, а позже к ним были приняты До-
полнительные протоколы.

  
7 С 1863 до 1876 гг. Международный комитет помощи ра-
неным. С 1876 г. после официального принятия эмблемы 
Красного Креста – Международный Комитет Красного Кре-
ста.

Рис. 1.  Женевские конвенции от 12 августа 1949 года и Допол-
нительные протоколы к ним. 

Женевские конвенции 1949 г. и Дополни-
тельные протоколы к ним – это междуна-
родные договоры, ратифицированные 196 
государствами. Женевские конвенции и 
Дополнительные протоколы к ним – краеу-
гольный камень международного гумани-
тарного права, базу источников которого 
можно разделить на т. н. «Право Женевы» 
– документы, регулирующие вопросы за-
щиты жертв вооруженных конфликтов, а 
также т. н. «Право Гааги» – источники, регу-
лирующие вопросы ограничения методов 
и средств ведения вооруженных конфлик-
тов.

Рис. 2. Взаимосвязанные системы международного права.

Введение
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ПРИНЦИП ГУМАННОСТИ требует уваже-
ния человеческого достоинства и жизни, 
защиты жертв конфликта и запрещает 
причинение излишних страданий.

ПРИНЦИП РАЗЛИЧЕНИЯ обязывает сто-
роны конфликта отличать комбатантов от 
гражданских лиц и военные объекты от 
гражданских, а также направлять атаки 
только на первые. Запрещает неизбира-
тельные нападения.

ПРИНЦИП НЕОБХОДИМОСТИ позволяет 
применять силу только в том объеме, кото-
рый необходим для достижения законной 
военной цели.

ПРИНЦИП СОРАЗМЕРНОСТИ запрещает 
нападения, которые могут вызвать чрез-
мерные потери среди гражданского насе-
ления или ущерб гражданским объектам, 
непропорциональные ожидаемому пря-
мому военному преимуществу.

ПРИНЦИП ПРИНЯТИЯ МЕР ПРЕДОСТО-
РОЖНОСТИ требует от сторон конфликта 
принимать все возможные меры предо-
сторожности при нападении, чтобы мини-
мизировать вред для гражданского насе-
ления и гражданских объектов, например, 
предупреждать о нападении, если это воз-
можно. 

	■ Женевские конвенции – международно-правовая основа деятельности наци-
ональных обществ Красного Креста и Красного Полумесяца. 

	■ Женевские конвенции возлагают на национальные общества Красного Креста и Крас-
ного Полумесяца законные обязанности на территории их государств.

	■ Женевские конвенции регламентируют вспомогательный статус национальных об-
ществ Красного Креста и Красного Полумесяца по отношению к своим государствам, 
а также подчеркивают их приверженность Основополагающим принципам Междуна-
родного движения Красного Креста и Красного Полумесяца как беспристрастных гу-
манитарных организаций.

	■ Женевские конвенции определяют защитную и опознавательную функции эмблем 
Красного Креста, Красного Полумесяца и Красного Кристалла8  во время вооруженных 
конфликтов.

8 Красный Кристалл – одна из трех равноправных эмблем Международного движения, принятая в 2005 году. Он был создан как ней-
тральный символ для стран, которые не могут использовать красный крест или красный полумесяц по религиозным или иным причи-
нам. Наличие этой эмблемы позволило национальному обществу Государства Израиль, использующему Красный Щит Давида (Magen 
David Adоm), присоединиться к Международной Федерации обществ Красного Креста и Красного Полумесяца. 

Основные принципы 
международного гуманитарного 
права:

Роль Женевских конвенций 
в деятельности национальных 
обществ Красного Креста 
и Красного Полумесяца



42

МККК

                          

МФ ОКК И КП  
                   

Национальные общества 
Красного Креста, 

Красного Полумесяца

Рис. 3.  Эмблемы участников Международного движения 
Красного Креста и Красного Полумесяца, используемые в 
наши дни.

Рис. 4. «Женевские конвенции от 12 августа 1949 года и До-
полнительные протоколы к ним».   Издания Международ-
ного Комитета Красного Креста на китайском и англий-
ском языках.
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Асланбек 
Бисултанов, 
руководитель группы 
МГП Центрального 
аппарата Российского 
Красного Креста,  
кандидат 
юридических наук

В статье раскрывается роль наци-
ональных обществ Красного Креста и 
Красного Полумесяца в практической 
реализации норм международного гума-
нитарного права (МГП). На примере дея-
тельности Российского Красного Креста 
показан широкий мандат этих организа-
ций, выходящий за рамки распростране-
ния знаний об МГП. Автор дает примеры, 
как национальные общества могут непо-
средственно участвовать в защите жертв 
вооруженных конфликтов, обращает вни-
мание на основополагающий принцип 
нейтральности, который является залогом 
доверия к организации и безопасности 
ее сотрудников. Подчеркивается, что эф-
фективная работа требует глубоких зна-
ний не только МГП, но и национального 
законодательства. В заключении отмеча-
ется, что взвешенный экспертный подход 
и лидерская роль национальных обществ 
способствуют обеспечению уважения гу-
манитарного права на практике. 

История человечества связана с различ-
ными конфликтами и постоянными попыт-
ками на политическом, доктринальном и 
международном уровнях минимизиро-
вать их последствия, что привело к форми-
рованию международного гуманитарного 
права. 

Международное гуманитарное право 
критически важно для смягчения послед-
ствий вооруженных конфликтов любого 
вида. Главная цель МГП – улучшить участь 
непосредственных участников вооружен-
ных конфликтов и оградить от их послед-
ствий всех лиц, не принимающих участия 
в конфликтах, прежде всего гражданское 
население. Иными словами, оно защища-
ет людей, затронутых вооруженными кон-
фликтами, а также ограничивает средства 
и методы ведения вооруженной борьбы. И 
каждый день там, где мы работаем, мы ви-
дим МГП в действии, что не может не ра-
довать.

В Женевских конвенциях закреплена 
особая роль Международного Комитета 
Красного Креста, а также национальных 
обществ Красного Креста и Красного По-
лумесяца в деле оказания помощи всем 
нуждающимся. Их гуманитарная деятель-

ность играет чрезвычайно важную роль в 
различных сферах, от оказания прямой гу-
манитарной помощи и восстановления се-
мейных связей до распространения зна-
ний об МГП. При этом фактический мандат 
деятельности национальных обществ в 
контексте защиты жертв вооруженных 
конфликтов является значительно более 
широким и содержательным, чем это мо-
жет показаться на первый взгляд. 

Опыт работы национальных обществ, в т. 
ч. Российского Красного Креста, показыва-
ет, что наш потенциал значительно шире, 
чем традиционная работа по распростра-
нению знаний об основах МГП и Между-
народном движении Красного Креста и 
Красного Полумесяца. Важно отметить, 
что для реализации норм МГП требуется 
детальная и скрупулезная работа по из-
учению широкой базы источников. Пра-
вильное применение МГП в жизни – это 
кропотливая работа над сотнями мелких, 
но жизненно важных деталей. И даже в та-
кой работе национальные общества могут 
продемонстрировать свою вспомогатель-
ную роль, особенно в государствах, где нет 
национальных комитетов по имплемента-
ции МГП.

2.1. МГП и деятельность РКК – 
от теории к практике
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Вспоминается пример, как в рамках на-
шей работы по восстановлению семей-
ных связей коллеги из соответствующей 
службы обратились за информацией о 
разыскиваемом человеке в одно из госу-
дарственных учреждений. На запрос ин-
формации был дан отказ с объяснением, 
что Российский Красный Крест не значит-
ся в списке организаций, которым можно 
раскрывать запрашиваемые данные. В по-
вторном обращении мы сослались на ч. 4 
ст. 15 Конституции России, в соответствии 
с которой «Общепризнанные принципы и 
нормы международного права и междуна-
родные договоры Российской Федерации 
являются составной частью ее правовой 
системы. Если международным догово-
ром Российской Федерации установлены 
иные правила, чем предусмотренные за-
коном, то применяются правила междуна-
родного договора», что, в конечном итоге, 
позволило продолжить работу по восста-
новлению семейных связей. Данный при-
мер подчеркивает, насколько важно знать 
и уметь ориентироваться не только в наци-
ональном законодательстве, но и в между-
народном праве, т. к. это может повысить 
эффективность нашей работы. 

Изучая различные документы и публи-
кации, касающиеся МГП, мы чаще увидим 
упоминания Международного Комитета 
Красного Креста, хотя на практике, как от-
мечалось выше, национальные общества 
также выполняют важную роль. Например, 
в полевом госпитале в городе Рафах в Сек-
торе Газа, открытом с целью помочь пере-
груженным медицинским учреждениям 
справиться с большим количеством паци-
ентов, число которых значительно возрос-
ло из-за боевых действий, представлены 
не только сотрудники МККК, но и двенад-
цати национальных обществ. 

Российский Красный Крест активно про-
двигает правило, которое мы назвали «Три 
девятки и десятка». В ст. 9 в первых трех 
Конвенциях и в ст. 10 Четвертой конвен-
ции указывается следующее: «Положения 
настоящей Конвенции не служат препят-
ствием для гуманитарных действий, кото-
рые Международный Комитет Красного 
Креста или любая другая беспристрастная 
гуманитарная организация предпримут 
для защиты…» различных категорий лиц в 
зависимости от конвенции. При обраще-
нии к Комментариям к Женевским конвен-
циям можно обнаружить, что под «любой 
другой беспристрастной гуманитарной 

организацией» прежде всего понимаются 
национальные общества Красного Креста 
или Красного Полумесяца.

Многих может удивить и тот факт, что у 
национальных обществ есть определен-
ные возможности по оказанию помощи и в 
рамках Женевской конвенции об обраще-
нии с военнопленными 1949 г. Еще до ее 
принятия в 1949 г. был накоплен богатый 
опыт деятельности по передаче военно-
пленным посылок помощи и корреспон-
денции силами национальных обществ. 
Анализ положений вышеупомянутой кон-
венции позволяет сделать вывод, что на-
циональные общества обладают возмож-
ностями для посещения военнопленных, 
распределения между ними посылок по-
мощи и материалов любого происхожде-
ния, предназначенных для религиозных 
и воспитательных целей, а также для того, 
чтобы помочь военнопленным организо-
вать свой досуг внутри лагерей для воен-
нопленных. При этом в соответствии со ст. 
125 Женевской конвенции об обращении с 
военнопленными 1949 г. «особое положе-
ние Международного Комитета Красного 
Креста в этой области должно всегда при-
знаваться и уважаться».

Деятельность национальных обществ 
может быть связана с активным приме-
нением норм МГП на практике, особенно 
когда это касается работы в зонах боевых 
действий, что, к сожалению, случается не 
так редко. Оценить возможности работы 
национального общества в опасной среде 
через призму МГП нам позволило участие 
команд РКК в нескольких гуманитарных 
миссиях последних лет.

В 2023 году специалисты РКК работали 
в зоне повышенной опасности на терри-
тории Сирийской Арабской Республики, 
помогая ликвидировать последствия зем-
летрясения и оказывая прямую помощь 
пострадавшему населению.

Гуманитарная миссия РКК в Нагорном 
Карабахе в 2023 году стала настоящей де-
монстрацией реализации одного из Ос-
новополагающих принципов – принципа 
нейтральности, т. к. нам доверяли все сто-
роны тех событий. Для нас уважение ней-
тральности является глубоким убеждени-
ем, которое мы демонстрируем в нашей 
работе – как при ношении эмблемы, так 
и в публичной коммуникации и в частных 
беседах. В процессе общения нашим кол-
легам порой приходилось буквально «на 
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пальцах» объяснять всем наши гумани-
тарные задачи, права и обязанности. Бла-
годаря слаженным переговорам мы смог-
ли провести гуманитарный конвой РКК в 
труднодоступные места и оказать критиче-
ски важную помощь нуждающемуся граж-
данскому населению.

Вышесказанное подтверждает, что 
именно последовательная привержен-
ность принципу нейтральности, которую 
мы доказываем в самых сложных ситуаци-
ях и регионах, создает беспрецедентное 
доверие к нашей организации, сотруд-
никам и волонтерам. Люди видят эмбле-
му Красного Креста и становятся уверен-
ными, что получат помощь независимо от 
каких-либо сторонних факторов. Миссия в 
Нагорном Карабахе еще раз доказала, что 
сохранение этого доверия – наша главная 
задача, и она достижима только через без-
условное соблюдение этого принципа. 

Помимо оказания гуманитарной помо-
щи жителям Курской области, зимой 2025 
года мы выезжали в регион с федеральной 
командой спасателей. Тогда нам пришлось 
оценивать гуманитарные последствия бо-
евых действий и анализировать их с точки 
зрения международного права. Эта работа 
– практическое применение норм между-
народного гуманитарного права. Причем 
уровень минной опасности и угрозы ата-
ки беспилотных летательных аппаратов в 
районах, в которых работала команда Рос-
сийского Красного Креста, был высоким. 
Неоднократно во время передвижения гу-
манитарной колонны (на все машины был 
нанесен логотип РКК) или прямой разда-
чи продуктовых и гигиенических наборов 
гражданскому населению срабатывали т. 
н. «детекторы дронов», сигнализирующие 
о присутствии в небе беспилотных лета-
тельных аппаратов на расстоянии от 150 до 
1500 метров.

Поддержка операций МККК по репатри-
ации с последующим сопровождением 
гражданского населения в Курске также 
стала для нас ценным опытом. Мы смогли 
не только оказать помощь, но и глубже изу-
чили и увидели, как применяются на прак-
тике некоторые положения Женевской 
конвенции о защите гражданского населе-
ния 1949 г. и Дополнительного протокола I 
1977 г., касающегося защиты жертв между-
народных вооруженных конфликтов.

Отдельно стоит упомянуть об эмблемах 
Международного движения. Кроме из-

вестных Красного Креста, Красного Полу-
месяца и Красного Кристалла, существует 
также эмблема Красного Льва и Солнца, 
которая с 1980 года не используется ни од-
ной страной.

У эмблем Международного движения 
есть две функции: опознавательная, кото-
рая подчеркивает принадлежность к Меж-
дународному движению, и защитная, оз-
начающая, что эмблема служит видимым 
знаком защиты по нормам международно-
го гуманитарного права.

Хотя во время некоторых вооруженных 
конфликтов современности начала фор-
мироваться практика, когда национальные 
общества используют в защитных целях 
эмблему Красного Креста на белом фоне 
во время т. н. «работы в полях», все же ре-
комендуется использовать изображение 
с логотипом национального общества, ко-
торая обычно содержит и его название. 
Только демонстрируя свое уважение к эм-
блемам Международного движения, мож-
но ожидать того же и со стороны других 
акторов.

Сегодня экспертность Российского 
Красного Креста в области МГП призна-
ется и на международном уровне. Наша 
методология, основанная на глубоком 
анализе не только основных источников, 
но и вспомогательных материалов, по-
зволяет лучше выявлять и понимать суть 
международно-правовых норм, влияю-
щих на эффективность нашей работы. Мы 
последовательно работаем над вопро-
сом расширения мандата национальных 
обществ в контексте применения МГП, 
предлагая взвешенные подходы к разре-
шению сложных вопросов толкования тех 
или иных норм, которые иногда возникают 
даже среди участников Международного 
движения.

Мы не только накапливаем и системати-
зируем наш опыт для коллег из Российско-
го Красного Креста – через тренинги, лек-
ции и даже программы дополнительного 
образования, – но и делимся им со всеми 
заинтересованными национальными об-
ществами.

Необходимость постоянного внимания 
различных акторов к повышению эффек-
тивности МГП вряд ли может вызвать со-
мнения. Нормы международного гумани-
тарного права должны применяться во 
время вооруженных конфликтов в полном 
объеме и при любых обстоятельствах. Осо-
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бую ответственность за популяризацию 
этого подхода несут национальные обще-
ства, чья роль в распространении и при-
менении МГП уникальна.

Рис.5.  Принципы Движения и принципы МГП.

 

Рис. 6. Значение эмблем национальных обществ. 
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В статье раскрывается системная 
работа ОККК по продвижению и реали-
зации норм международного гуманитар-
ного права (МГП). Освещается создание 
в 2007 году Национального комитета по 
МГП при активной роли ОККК, выполня-
ющего функции его Секретариата. Под-
робно описываются образовательные и 
просветительские инициативы по продви-
жению МГП. Особое внимание уделяется 
интеграции китайских гуманистических 
традиций с принципами МГП, а также 
современным вызовам, включая реа-
гирование на новые угрозы в условиях 
усложняющейся глобальной обстановки. 
Подчеркивается вклад Китая как ответ-
ственного участника международного 
гуманитарного сотрудничества и его 
готовность к дальнейшему укреплению 
культуры соблюдения МГП.

Как член Международного движения 
Красного Креста и Красного Полумесяца, 
Общество Красного Креста Китая актив-
но занимается распространением знаний 
о международном гуманитарном праве и 
следит за его надлежащим применением. 

Высокий уровень профессиональной 
гуманитарной деятельности, наличие ин-
новационных образовательных программ 
и платформ сотрудничества позволяют 
ОККК не только выполнять обязанности, 
возложенные на национальные общества 
Женевскими конвенциями, но и вносит 
значительный вклад в популяризацию и 
соблюдение МГП на глобальном уровне.

В 1999 году на XХVII Международной кон-
ференции Красного Креста и Красного По-
лумесяца9 в Женеве особое внимание было 
уделено вопросам защиты гражданского 
населения, беженцев и перемещенных лиц 
в условиях вооруженных конфликтов и меха-
низмам оказания помощи в чрезвычайных 
ситуациях. Участники призвали адаптиро-
вать правовые нормы к современным вы-
зовам и расширять просвещение в области 
международного гуманитарного права. Важ-
ной инициативой конференции стал при-
зыв о создании «Национального комитета 
по МГП» в каждой стране для координации 
работы различных внутренних ведомств по 
его распространению и реализации.

В ноябре 2007 года по инициативе ОККК 
и с одобрения правительства в Китайской 
Народной Республике был официально уч-
режден Национальный комитет Китая по 
МГП, в состав которого вошли представи-
тели Министерства иностранных дел, Ко-
миссии по правовым вопросам Всекитай-
ского собрания народных представителей, 
Министерства юстиции, Министерства 
образования, Государственного управле-
ния по охране культурного наследия, ряд 
военных ведомств и Общество Красного 
Креста Китая. Комитет представляет собой 
платформу для обмена информацией по 
МГП и сотрудничеству в этой области меж-
ду всеми участниками. Это совещательный 
орган, у которого нет ни полномочий, ни 
своих ресурсов, а только координацион-
ная функция. Благодаря такой совместной 
работе появился свод положений об МГП 
в Китае.

9 Международная конференция – высший орган Междуна-
родного движения КК и КП, собирается раз в четыре года. В 
ней принимают участие все компоненты Движения (МФОК-
КиКП, МККК, национальные общества), а также представите-
ли государств, подписавших Женевские конвенции. Здесь 
принимаются решения, касающиеся гуманитарной деятель-
ности и развития Международного движения.

2.2. Роль ОККК в развитии 
и продвижении МГП
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Общество Красного Креста Китая выпол-
няет функции Секретариата Национально-
го комитета по МГП. Секретариат работа-
ет в соответствии с положениями «Устава 
Национального комитета Китая по МГП» 
и стремится предоставлять качественные 
услуги всем организациям-членам, коор-
динируя работу по изучению, продвиже-
нию и практическому применению норм 
МГП.

На фото: Рабочее совещание Национального комитета Китая 
по МГП.

Важную роль в работе Национального 
комитета играет Международный Комитет 
Красного Креста. При активной поддержке 
организаций-членов и партнеров, МККК 
вносит значительный вклад в популяри-
зацию МГП, содействует международному 

сотрудничеству и укрепляет позитивный 
образ Китая как ответственного участника 
международного сообщества. 

ОККК проводит различные мероприя-
тия при участии МККК и Национального 
комитета по МГП.   Среди них – «Конкурс 
учебных судебных процессов» и ежегод-
ная с 2011 года «Летняя школа по МГП», по-
священная обсуждению документов МГП 
и практического гуманитарного опыта с 
участием политиков, военных, представи-
телей академических кругов, промышлен-
ности и государственных органов. 

С 2005 года реализуется образователь-
ный проект для молодежи «Изучение гу-
манитарного права».  Курсы по изучению 
МГП проходят в более чем 700 школах в 14 
провинциях Китая и направлены на фор-
мирование у учащихся гуманитарных цен-
ностей и позитивного отношения к жизни.  
На сегодня обучение прошли свыше 300 
тысяч человек. 

Чтобы лучше отвечать общим интересам 
и улучшать работу Комитета по МГП в соот-
ветствии с требованиями времени, с 2022 
года Секретариат формирует, поддержи-
вает и развивает команду экспертов.  

Среди других значимых мероприятий 
– проведение 17-го Международного кон-
курса по гуманитарному праву (китайский 
этап) в ноябре 2023 года, создание с 2022 
года экспертной базы данных для интел-
лектуальной и стратегической поддерж-
ки развития Комитета, а также активное 
использование средств массовой инфор-
мации для повышения осведомленности 
китайского населения о Международном 
движении Красного Креста и Красного По-
лумесяца и нормах МГП. 

         В системе Международной Академии 
Красного Креста10  действует Учебно-ис-
следовательский центр по МГП и гумани-
тарной политике, где курс МГП включен в 
программы подготовки кадров Красного 
Креста, а также в общеобразовательные 
программы университета Сучжоу. Двух-
месячное обучение дополняется темати-
ческими семинарами, кружками и фору-
мами. Академия активно сотрудничает с 
Секретариатом Национального комитета 
по МГП с 2020 года.  

 10 Международная Академия Красного Креста – совместный 
проект ОККК и Университета Сучжоу,созданный в 2020 году. 
В ее задачи входит разработка учебных программ, проведе-
ние исследований, организация профессиональной подго-
товки для сотрудников Красного Креста и распространение 
знаний о МГП среди студенческого сообщества.
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В апреле 2012 года Секретариат учредил 
журнал «Международное гуманитарное 
право в Китае: распространение, практика 
и развитие» с целью укрепления теорети-
ческих и практических исследований в об-
ласти МГП, отслеживания его развития и 
активизации международного сотрудни-
чества. Издание обобщает результаты на-
учных работ китайских исследователей в 
сфере МГП. (На фото ниже)

«Информационный 
бюллетень по междуна-
родным гуманитарным 
вопросам», выпускае-
мый Секретариатом с 
2022 года, освещает до-
стижения Китая в обла-
сти гуманитарной дея-
тельности, актуальные 
исследования и прак-
тические результаты 
работы Национального 
комитета.

В 2024 году международное сообщество 
отметило 75-летие принятия Женевских 
конвенций. В октябре 2024 года XXXIV Меж-
дународная конференция Красного Креста 
и Красного Полумесяца выдвинула задачу 
укрепления глобальной культуры соблю-
дения МГП. Общество Красного Креста 
Китая приняло участие в серии меропри-
ятий, организованных региональным пред-
ставительством МККК по Восточной Азии, 
среди которых торжественное собрание в 
посольстве Швейцарии в Китае, академи-
ческий семинар по вопросам МГП и мира, 
специализированный семинар для юристов 
Азиатско-Тихоокеанского региона, а также 
углубленный курс по МГП в Монголии для 
представителей стран Тихоокеанского ре-
гиона, Юго-Восточной и Северо-Восточной 
Азии.

Круглый стол «75-я годовщина Женев-
ских конвенций 1949 года: МГП в новую 
эпоху» объединил более 40 экспертов из 
правительственных структур, гуманитарных 
организаций и академических кругов Ки-
тая. В дискуссии участвовали юристы нацио-
нальных организаций, представители МККК 
и исследователи из 13 университетов и науч-
ных институтов. Участники обсудили девять 
наиболее значимых направлений, включая 
механизмы защиты в соответствии с норма-
ми МГП, средства и методы ведения войны, 
практическое применение международно-
го гуманитарного права в свете опыта, нако-
пленного в Китае.

На фото: Мероприятия, посвященные 75-й годовщине Же-
невских конвенций. Пекин, 2024 г.

В современном мире, где изменения 
происходят все стремительнее, а гло-
бальная обстановка в сфере развития и 
безопасности усложняется, растет и по-
требность в гуманитарной помощи. В этих 
условиях нормы международного гума-
нитарного права сталкиваются с новыми 
серьезными вызовами, которые в центре 
внимания международного сообщества. В 
этих условиях растет ответственность всех 
компонентов Международного движения, 
самого Общества Красного Креста Китая 
и Национального комитета по МГП нашей 
страны в области популяризации, продви-
жения и исполнения МГП на всех уровнях. 

В сентябре 2023 года на встрече с прези-
дентом МККК Мирьяной Сполярич Пред-
седатель Китайской Народной Республи-
ки Си Цзиньпин сказал: «Человеколюбие 
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– величайший источник согласия, способ-
ный объединить разные цивилизации. Ос-
новы культурной традиции Китая, такие 
как «Гуманный человек любит людей» и 
«Не делай другим того, чего не желаешь 
себе», находятся в гармонии с миссией 
Международного движения. Факты дока-
зывают, что Китай является активным сто-
ронником, участником и спонсором меж-
дународной гуманитарной деятельности. 
Китай готов к более тесному сотрудниче-
ству с МККК и вносит существенный вклад 
в мир и прогресс человечества».

Высказывания Конфуция отражают глу-
бину китайской гуманистической тра-
диции и перекликаются с ценностями 
международного гуманитарного права, 
подчеркивая уважение к человеческому 
достоинству и взаимную ответственность.

Являясь неотъемлемой частью Между-
народного движения Красного Креста и 
Красного Полумесяца, ОККК готово про-
должать сотрудничество со всеми состав-
ными частями Международного движения 
в области МГП и вносить свой вклад в фор-
мирование всеобщей культуры уважения 
и соблюдения его норм.

仁者爱人

ГУМАННЫЙ ЧЕЛОВЕК ЛЮБИТ ЛЮДЕЙ
己所不欲，勿施于人

НЕ ДЕЛАЙ ДРУГИМ ТО, ЧЕГО НЕ ЖЕЛАЕШЬ СЕБЕ

Конфуций 
«Беседы и высказывания» Китай, 480 г. до н.э.‟
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ТЕМА 3. 
ПРИВЛЕЧЕНИЕ РЕСУРСОВ, УПРАВЛЕНИЕ 
ФИНАНСАМИ, ИНФОРМАЦИОННЫЕ 
ТЕХНОЛОГИИ И ЦИФРОВИЗАЦИЯ 
ГУМАНИТАРНЫХ ПРОГРАММ КРАСНОГО КРЕСТА 

Финансовое управление гуманитарной организации – это прежде всего баланс меж-
ду гуманитарной миссией и экономической эффективностью. Все средства должны быть 
распределены с максимальной прозрачностью и направлены непосредственно на спа-
сение людей и оказание помощи. Оно опирается на несколько источников финансиро-
вания, включая гранты, частные и корпоративные пожертвования, устойчивые источники 
доходов.  Для управления этими средствами активно используются цифровые технологии, 
такие как автоматизация отчетности и сбор средств онлайн. При этом строгая система кон-
троля гарантирует целевое использование средств, а инвестиции в обучение сотрудников 
укрепляют главный ресурс организации. 

Татьяна Капцова, 
заместитель испол-
нительного дирек-
торапо администра-
тивно-финансовой 
деятельности Цен-
трального аппарата 
Российского 
Красного Креста

В статье рассматриваются ключевые 
аспекты стратегии финансовой устой-
чивости РКК в условиях современных 
вызовов. Анализируются структура дохо-
дов и расходов организации, механизмы 
управления ресурсами, а также перспек-
тивные направления развития, включая 
социальное предпринимательство и циф-
ровизацию. Особое внимание уделяется 
принципам прозрачности и подотчетно-
сти, лежащих в основе доверия партне-
ров и доноров.

3.1. Финансовая устойчивость 
РКК: стратегия, структура 
и перспективы

Финансовая устойчивость – это не про-
сто наличие средств, а способность на-
дежно и непрерывно выполнять миссию 
в долгосрочной перспективе, независи-
мо от внешних факторов. Для Российско-
го Красного Креста она является залогом 
операционной самостоятельности, позво-
ляя обеспечивать бесперебойность рабо-
ты в условиях современных вызовов, таких 
как пандемия или санкционное давление. 

В области финансов к таким вызо-
вам можно отнести традиционную за-
висимость от грантов и международной 
помощи, сложности с привлечением 
регулярных частных пожертвований, из-

менчивость потоков финансирования. В 
этих условиях главной задачей становится 
диверсификация источников финансиро-
вания за счет новых возможностей: расту-
щей социальной ответственности бизнеса, 
развития цифрового фандрайзинга и уси-
ления узнаваемости бренда Российского 
Красного Креста, в первую очередь через 
работу в чрезвычайных ситуациях.

Структура доходов и расходов: прин-
цип прозрачности.   Бюджет Российского 
Красного Креста на 2024 год был сформи-
рован в объеме 5 млрд рублей. Его струк-
тура демонстрирует диверсификацию 
источников поступлений: почти треть (29 %) 
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составляют средства от юридических лиц, 
корпораций и частного бизнеса. На долю 
международного сектора, включая МФОК-
КиКП, МККК, УВКБ ООН и национальные 
общества других стран, приходится 27 %. 
Финансирование от физических лиц – 22 % 
бюджета, а государственные гранты и суб-
сидии – 16 %. Лишь 6 % поступлений обе-
спечивается за счет собственной коммер-
ческой деятельности РКК, что указывает на 
потенциал для развития этого направле-
ния.

Более 76 % средств были направлены 
на прямую гуманитарную помощь (товары 
и продукты, ваучеры на покупку товаров, 
денежные выплаты, санаторно-курортное 
лечение и пр.), 16 % – на образовательные 
проекты, 5 % – на развитие потенциала ор-
ганизации и 3 % – на административные 
расходы.

Рис. 7. Структура расходов РКК в 2024 г.

Финансирование операционных рас-
ходов остается сложной задачей – далеко 
не все жертвователи и спонсоры готовы 
выделять на них средства. Специалисты 
РКК проводят системную работу по разъ-
яснению важности финансирования таких 
расходов для устойчивой и эффективной 
деятельности организации.

Финансовая стратегия Российского 
Красного Креста включает пять направле-
ний. Диверсификация доходов направле-
на на снижение зависимости от крупных 
доноров за счет создания стабильного де-
нежного потока и формирования финансо-
вых резервов. Особое внимание уделяется 
увеличению доли нецелевых поступле-
ний, которые могут быть направлены на 
наиболее актуальные операционные зада-
чи. Эффективное управление расходами 
предполагает внедрение систем планиро-
вания, контроля и прозрачной отчетности 
для обеспечения рационального исполь-
зования средств. Долгосрочные партнер-
ства развиваются через сотрудничество 
с бизнесом, государством и некоммерче-
скими организациями для объединения 
ресурсов и усиления влияния социальных 
программ. Фандрайзинг и цифровиза-
ция включают активное использование 
онлайн-платформ, краудфандинга и при-
влечение регулярных спонсоров среди 
частных лиц и корпоративных партнеров. 
Инвестиции в устойчивые проекты на-
правлены на создание самоокупаемых 
социальных инициатив, способных гене-
рировать ресурсы для дальнейшей дея-
тельности организации.

Рис. 8.  Источники финансирования РКК в 2024 г.
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Для обеспечения финансовой отчетно-
сти, прозрачности и открытости в исполь-
зовании средств РКК реализует комплекс 
мер, направленных на укрепление дове-
рия доноров, партнеров и общества. К та-
ким мерам относятся: ежегодное проведе-
ние добровольного аудита бухгалтерской 
отчетности, несмотря на отсутствие законо-
дательного требования этого; публикация 
финансовой отчетности на официальном 
сайте РКК; использование электронных 
площадок для закупок, что обеспечива-
ет открытость информации об объемах и 
стоимости приобретаемых товаров; вне-
дрение системы автоматизированного 
контроля бюджета; предоставление от-
четности в государственные контролиру-
ющие органы, а также по запросу любого 
партнера – вне зависимости от размера 
сделанного взноса. 

Перспективные направления разви-
тия. Российский Красный Крест актив-
но развивает направление социального 
предпринимательства, изучая успешный 
опыт других национальных обществ. Хотя 
доля коммерческой деятельности пока 
невелика, она рассматривается как важ-
ный ресурс для укрепления финансовой 
устойчивости национального общества.

РКК развивает платные услуги, а имен-
но образовательные программы, такие 
как курсы «первой помощи» для насе-
ления и бизнеса, «помощник по уходу», 
«младшая медицинская сестра по уходу 
за больными», «социальный работник». 

Среди новых продуктов можно выделить 
платные курсы по первой психологиче-
ской помощи, тренинги по ЧС в формате 
тимбилдинга для корпоративных заказчи-
ков и другое. Доходы от этой деятельности 
реинвестируются в социальные програм-
мы.  

В перспективе мы планируем внедрять 
самоокупаемые модели проектов. Такой 
подход позволит не только решать соци-
альные задачи, но и создавать устойчивые 
источники финансирования для дальней-
шего развития. В качестве примера можно 
привести учебные центры на базе регио-
нальных отделений РКК: наряду с бесплат-
ным обучением для социально уязвимых 
групп населения они предлагают платные 
курсы для организаций. Важным услови-
ем для этого является развитие нецелево-
го финансирования, позволяющего гибко 
распределять средства согласно приори-
тетным потребностям. 

Параллельно ведется разработка линей-
ки тематической продукции с символикой 
РКК (сувениры, аптечки, обучающие мате-
риалы).  Для ее продвижения планируется 
запуск интернет-магазина, выход на мар-
кетплейсы, а также продажи через регио-
нальные отделения РКК, на мероприятиях 
и курсах РКК.  Особое значение придается 
расширению сотрудничества с китайски-
ми поставщиками таких товаров.

Рис. 9.  Направления финансовой стратегии РКК.
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Устойчивость РКК достигается не по-
иском одного «идеального» источника,  
а созданием сбалансированного «финан-
сового  портфеля», где риски одних источ-
ников компенсируются стабильностью 
других. Российский Красный Крест видит 
будущее в построении долгосрочных и 
стратегических партнерских отношений 
с государственными структурами, бизне-
сом, неправительственными и междуна-
родными организациями.  Мы уверены, 
что совместные мероприятия, конферен-
ции и открытый обмен опытом, в том чис-
ле и с Обществом Красного Креста Китая, 
укрепляют потенциал всех участников гу-
манитарного сотрудничества, делая нас 
сильнее в решении общих задач.
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Екатерина 
Полетаева, 
директор 
Департамента 
партнерских 
программ 
Центрального 
аппарата 
Российского 
Красного Креста

В статье представлены итоги работы 
РКК по привлечению ресурсов за период 
2021–2025 (первая половина) годы. Автор 
подробно освещает наиболее эффектив-
ные инструменты и направления фан-
драйзинга, в числе которых: сбор средств 
онлайн, реализация программы «Прямой 
диалог» в общественных пространствах, 
привлечение корпоративных партнеров, 
сбор средств при чрезвычайных ситуаци-
ях. В статье также освещается роль «Фон-
да реагирования на ЧС» РКК, реализация 
специальных проектов и организация 
мероприятий.

Опыт Российского Красного Креста по-
казывает, что современный фандрайзинг – 
это синтез оперативного реагирования на 
кризисы и кропотливой работы по постро-
ению сообщества лояльных сторонников. 
Чтобы оставаться финансово устойчивыми 
и выполнять свою гуманитарную миссию 
независимо от внешних условий, мы де-
лаем ставку на диверсификацию доходов, 
онлайн-инвестиции и максимальную про-
зрачность. 

Результаты 2024 – 2025 гг. и динамика 
привлечения средств. Несмотря на раз-
личные внешние вызовы, Российскому 
Красному Кресту удается сохранять устой-
чивую динамику привлечения средств. 

2024 год стал периодом масштабного 
реагирования на крупные ЧС (трагедия в 
«Крокус Сити Холле», наводнения в Орен-
бургской и Омской областях), что позволи-
ло привлечь рекордные 2,5 млрд рублей 
на помощь пострадавшим. 

За первое полугодие 2025 года было 
привлечено около 64 млн рублей, что со-
ответствует показателям 2023 года и сви-
детельствует об устойчивой базе регуляр-
ных пожертвований.

Структура доходов.  Об эффективности 
работы по привлечению средств говорит 
разнообразие источников финансовой 
поддержки деятельности РКК. (См. Табли-
цу 1.) 

Пожертвования в Российский Красный 
Крест делятся на две категории. Целевые 
средства – это пожертвования на конкрет-
ные программы: помощь нуждающимся, 
социальные услуги, обучающие курсы и 
действия во время ЧС, где каждый рубль 
идет строго на указанные цели. И взносы 
на уставную деятельность, которые явля-
ются основой стабильной работы и ис-
полнения программ Российского Красно-
го Креста. Эти средства направляются на 
аренду, связь, фонд оплаты труда сотруд-
ников и другие операционные расходы, 
без которых невозможна деятельность 
организации. Рост таких взносов свиде-
тельствует о растущем доверии доноров, 
которые готовы поддерживать не только 
отдельные проекты РКК, но и системную 
работу организации. 

В 2024 году значительно выросло коли-
чество разовых пожертвований. Однако 
основной и стабильный источник дохода 
Российского Красного Креста по-прежне-
му обеспечивают постоянные благотвори-
тели – частные лица и компании, которые 
регулярно поддерживают организацию. 
За последние шесть лет сформировалось 
устойчивое сообщество сторонников, в ко-
торое уже входят более 34 тысяч человек и 
организаций. 

Привлечение доноров осуществляется 
через несколько каналов. В 2019 – 2024 го-
дах Российский Красный Крест успешно 

3.2. Финансовая устойчивость 
РКК: роль и развитие 
фандрайзинга 
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реализовывал программу «Прямой диа-
лог», в рамках которой удалось привлечь 
около 30 тысяч благотворителей. Несмо-
тря на завершение проекта, данный канал 
остается действенным инструментом сбо-
ра средств.

Цифровые пожертвования демонстри-
руют стремительный рост: с 2021 по 2024 
год количество доноров увеличилось с 103 
до 5 516. Этот современный формат сбора 
средств стал нашим стратегическим прио-
ритетом. За 4,5 года общий объем средств, 
привлеченных через онлайн-каналы, до-
стиг 82,6 млн рублей, что подтверждает 
эффективность выбранной стратегии циф-
ровизации. 

В РКК развивается индивидуальный 
фандрайзинг через корпоративных пар-
тнеров: клиенты делают регулярные или 
разовые переводы через приложения 
банков (Сбербанк, ВТБ, ПСБ, Газпромбанк), 
мобильных операторов (МТС, Билайн), он-
лайн-ритейлеров (Avito, Ozon) и через го-
сударственные порталы («Миллион при-
зов», «Активный гражданин»).

Корпоративный фандрайзинг включает 
сотрудничество с крупными компаниями, 
которые предоставляют гуманитарную по-
мощь (Спортмастер, Детский мир, Почта 
России, Билайн, X5 RETAIL GROUP, Остров 
мечты), размещают логотип РКК с помет-
кой, что все средства идут на реализацию 
гуманитарных программ РКК (COTTON 
CLUB, Protek) или делают целевые пожерт-
вования (СоларСИСТЕМС, ПОЧТА БАНК, 
РНГ).

Особое значение имеет фандрайзинг в 
условиях чрезвычайных ситуаций. Россий-
ский Красный Крест успешно организовы-
вал сбор средств после теракта в концерт-
ном зале «Крокус Сити Холл», в период 
украинского кризиса для помощи жителям 
Курской и Белгородской областей, а также 

во время стихийных бедствий, включая 
масштабные наводнения 2024 года. Круп-
нейшими партнерами в этих акциях вы-
ступили компании Магнит, OZON, X5 Retail 
Group, Совкомфлот и Российский футболь-
ный союз.

С 2024 года работает «Фонд реагирова-
ния на ЧС», предлагающий разные формы 
участия, включая финансовую, гуманитар-
ную, информационную и логистическую 
поддержку программ Российского Крас-
ного Креста. Фонд систематически получа-
ет средства с благотворительных площа-
док ВТБ, Сбербанк и АВИТО.

Мы также реализуем специальные про-
екты с такими партнерами, как ювелир-
ный бренд TOUS и бренд одежды MONO 
CHROME.

Работа по привлечению средств вклю-
чает взаимодействие со СМИ, партнера-
ми и широкой общественностью. Важную 
роль в этом играют PR-кампании, такие как 
размещение социальной рекламы на го-
родском транспорте, уличных билбордах 
и в московском метрополитене. 

На фото: Социальная реклама РКК: рекламный щит «Точно. 
Вовремя» на улицах Москвы 2025 г.

Таблица 1. Масштаб 
работы РКК 
по привлечению 
средств и изменение 
структуры доходов 
в периоды крупных 
ЧС (2024 г.) 
и в относительно 
спокойное время 
(первая половина 
2025 г.).
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Для укрепления партнерских отноше-
ний организуются специальные меропри-
ятия. 16 мая 2025 года представители более 
70 бизнес-сообществ были приглашены 
на партнерский вечер РКК в Москве. Од-
ним из главных событий 2025 года стал III 
Всероссийский национальный форум РКК, 
состоявшийся 30 мая 2025 года, участника-
ми которого стали руководители и пред-
ставители всех 85 региональных отделе-
ний Российского Красного Креста. 

На фото: Выставка в Московском метро к 157-летию РКК, Мо-
сква 2024 г. / Сбор средств в аэропорту Домодедово по про-
грамме «Прямой диалог», Москва 2024 г.
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Юлия Аржанова, 
директор 
Департамента 
внешних 
коммуникаций 
Красноярского 
регионального 
отделения 
Российского  
Красного Креста

Красноярское региональное отделе-
ние РКК демонстрирует успешную модель 
фандрайзинга, основанную на построе-
нии долгосрочных партнерств и диверси-
фикации доходов. При годовом обороте 
в 102 млн рублей отделение эффективно 
сочетает гранты, частные пожертвования 
и доходы от собственных проектов. Важ-
ными элементами стратегии являются 
проекты, приносящие доход организации 
и благотворительные баллы партнерам. 
Философия «воспитания благотвори-
телей» направлена на формирование 
сообщества единомышленников и при-
влечение подрастающего поколения для 
долгосрочной поддержки миссии Россий-
ского Красного Креста в регионе.

Красноярский край занимает второе 
место по площади и расположен в самом 
сердце России, простираясь почти на все 
климатические пояса страны. Здесь про-
живают около трех миллионов жителей. 
102 тысячи человек являются благополу-
чателями Российского Красного Креста. 
Наша работа включает программы первой 
помощи и психосоциальной поддержки, 
гуманитарные сервисы, донорство крови, 
предупреждение социально-значимых 
заболеваний, помощь при ЧС, поддерж-
ку владельцев собак-проводников и дру-
гие. Эту масштабную работу обеспечивает 
сплоченная команда из 52 сотрудников и 
170 волонтеров Красноярского РО РКК. 

Операционная база отделения состав-
ляет 1420 кв. метров, включая офисные 
помещения, склады и местные отделения. 
Годовой оборот организации – более 100 
млн рублей. Структура доходов диверси-
фицирована: 34 млн рублей составляют 
субсидии и гранты, 44 млн – частные и 
корпоративные пожертвования, 24,8 млн 
– средства, привлеченные через фандрай-
зинг, и 1,7 млн – поступления от принося-
щей доход деятельности (продажа сувени-
ров, курсы первой помощи и пр.).

3.3. Как мы находим средства: 
рабочая модель фандрайзинга 
Красноярского регионального 
отделения РКК 
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Фандрайзинг мы рассматриваем как 
ключевое направление деятельности для 
роста и расширения рабочих возможно-
стей отделения. Наш подход основан на 
выстраивании долгосрочных партнерских 
отношений, поэтому мы уделяем время 
взаимному изучению ценностей и прин-
ципов с потенциальными партнерами, что 
позволяет заложить основу для сотрудни-
чества, которое длится годами. Партнеры 
обеспечивают нас ресурсами, а мы, в свою 
очередь, предоставляем им публичное 
признание и интеграцию в нашу гумани-
тарную миссию. Примером такого подхода 
служит «Партнерская стена» в нашем офи-
се с логотипами компаний-партнеров и 
перечнем их вклада в благотворительную 
деятельность вместе с Российским Крас-
ным Крестом. Ежемесячно сюда проходят 
сотни людей – для многих мы проводим 
экскурсии, где подробно рассказываем и 
о наших спонсорах. 

В 2024 году стоимость услуг и товаров, 
предоставленных партнерами на безвоз-
мездной основе, составила 6,8 млн рублей. 
Это не просто скидки или пожертвования, 

а результат интегрированного сотрудни-
чества, выгодного обеим сторонам. В чис-
ло таких форм поддержки входят:

	■ Охранные услуги от специализиро-
ванных компаний.

	■ Регулярные поставки молочной про-
дукции для благополучателей.

	■ Профессиональная помощь одного из 
крупнейших в регионе маркетинговых 
агентств.

	■ Размещение и обслуживание ящиков 
(боксов) для сбора гуманитарной по-
мощи в торговых точках партнеров.

	■ Комплексное техническое сопрово-
ждение: предоставление складских 
помещений, ремонтные работы, ди-
зайн офисного пространства.

	■ Транспортные услуги.

ПРОЕКТЫ, КОТОРЫЕ ПРИНОСЯТ ДОХОД

Лекторий «Знание во благо». Один из 
самых успешных и узнаваемых проектов, 
который реализуется уже полтора года со-
вместно с клубом «Лига делового чтения». 
Суть его в том, что участники приобретают 
билеты на лекции стоимостью от 500 до 
2 000 рублей, а все собранные средства 
направляются на реализацию гуманитар-
ных программ Красноярского РО РКК. Этот 
формат решает несколько задач: предо-
ставляет социально ответственным граж-
данам удобный канал для благотвори-
тельности; дает участникам возможность 
дополнительного образования и личност-
ного роста благодаря лекциям, охватываю-
щим широкий спектр тем от науки и пси-
хологии до предпринимательства и стиля, 
а также создает площадку для нетворкин-
га, объединяя активных и неравнодушных 
людей.

Важный принцип проекта – прозрачность. 
Мы подробно информируем лекторов и 
участников, на какие цели будут направ-
лены средства. Ярким примером стала по-
мощь в 2024 году семье из Минусинского 
района, где в результате пожара пострадал 
дом 70-летнего дедушки, воспитывающего 
несовершеннолетних внуков. На собранные 
нами средства был восстановлен тепловой 
контур дома, закуплены стройматериалы 
и бытовая техника. Сейчас мы продолжаем 
курировать эту семью, обеспечивая ее гума-
нитарной помощью и продуктами.
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На фото: Занятие в лектории «Знание во благо». Красноярск, 
2025 г.

Магазин одежды «Круг». Еще один ка-
нал привлечения средств, 10% выручки 
которого направляются в региональное 
отделение на финансирование гумани-
тарных программ. Этот проект решает 
важную социально-психологическую за-
дачу. Он создан для людей, которые по тем 
или иным причинам (чувство собственно-
го достоинства, особенности воспитания) 
стесняются или не готовы получать вещи 
бесплатно. Магазин дает им возможность 
сохранить ощущение самостоятельности, 
приобретая качественные товары за сим-
волическую плату, одновременно внося 
вклад в благотворительность. Это особен-
но важно для семей с детьми, которые ви-
дят, что помощь оказывается на условиях 
взаимного участия.

Системную помощь нуждающиеся семьи 
получают в рамках проекта «Молочная 
продукция». Мы заключили соглашение 
с местными производителями молочной 
продукции о регулярных безвозмездных 
поставках, которые мы распределяем че-
рез широкую сеть благотворительных 
столовых, центров милосердия, приютов, 
а также непосредственно в нашем регио-
нальном отделении. В 2024 году объем пе-
реданной нуждающимся молочной про-
дукции составил свыше 9 млн рублей. Эта 
программа выходит за рамки простой раз-
дачи продуктов. Мы заранее оповещаем 
многодетные семьи о поступлении партии, 
например, творожков или кефира. Прихо-
дя в отделение, люди одновременно могут 
получить одежду, игрушки, книги. Это соз-
дает атмосферу доверия и комфорта, где 
помощь ощущается не как формальность, 
а как искреннее человеческое участие.

На фото: практические учения в горах в рамках проекта «Вне 
зоны доступа 103».

Все наши проекты объединены общей 
философией, которую мы называем «вос-
питание благотворителей». Мы убеждены, 
что культура пожертвований и социальной 
ответственности формируется с детства. 
Поэтому мы активно вовлекаем детей и 
подростков – будь то учения, мастер-клас-
сы или выездные акции. Наша цель – через 
личный опыт и знакомство с принципами 
Красного Креста воспитать новое поколе-
ние, для которого поддержка ближнего 
станет естественной потребностью.

На фото: Сбор вещей и распродажа одежды в магазине 
«Круг». Красноярский край, 2025 г.
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Российского  
Красного Креста

В статье представлен успешный опыт 
привлечения ресурсов Хакасским респу-
бликанским отделением РКК для про-
граммы противодействия распростра-
нению туберкулеза, реализация которой 
началась в 2002 году при поддержке 
МФОККиКП. За три года она доказала 
свою эффективность и была переведена 
на устойчивое финансирование из респу-
бликанского бюджета. Главным итогом 
более чем 20-летней работы стало значи-
тельное улучшение эпидемиологической 
ситуации в регионе: снижение заболева-
емости и смертности, а также почти де-
сятикратное сокращение числа больных, 
нуждающихся в поддержке. Накопленный 
опыт успешно тиражируется через Учеб-
но-методический центр Хакасского РО 
РКК для коллег из других регионов Рос-
сии и стран СНГ. 

Республика Хакасия – регион, располо-
женный в Южной Сибири, с населением 
более 530 тысяч человек. Как и в целом 
по Сибири и Дальнему Востоку, в начале 
2000-х годов уровень заболеваемости ту-
беркулезом здесь значительно превышал 
среднероссийские показатели. Эта про-
блема стала вызовом, на который в 2002 
году откликнулось Хакасское республи-
канское отделение Российского Красного 
Креста, запустив программу в рамках де-
ятельности по профилактике социально 
значимых заболеваний.

Проект стартовал при поддержке Меж-
дународной Федерации обществ Красного 
Креста и Красного Полумесяца. Уникаль-
ность данной инициативы и ее устойчи-
вости в том, что, начавшись как междуна-
родная программа, она всего за три года 
доказала свою эффективность, была пол-
ностью принята на финансирование ре-
спубликанским бюджетом и успешно ра-
ботает уже более 20 лет. 

Цель программы – снижение уровня за-
болеваемости туберкулезом в Республике 
Хакасия. Для ее достижения в Хакасском 
республиканском отделении РКК были по-
ставлены три важные задачи:

1.	 просвещение и повышение информи-
рованности населения о туберкулезе и его 
профилактике, а также снижение уровня 
стигматизации больных.

2.	 обеспечение удержания пациентов 
на длительном амбулаторном лечении за 
счет системы социального поощрения. 

3.	 создание поддерживающей среды – 
развитие сообществ больных туберкуле-
зом для взаимной поддержки и обмена 
опытом.

Для решения этих задач Хакасское ре-
спубликанское отделение РКК проводит 
работу по нескольким направлениям, ко-
торые будут рассмотрены ниже. 

Информационно-просветительская 
работа включает лекции и беседы с уча-
щимися учебных заведений, распростра-
нение печатных материалов среди на-
селения, акции по раннему выявлению 
заболевания совместно с фтизиатриче-
ской службой.

В рамках комплексной психосоциаль-
ной поддержки проводится индивиду-
альное, групповое и семейное консульти-
рование для больных туберкулезом и их 
родственников. 

3.4. Привлечение ресурсов 
на борьбу с туберкулезом: 
успешная практика Хакасского 
республиканского отделения РКК
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Мы оказываем больным и юридическую 
помощь в решении сложных правовых, 
жилищных и бытовых вопросов (вплоть 
до оформления в социальную гостиницу 
людей, временно оставшихся без жилья). 
Работа ведется в тесном сотрудничестве с 
партнерами Хакасского РО РКК из «Юри-
дической клиники» Хакасского государ-
ственного университета. Эта помощь име-
ет осязаемые результаты. Примером могут 
быть истории людей, освободившихся из 
мест лишения свободы, больных туберку-
лезом и лишенных жилья из-за семейных 
неурядиц. Наш юрист, отстаивая права по-
допечных, неоднократно обращался в суд. 
В результате нам удалось создать важные 
прецеденты и восстановить право на жи-
лье для двух человек, проходящих лечение 
от туберкулеза, что, кроме получения кры-
ши над головой, дало им возможность со-
средоточиться на продолжении лечения.

Система социального стимулирова-
ния помогает пациентам не прерывать 
длительное и сложное лечение. Несмо-
тря на то, что туберкулез сегодня излечим, 
стандартный курс требует от пациентов 
ежедневного приема препаратов под на-
блюдением врача на протяжении многих 
месяцев, а иногда и до двух лет. На этом 
пути люди часто сталкиваются с трудностя-
ми: забывают принять лекарство, пропу-
скают визиты в диспансер. Мы предлагаем 
систему поощрения: за каждую принятую 
под контролем врача дозу противотубер-
кулезных препаратов пациенты получают 
продуктовый набор, а их затраты на про-
езд к месту лечения и обратно на обще-
ственном транспорте компенсируются 
из средств нашего проекта. Такой подход 
дает существенную материальную под-
держку, дисциплинирует пациентов и на-
прямую влияет на успешность всего курса 
лечения.

Организация и поддержка сообществ. 
Для преодоления психологических труд-
ностей, с которыми сталкиваются паци-
енты и их семьи, – страха, стигмы, боязни 
заразить близких – на базе Хакасского РО 
РКК работает клуб «Белая ромашка». Его 
цель – снижение количества срывов и 
прерываний курса лечения за счет фор-
мирования поддерживающего сообще-
ства для больных туберкулезом. Работа 
клуба построена на принципе «равный 
– равному»: люди с успешным опытом из-
лечения делятся своими историями, рас-
сказывая, как они справлялись с болезнью 

на разных этапах лечения. Такое общение 
имеет сильный психологический эффект, 
вселяя надежду в тех, кого болезнь пора-
зила недавно. На встречи приглашаются 
врачи-фтизиатры, чтобы в неформальной 
обстановке ответить на волнующие вопро-
сы. Таким образом, клуб – это место, где 
сочетается эмоциональная поддержка по-
нимающих людей и знания медицинских 
работников. 

Программа РКК по профилактике тубер-
кулеза в Республике Хакасия уже в первые 
годы показала свою эффективность. Глав-
ным ее достижением в организационном 
плане стал переход с 2005 года на полное 
финансирование из республиканского 
бюджета. Это решение было принято пра-
вительством Хакасии после демонстрации 
результатов пилотной фазы проекта (2002–
2004 гг.), которые показали и доказали его 
не только социальную, но и экономиче-
скую значимость. В сравнительном анали-
зе двух групп пациентов – участвовавших 
и не участвовавших в программе – можно 
увидеть значительную разницу:

	■ Среди получавших поддержку РКК 
курс лечения успешно завершили 80 
% пациентов, уровень летальности со-
ставил 2 %.

	■ реди не получавших поддержку лече-
ние завершили лишь 40 %, а уровень 
летальности был в 8,5 раз выше и со-
ставил 17 %.

Цифры показывают, что программа Ха-
касского РО РКК существенно повыша-
ет приверженность лечению и спасает 
жизни. А для бюджета это означает зна-
чительную экономию, так как лечение ту-
беркулеза, особенно с множественной 
лекарственной устойчивостью, требует 
огромных затрат.

Общий объем вложений в программу 
за годы ее реализации превысил 60 млн 
рублей. Сегодня ежегодное финансирова-
ние из республиканского бюджета состав-
ляет в среднем 5,2 млн рублей в год. 
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Таблица 2. Результаты лечения больных туберкулезом, получающих (692 чел.) 
и не получающих (526 чел.) социальную поддержку от Хакасского РО РКК в 2002–2004 гг.

Масштабирование успешного опыта. 
В учебно-методическом центре, создан-
ном в 2012 году на базе Хакасского ре-
спубликанского отделения РКК, обучают 
представителей НКО и учреждений здра-
воохранения из России и стран СНГ мето-
дике психосоциальной поддержки паци-
ентов с туберкулезом. Курс рассчитан на 
три дня, из которых два дня – теоретиче-
ские занятия и один день практики. Сре-
ди его выпускников – специалисты из дру-
гих региональных отделений РКК, а также 
наши коллеги из Киргизии и Таджикиста-
на.

Главным итогом более чем 20-летней ра-
боты стало существенное улучшение эпи-
демиологической ситуации в Республи-
ке Хакасия. Благодаря системной работе 

программы показатели заболеваемости 
туберкулезом в республике, ранее ста-
бильно превышавшие средние по Сибир-
скому федеральному округу, снизились и 
приблизились к общероссийским. Значи-
тельно сократились показатели смертно-
сти от этой болезни в Республике Хакасия. 
Количество больных туберкулезом, нужда-
ющихся в социальной и другой поддерж-
ке, уменьшилось почти в 8 раз – с 1 218 че-
ловек в начале проекта до 165 в настоящее 
время. Если мы начинали с поддержки 692 
больных туберкулезом в год (что состав-
ляло 57 % всех зарегистрированных на тот 
период больных в республике), то сегодня 
в наш проект входят все зарегистрирован-
ные больные в Республике Хакасия, и их 
всего 165 человек.

Программа Хакасского республиканско-
го отделения РКК по борьбе с туберкуле-
зом – пример успешной практики привле-
чения ресурсов, где местная инициатива, 
подкрепленная убедительными результа-
тами, перерастает в долгосрочную госу-
дарственную поддержку.  Таким образом, 
опыт Хакасского РО РКК показал, что соче-
тание медицинской помощи с социальной 
поддержкой повышает эффективность ле-
чения и улучшает здоровье пациентов. Это 
позволило не только спасти множество 
жизней, но и создать экономически выгод-
ную модель, которую можно тиражировать 
для решения одной из самых острых про-
блем здравоохранения.
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Цю Нин, 
директор 
финансового отдела 
Департамента 
фандрайзинга и 
финансов Общества 
Красного Креста 
Китая

В статье представлена стратегия 
цифровизации финансовой деятельно-
сти ОККК, обладающего одной из наибо-
лее разветвленных сетей региональных 
отделений в мире. Автор рассматривает 
задачи, связанные с обеспечением еди-
ных стандартов финансового управления 
и прозрачности на всех организационных 
уровнях. Представлен опыт внедрения 
единой цифровой платформы, системной 
подготовки кадров, модернизации про-
цессов управления в условиях ЧС и ис-
пользования международного опыта.

Деятельность национальных обществ 
Красного Креста и Красного Полумесяца 
сопряжена с уникальными управленче-
скими вызовами, среди которых – необхо-
димость оперативного реагирования на 
кризисы, обеспечение прозрачности ис-
пользования благотворительных средств 
и координация работы многоуровневой 
сети региональных отделений. 

Перед руководством Общества Красного 
Креста Китая, включающего около 3 000 от-
делений на различных административных  
уровнях (провинциальном, муниципаль-

ном и уездном), долгое время стояла зада-
ча обеспечения финансовой согласован-
ности и профессионализма на каждом из 
них. Отсутствие в большинстве местных 
отделений (муниципальных и уездных) 
штатных финансовых отделов или даже 
сотрудников создавало риски несоблюде-
ния единых стандартов, снижения эффек-
тивности и прозрачности. 

3.5. Развитие и укрепление 
финансового потенциала ОККК

 Рис.10 Цели ОККК по развитию финансового потенциала.
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Для обеспечения единых стандартов фи-
нансовой работы, повышения ее качества 
и компетенций работников, а также с це-
лью непрерывного развития финансовых 
возможностей организации, ОККК про-
водит комплекс мер по централизации и 
цифровизации финансовой деятельности. 

Внедрение единой финансовой си-
стемы, включающей общие стандарты и 
процедуры отчетности: создана сетевая 
цифровая платформа управления финан-
сами, продвигается использование циф-
ровых инструментов, которые доступны 
уже в более чем в 1 700 отделениях ОККК; 
запущены специализированные серви-
сы: система онлайн-пожертвований Boai 
Tong11 для доноров, система прямого взаи-
модействия с банками, система электрон-
ных счетов для местных отделов и система 
раскрытия информации на веб-сайте Boai 
China12. Сегодня все это позволяет быстро 
обрабатывать ежедневные финансовые 
операции «одним кликом», фактически ре-
ализуя функционал «финансового робота». 

Новая финансовая система Общества 
Красного Креста Китая была запущена в 
2019 году, и сегодня в ней зарегистриро-
ваны и используют ее для ведения бухгал-
терского учета и подготовки отчетности 1 
200 отделений ОККК. Разработка и обслу-
живание такой системы, а также затраты 
на использование облачной платформы 
полностью финансируются штаб-кварти-
рой ОККК. Региональные отделения ОККК 
используют систему бесплатно. В соот-
ветствии с требованиями XIV пятилетне-
го плана, 80% отделений ОККК должны 
использовать такую финансовую систему 
для ведения учета. Все еще продолжается 
работа для достижения этой цели.

В 2019 году мы закончили формирова-
ние системы электронных счетов-фактур, 
а в 2021 году началось ее подключение к 
отделениям по всей стране. До настояще-
го времени развитие системы проходило 
следующим образом:

2019 г. – в штаб-квартире ОККК созда-
на и внедрена своя система электронных 
счетов-фактур.

2021 г. – началось подключение к си-
стеме первых отделений в четырех про-
винциях. 

2022 г. – при поддержке МФОККиКП 
подключено еще восемь провинций.

2023 г. – при поддержке МФОККиКП 
все отделения ОККК в провинции Шаньси 
подключились к новой финансовой систе-
ме.

Платформа Boai Tong была запущена в 
2021 году для помощи пострадавшим от на-
воднения в провинции Хэнань. Она инте-
грирована с финансовыми и налоговыми 
системами через приложения, веб-стра-
ницы и официальные аккаунты, что обе-
спечивает прозрачность и эффективность 
каждого перевода.  Сегодня платформа 
объединяет уже более 200 тысяч благотво-
рителей. К платформе подключились 1186 
отделений ОККК в восьми провинциях Ки-
тая, включая Хэбэй, Шаньси, Ляонин и ряд 
других. Благодаря этой системе было об-
работано: 2450 пожертвований в натураль-
ной форме на общую сумму 276 млн юаней 
и 280 тысяч денежных переводов на сумму 
35 млн юаней.

С 2019 года была выпущена серия нор-
мативных документов и методических по-
собий, регулирующих организационные 
вопросы в области финансов, где пред-
ставлены стандарты различных аспектов 
управления, включая управление дохода-
ми и целевыми фондами, кадрами, актива-
ми, закупками и пр.

Финансовые системы – это главный ин-
струмент для стандартизации учета. ОККК 
продолжает последовательно развивать 
единую цифровую платформу для управ-
ления финансами, которая основана на 
функциях учета и ориентирована на рабо-
ту с данными.

11 «Boai Tong» ( 博爱通) в переводе с китайского «всеобщее со
страдание».
12 «Boai China» (博爱) в переводе с китайского означает «всеоб-
щая любовь», часто ассоциируется 
с благотворительностью, упоминается в контексте социаль-
ных проектов.
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Обучение и поддержка кадрового по-
тенциала.  Цифровизация была бы беспо-
лезна без компетентных пользователей, 
поэтому потребовались масштабные ин-
вестиции в обучение сотрудников. С це-
лью того, чтобы каждое отделение ОККК 
могло повышать квалификацию своих со-
трудников в области финансов, отделения 
ОККК совместно с МФОККиКП ежегод-
но организуют более 30 очных и 3 – 5 он-
лайн-тренингов, охватывая подготовкой 
свыше 3 000 сотрудников. Для оператив-
ного решения текущих вопросов создана 
специализированная онлайн-платформа, 
объединяющая около 1900 финансовых 
специалистов. На этой платформе сотруд-
ники ОККК могут решать рабочие задачи 
в режиме онлайн, получать консультации 
и поддержку как от экспертов МФОККиКП, 
так и от специалистов информационных 
систем. Такой подход обеспечивает непре-
рывность профессионального развития и 
поддержки на местах. 

 На фото: Обучающие семинары для региональных и местных 
отделений ОККК. 2024–2025 гг.

Принятые меры позволили создать ко-
манду финансовых специалистов, способ-
ных поддерживать устойчивые модели 
управления. Количество провинциальных 
отделений ОККК, в которых созданы соб-
ственные финансовые отделы, увеличи-
лось с 9 в 2019 году до 16 на сегодняшний 
день. Их сотрудники проводят оценку вну-
треннего контроля в отделениях, анализ 
бюджета, мониторинг выполнения пока-
зателей эффективности и оценку резуль-
татов работы своих подразделений. Они 
также составляют отчеты о доходах и рас-
ходах по проектам, отвечают за подготовку 

бюджетов и финансовых отчетов, проводят 
казначейские платежи, регистрируют ак-
тивы, закупки и ведут статистическую от-
четность по ним.

В соответствии с Законом Китайской 
Народной Республики об Обществе 
Красного Креста13 «Общество 
Красного Креста Китая обязано своевре-
менно привлекать независимые третьи 
стороны, учрежденные в соответствии с 
законом, для проведения аудита посту-
плений и использования пожертвован-
ных средств и материалов». Результаты 
аудита представляются Совету и Комитету 
по надзору, а также публикуются в печат-
ных изданиях для общественности.

В ОККК внедрена система строгого фи-
нансового контроля. После проверки точ-
ности и полноты данных по проведенным 
операциям (особенно это касается опе-
раций по ликвидации последствий ЧС) 
привлекается независимая бухгалтерская 
фирма для проведения аудита, подготовки 
отчетности и публикаций. Такая практика 
была успешно внедрена на всех уровнях – 
от провинциальных до муниципальных и 
уездных отделений ОККК. Штаб-квартирой 
ОККК было проведено 15 таких целевых 
аудитов крупных проектов по оказанию 
помощи пострадавшим от стихийных бед-
ствий на всех уровнях, кроме этого, было 
проведено еще 65 финансовых проверок в 
провинциях.

На фото: Аудит в региональных отделениях ОККК. 2024–2025 
гг.
13 «Закон Китайской Народной Республики о Красном Кре-
сте» (《中华人民共和国红十字会法》) был принят на 8-й сессии 
Постоянного комитета Всекитайского собрания народных 
представителей 8-го созыва 31.10.1993 г. Редакция от 28.02.2017 
г. расширила полномочия организации, усилив правовую 
базу ее деятельности.
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Финансовое обеспечение деятель-
ности в условиях ЧС.  Особое внимание 
уделяется готовности к чрезвычайным 
ситуациям. Здесь финансовые специали-
сты ОККК действуют по отработанному 
алгоритму. При возникновении ЧС мест-
ное отделение ОККК немедленно присту-
пает к работе, а финансовый департамент 
МФОККиКП формирует оперативно груп-
пу IT- и финансовых специалистов, кото-
рые направляются в зону бедствия для 
обеспечения адресной финансовой под-
держки. Если направление специалистов 
невозможно, МФОККиКП оказывает по-
мощь местным сотрудникам дистанцион-
но через финансовую информационную 
систему, которая включает процесс прие-
ма, учета и раскрытия данных о поступив-
ших денежных и материальных пожертво-
ваниях.

Новые системы применялись при лик-
видации последствий следующих чрез-
вычайных ситуаций: в период 2020–2022 
гг. – при мероприятиях по сдерживанию 
и профилактике эпидемий; в 2021 г. – во 
время масштабных операций в связи с на-
воднениями в провинции Хэнань; в 2022 г. 
– при оказании помощи пострадавшим от 
наводнений в провинции Шаньси и зем-
летрясения в уезде Лудин; в 2023 г. – при 
ликвидации последствий наводнений в 
Пекине, Тяньцзине и провинции Хэбэй, а 
также землетрясения в уезде Цзишишань 
провинции Ганьсу.

Поддержка Международной Федера-
ции обществ Красного Креста и Красно-
го Полумесяца как фактор развития. В 
последние годы ОККК активно развивает 
связи в области финансов и партнерских 
программ с региональным представитель-
ством МФОККиКП в Азиатско-Тихоокеан-
ском регионе14. 

Чтобы улучшить управление финансами, 
ОККК внедрило в свою работу междуна-
родные стандарты отчетности, принятые 
МФОККиКП.

В рамках сотрудничества и с целью 
выявить реальные потребности на ме-
стах специалисты регионального офиса 
МФОККиКП изучили практику местных от-
делений ОККК. Полученные данные были 
использованы для разработки программы 
обучения по финансовой грамотности со-
трудников всех региональных отделений 
ОККК. 

Опыт Общества Красного Креста Китая 
показывает, что целостная стратегия циф-
ровизации, сочетающая технологические 
инновации, системное обучение кадров и 
адаптацию лучших международных прак-
тик, является эффективным ответом на за-
дачи в области управления, в том числе и 
финансового, в крупной гуманитарной ор-
ганизации. Ключевыми факторами успеха 
стали централизация IT-инфраструктуры, 
создание сетевых сообществ професси-
оналов-практиков и внедрение гибких 
моделей работы в кризисных условиях с 
учетом международного опыта. Мы рады 
поделиться этим опытом с коллегами из 
Российского Красного Креста, особенно 
с учетом географической масштабности 
обеих стран.

14 Региональное представительство МФОККиКП в Азиат-
ско-Тихоокеанском регионе оказывает поддержку 38 наци-
ональным обществам Красного Креста и Красного Полуме-
сяца, обеспечивая координацию, финансовое и техническое 
сопровождение операций по ликвидации последствий ЧС и 
долгосрочных программ развития по всему региону.



68

ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ КАК КЛЮЧЕВОЙ 
ИНСТРУМЕНТ МОБИЛИЗАЦИИ РЕСУРСОВ

В современную эпоху традиционные методы фандрайзинга и управления 
ресурсами сталкиваются с новыми вызовами и возможностями. Цифрови-
зация становится не просто трендом, а стратегической необходимостью для 
повышения эффективности и прозрачности деятельности гуманитарных ор-
ганизаций. Российский Красный Крест и Общество Красного Креста Китая ак-
тивно внедряют инновационные цифровые решения для мобилизации    фи-
нансовых, материальных и человеческих ресурсов, что стало одной из важных 
тем российско-китайской конференции в Москве в июле 2025 г. 

3.6. Развитие «Цифрового 
Красного Креста» ОККК

Тао Ицзюнь, 
директор офиса 
штаб-квартиры 
Общества 
Красного Креста 
Китая

В статье представлена стратегия 
цифровой трансформации ОККК, наце-
ленная на повышение эффективности и 
прозрачности его работы. Основная часть 
посвящена внедрению десяти специ-
ализированных платформ по главным 
направлениям деятельности. Особое 
внимание уделено платформе «BoaiTong», 
обеспечивающей прямую и прозрачную 
связь между донорами и отделениями 
ОККК. Автоматизация охватила все про-
цессы – от фандрайзинга до управления 
волонтерами. Следующим шагом станет 
внедрение искусственного интеллекта 
для оптимизации ключевых операций. 
Таким образом, цифровизация формирует 
новую основу для выполнения гуманитар-
ной миссии ОККК.

Общество Красного Креста Китая – это 
единая, разветвленная по всей стране об-
щественная организация, занимающаяся 
социальной помощью и гуманитарной де-
ятельностью. Правительство Китая опре-
деляет его как «важное связующее звено 
в гуманитарной работе среди населения», 
что подчеркивает высокий статус органи-
зации.

Председатель Си Цзиньпин неодно-
кратно давал важные указания относи-
тельно деятельности ОККК, заявляя, что 
«Общество Красного Креста Китая долж-
но действовать эффективно, повышать 
прозрачность, активно применять обще-
ственный контроль и добиваться, чтобы 
каждая благотворительная инициатива 
добра, любви и милосердия своевремен-

но доходила до тех, кто нуждается в по-
мощи».  Это задает стратегические ориен-
тиры для цифровой трансформации ОККК, 
главными принципами которой являются 
эффективность и прозрачность.

Согласно «Закону Китайской Народной 
Республики об Обществе Красного Креста 
Китая» организация обязана иметь и раз-
вивать систему публичной отчетности. Вся 
информация о деятельности, а также о по-
ступлениях и расходовании благотвори-
тельных средств и пожертвований должна 
публиковаться на единой платформе, обе-
спечивая прозрачность и открытость для 
общественного контроля. 
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В «Основных положениях Плана разви-
тия деятельности ОККК (2025 – 2029 гг.)» 
поставлены задачи «значительно усилить 
работу по созданию «Цифрового Красно-
го Креста», создать Центр обработки боль-
ших данных, расширять применение циф-
ровых и интеллектуальных технологий и 
повышать уровень защищенности инфор-
мационных сетей».

В рамках реализации этой стратегии 
было разработано и успешно внедрено 10 
специализированных информационных 
платформ, которые охватывают все устав-
ные направления деятельности ОККК.

Управление при чрезвычайных ситуа-
циях. Данная платформа предоставляет 
инструменты по обслуживанию отделений 
ОККК всех уровней, для осуществления 
экстренного командования, управления 
операциями и отображения данных в ре-
жиме реального времени. Ключевые функ-
циональные возможности модуля:

	■ Сбор, обработка и анализ данных о 
ситуации и потребностях – основа для 
планирования и проведения спаса-
тельных операций;

	■ Оценка масштабов бедствия – науч-
ный анализ тяжести и географическо-
го охвата ЧС, что позволяет рациональ-
но распределить ресурсы;

	■ Логистика и складской учет запасов 
гуманитарной помощи и работы скла-

дов, пополнение, точный учет и бы-
строе распределение материалов;

	■ Координация спасательных команд 
– оптимальное распределение задач 
для слаженной работы всех участни-
ков гуманитарной миссии;

	■ Подготовка и обучение спасателей.

Для обеспечения бесперебойного 
управления и взаимодействия в кризис-
ных ситуациях система оснащена плат-
формой экстренного командования и 
коммуникаций, которая позволяет коор-
динировать работу отделений ОККК на 
всех уровнях: рассылать распоряжения и 
ставить задачи, выполнять диспетчерские 
функции, а также проводить оперативные 
совещания и дистанционное обучение. 
Возможности платформы включают про-
ведение онлайн-совещаний с участием до 
300 человек для оперативного согласова-
ния действий, а также прямые трансляции 
для всей национальной сети ОККК. 

Первая помощь. В целях повышения 
готовности населения к ЧС создана ком-
плексная цифровая платформа, посвя-
щенная обучению и оказанию первой по-
мощи. Эта деятельность осуществляется 
через единый портал – «Помощь рядом». 
Это позволяет стандартизировать услуги 
и обеспечить их равную доступность для 
всех граждан. Платформа предоставляет 
полный цикл получения навыков первой 

Рис. 11. Схема, показывающая архитектуру цифровых платформ ОККК, сгруппированных по функциональному назначению, с прямыми 
ссылками для перехода на каждую из них при нахождении в системе.
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помощи: онлайн-запись на курсы в любом 
регионе страны, прохождение обучения 
по утвержденным методикам, онлайн-те-
стирование и сертификация. Для удобства 
граждан на интерактивной карте в реаль-
ном времени отображается информация 
об учебных центрах ОККК по всей стране, 
о пунктах первой помощи в аэропортах, на 
вокзалах, в парках и зонах отдыха, о распо-
ложении автоматических наружных дефи-
брилляторов (АНД) и других критически 
важных ресурсов. Это позволяет любому 
человеку быстро найти ближайшую точку 
помощи или обучения, что способствует 
формированию более безопасной среды 
в масштабах страны.

На фото: Главная страница сервиса «Помощь рядом», на ко-
торой отображена навигация по разделам и данные по ин-
фраструктуре первой помощи в стране: учебным центрам, 
дефибрилляторам (AНД), пунктам помощи в туристических 
зонах и пр.

Гуманитарная помощь. Деятельность в 
сфере гуманитарной помощи тесно связа-
на с «Фондом Общества Красного Креста 
Китая» и реализуется через управление 
ключевыми проектами, к которым мож-
но отнести проект «Обитель милосердия» 
(BoaiTong) и программы по восстановле-
нию после стихийных бедствий. Это специ-
ализированный модуль для сквозного 
управления жизненным циклом любого 
проекта – от инициации и планирования 
до исполнения, мониторинга, отчетности 
и закрытия. Здесь отслеживается исполне-
ние сроков, бюджетов и заявленных целей.

Национальная база данных доноров 
стволовых клеток и органов – цифровая 
платформа, отражающая 20-летний опыт 
ОККК в этой области и объединяющая до-
норов и реципиентов крови. Информа-
ционная платформа донорства органов 
функционирует с 2014 года и служит клю-
чевым элементом национальной систе-
мы трансплантологии. Включает регистр 
доноров, систему учета и распределения, 
модуль для координации между медицин-

скими учреждениями и трансплантацион-
ными центрами.

На фото: Панель отображения данных Фонда Красного Кре-
ста на сайте ОККК.

Платформа «BoaiTong»: новый стандарт 
прозрачной благотворительности. Циф-
ровая платформа «BoaiTong» стала инно-
вационным решением для осуществле-
ния фандрайзинга, создав прямую связь 
между благотворителями, региональными 
и местными отделениями ОККК. Она по-
зволяет донорам напрямую перечислять 
средства и ресурсы любому выбранному 
отделению через интернет, в то время как 
отделения получают полный контроль над 
целевыми поступлениями – от приема до 
распределения и отчетности. Все опера-
ции, включая автоматическое формиро-
вание электронных документов, осущест-
вляются в рамках единого национального 
цикла. К июню 2025 года платформа проде-
монстрировала впечатляющие результа-
ты: к системе подключились 1 980 местных 
отделений ОККК, число зарегистрирован-
ных доноров достигло 271 055, а совокуп-
ный объем пожертвований составил 340 
млн юаней. Особое значение имеет обе-
спеченная платформой прозрачность – пу-
бликация данных о более чем 412 тысячах 
транзакций укрепила доверие общества 
и повысила оперативность помощи. 
«BoaiTong» не только автоматизировала 
процессы, но и стала надежным инстру-
ментом поддержки местных отделений в 
их гуманитарной работе.
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Система финансового управления обе-
спечивает полный контроль над ресурсами 
организации через современные инстру-
менты учета, бюджетирования и отчетности. 
Ключевыми компонентами системы явля-
ются электронные счета-фактуры и единая 
платформа финансового управления, что 
позволяет стандартизировать все процес-
сы и обеспечить сопоставимость данных. 
Интеграция с другими бизнес-системами 
позволяет автоматизировать раскрытие 
финансовой информации, гарантируя ее 
прозрачность и соответствие современным 
стандартам. 

Организационное развитие и управле-
ние волонтерами. Для эффективного управ-
ления кадровым потенциалом используется 
единая платформа, объединяющая персо-
нал и волонтерский корпус. Система вклю-
чает реестр добровольцев, управление их 
компетенциями, обучением и распределе-
нием задач. Это способствует их профессио-
нальному развитию и росту вовлеченности. 
Через специальный сайт осуществляется 
регистрация и координация работы волон-
теров, волонтерских организаций и сер-
висов. Отдельный модуль платформы по-
зволяет вести учет и анализ медицинских 
учреждений ОККК, обеспечивая их интегра-
цию в общую систему оказания помощи.

Официальный сайт ОККК. Эта платформа 
служит центральным хабом для обеспече-
ния операционной деятельности организа-
ции, объединяя управление документами, 
внутренние коммуникации и администра-
тивные процессы. Многофункциональная 
система позволяет работать с цифровы-
ми документами, осуществлять передачу 
файлов и вести статистическую базу дан-
ных. Такое решение значительно повы-
шает эффективность координации между 
штаб-квартирой и региональными отделе-
ниями, обеспечивая слаженную работу всех 
структурных подразделений. 

Чтобы обеспечить максимальную про-
зрачность деятельности ОККК для насе-
ления, на этом сайте централизованно 
публикуются все данные, связанные с гу-
манитарной деятельностью национального 
общества. Это позволяет людям глубже по-
нимать миссию ОККК, принимать участие 
в его работе и осуществлять гражданский 
контроль. Официальный сайт ОККК – плат-
форма, где ежедневно публикуются данные 
от штаб-квартиры, региональных и местных 
отделений. Сайт посещают около 15 тысяч 
пользователей в сутки. 

Перспективы развития. Дальнейшее 
развитие цифровой инфраструктуры будет 
направлено на достижение качественно 
нового уровня производительности за счет 
внедрения передовых технологий. Клю-
чевым приоритетом станет активная инте-
грация искусственного интеллекта в биз-
нес-процессы, включая спасение и помощь 
при ЧС. Стратегия включает три направ-
ления: интеграцию технологий в рабочие 
сценарии, расширение функциональных 
возможностей и постоянное совершенство-
вание услуг. В настоящее время ведется 
проектирование интеллектуальной систе-
мы реагирования на запросы благополуча-
телей Общества Красного Креста Китая. Эта 
система призвана оперативно отвечать на 
запросы населения, предоставлять инфор-
мацию об услугах, а также повышать заин-
тересованность и вовлеченность людей в 
работу ОККК, освобождая значительные че-
ловеческие ресурсы от рутинных операций.
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Волонтерство в Российском Красном Кре-
сте сегодня – это масштабная и отлаженная 
система помощи. Но так было не всегда. Если 
еще несколько лет назад добровольцы часто 
оставались один на один с поиском своего 
пути, то сегодня РКК создает возможности 
для каждого — от студента до «серебряно-
го» волонтера.  Работа волонтеров РКК бы-
вает разной. Кто-то сопровождает пожилого 
человека в поликлинику, кто-то помогает в 
обучении первой помощи, а кто-то поддер-
живает пациентов, проходящих лечение от 
туберкулеза. Но все это – не разрозненные 
усилия, а часть большой и организованной 
структуры. 

Направления деятельности волонтеров 
РКК. Деятельность волонтеров охватывает 
все направления работы РКК, касающиеся 
наиболее актуальных социальных потреб-
ностей, среди которых:

	• Служба милосердия: помощь социаль-
ным работникам в стационарах, полу-
стационарах и на дому, сопровождение 
одиноких пожилых людей и людей с 
инвалидностью (покупка лекарств, об-
щение, досуг), участие в проведении ма-
стер-классов по родственному уходу.

	• Программы по противодействию рас-
пространению ВИЧ-инфекции и тубер-
кулеза: психологическая поддержка, 
просветительские мероприятия, вклю-
чая повышение приверженности лече-

ТЕМА 4. 
ВОЛОНТЕРЫ И ПРИВЛЕЧЕНИЕ МОЛОДЕЖИ 

Волонтерство в краснокрестном Движении во всем мире — масштабная, живая и мно-
гогранная система помощи. Каждый доброволец находит здесь применение своим силам 
и талантам, внося свой вклад в общее дело милосердия. Национальные общества Красно-
го Креста России и Китая создают возможности для такого участия, выстраивая системную 
работу с волонтерами в соответствии с требованиями времени. Несмотря на различия и 
специфику работы в каждой стране, дух волонтерства един. Возможно, именно в этой спо-
собности меняться, оставаясь верным своим принципам, и заключается секрет долголетия 
Международного движения, сотрудники и волонтеры которого уже более 150 лет отдают 
свои силы, время и способности тем, кто сегодня в беде. 

4.1. Системный подход 
к волонтерству: как РКК 
выстраивает работу с новыми 
поколениями добровольцев

Ольга Попова, 
директор 
Департамента 
регионального 
развития 
Центрального 
аппарата 
Российского 
Красного Креста

 В статье представлена трансформа-
ция волонтерства в РКК из разрозненных 
инициатив в централизованную систему. 
Опираясь на данные социологического 
исследования, автор показывает, какую 
роль в этом играет Совет по волонтерству 
и молодежи РКК, и рассказывает о кон-
кретных практиках и планах по привлече-
нию, обучению и мотивации новых поко-
лений добровольцев для решения острых 
социальных задач.
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нию, и консультационная работа.
	• Обучение навыкам первой помощи: ор-

ганизация мероприятий и участие в об-
учении (при наличии соответствующих 
компетенций). 

	• Популяризация донорства крови и 
костного мозга на станциях перелива-
ния крови, на специальных акциях и ме-
роприятиях.

	• Ликвидация последствий ЧС: организа-
ция выдачи гуманитарной помощи, об-
учение населения вопросам профилак-
тики и реагирования на ЧС.

	• Психосоциальная поддержка: оказание 
первичной психологической помощи 
и реализация превентивных программ 
силами сертифицированных специали-
стов.

	• Организационная работа: участие в 
подготовке мероприятий, курирование 
групп волонтеров и координация их де-
ятельности. 
Исследование: что мешает и что моти-

вирует молодежь стать волонтерами Рос-
сийского Красного Креста? В конце 2024 
года Российский Красный Крест провел 
репрезентативное социологическое ис-
следование «Отношение молодежи к во-
лонтерской деятельности в рамках работы 
Российского Красного Креста». Это иссле-
дование касалось не тех, кто нуждается 
в помощи, а тех, кто может ее оказывать. 
Проведя четыре фокус группы в выбороч-
ных регионах и онлайн анкетирование бо-
лее 4 000 молодых людей в возрасте 18 – 35 
лет практически по всей стране (респон-
денты были из 85 регионов), РКК получил 
неожиданные результаты.

Оказалось, что 72 % респондентов счи-
тают Российский Красный Крест органи-
зацией «не для всех», а только для про-
фессиональных медиков, пожарных или 
спасателей. Многие молодые люди просто 
не знают, что приходить помогать можно 
без специального образования. Возник 
интересный парадокс: с одной стороны – 
искреннее стремление молодых людей 
приносить пользу, с другой – распростра-
ненное убеждение, что их участие нежела-
тельно. 72 % респондентов указали на то, 
что они знают об РКК, но лишь 13 % призна-
ли, что хорошо знакомы с деятельностью 
организации. Такие факты стали для нас 
маркерами для дальнейшей работы с по-
тенциальными добровольцами.

Были и обнадеживающие открытия. 40 
% молодых людей главной мотивацией 
для участия в волонтерской деятельности 
называли возможность помогать другим 
и самореализовываться. Каждый четвер-
тый (25 % опрошенных) готов принимать 
участие, чтобы не только помочь, но и по-
лучить новые навыки и официальное под-
тверждение своих компетенций. 

В 2023 году в исполнение целей и пла-
нов стратегического развития РКК был 
создан Совет по волонтерству и молоде-
жи РКК. Это команда молодых лидеров и 
координаторов, которые разрабатывают и 
внедряют планы развития добровольче-
ства по всей стране. За два года Совет стал 
своеобразным «мозговым центром», объе-
динившим 250 активистов из 55 регионов 
России, который работает по четырем на-
правлениям: привлечение молодежи, ор-
ганизация мероприятий, поддержка про-
ектов и грантовых конкурсов, в том числе 
на региональных уровнях, и развитие во-
лонтерских сообществ.

Таблица 3. 
Барьеры и мотива-
торы молодых лю-
дей в отношении 
участия в волон-
терской работе 
в РКК (по результа-
там исследования, 
2024 г). 
Прим.Респонденты 
могли выбрать не-
сколько вариантов 
ответа.
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«Мы создаем среду, где волонтер чув-
ствует себя не временным помощником, 
а частью большой гуманитарной миссии, 
– считает председатель Совета Никита 
Ворошнин. – Важно, чтобы человек пони-
мал: его вклад ценен, его готовы учить, его 
голос услышат».

К задачам Совета относятся развитие 
интереса молодежи к деятельности РКК, 
внедрение единых стандартов работы с 
волонтерами, развитие партнерств с го-
сударственными структурами, НКО и мо-
лодежными организациями.  Изучая и 
анализируя интересы и потребности мо-
лодежного добровольческого сообщества, 
Совет создает условия для обмена опытом 
волонтерской работы между региональ-
ными отделениями РКК, а также с други-
ми национальными обществами Красного 
Креста и Красного Полумесяца. Кроме это-
го, развиваются каналы коммуникации для 
распространения знаний о деятельности 
РКК в молодежной среде.

В рамках общей стратегии РКК с 2021 
года делается акцент на системности, циф-
ровизации и расширении возможностей 
для работы молодежи в программах Рос-
сийского Красного Креста. Этому служат 
молодежные форумы, которые не только 
объединяют молодежное сообщество, но 
и предусматривают конкурс грантов для 
реализации лучших инициатив молодых 
сотрудников и добровольцев из разных 
регионов страны. В апреле 2025 года в Мо-
скве состоялся уже второй такой форум.   

На 2025 год перед Советом стоят конкрет-
ные задачи: создание в регионах устойчи-
вых команд волонтеров, запуск программ 
мотивации, коммуникации и системы уче-
та, а также внедрение программ обучения 
для координаторов и добровольцев. 

Важным показателем работы Совета бу-
дет активность в грантовых заявках. Мы 
стремимся к тому, чтобы каждое регио-
нальное отделение РКК, научилось само-
стоятельно привлекать ресурсы для раз-
вития волонтерства. В первую очередь это 
относится к тем отделениям, в которых уже 
работает член Совета. 

Таким образом, молодые сотрудники и 
добровольцы РКК постепенно становятся 
сообществом единомышленников, шко-
лой лидерства и мощной силой добра, 
которую мы вместе развиваем системно 
и с уверенностью в будущем. Мы не меня-
ем суть помощи – мы меняем культуру ее 
организации. Чтобы каждый, кто хочет по-
могать, мог делать это с максимальной от-
дачей – и для тех, кому он помогает, и для 
себя.

На фото: Участники молодежного форума РКК. 
Москва, 2024 г.
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ГРАНТЫ ОТ РОСМОЛОДЕЖИ ДЛЯ ВОЛОНТЕРОВ 
РОССИЙСКОГО КРАСНОГО КРЕСТА 

В апреле 2025 года Второй форум Рос-
сийского Красного Креста по волонтер-
ству и молодежи стал одной из площадок 
грантового конкурса «Росмолодежь. Гран-
ты», который направлен на поддержку со-
циальных инициатив молодых людей по 
всей стране.

К публичной защите были допущены 17 
проектов, прошедших предварительный 
отбор. Все участники получили индиви-
дуальные консультации, обратную связь и 
рекомендации от экспертов-наставников.

«Молодежное волонтерство – это 
двигатель социальных перемен и основа 
будущего нашей гуманитарной рабо-
ты, – говорит председатель Российского 
Красного Креста Павел Савчук. – За каж-
дым представленным проектом стоит ис-
креннее стремление сделать мир лучше. 
Молодые люди обладают уникальными 
качествами: энергией, готовностью дей-
ствовать, свежим взглядом на существую-
щие проблемы и пути их решения. Наша 
задача – не просто замечать эти инициа-
тивы, но и активно помогать в их реали-
зации. Грантовая поддержка от Росмоло-
дежи работает как катализатор, позволяя 
воплощать идеи здесь и сейчас. Со своей 
стороны мы готовы предоставлять пло-
щадку, где можно комфортно, безопасно и 
при поддержке экспертов представлять и 
развивать свои проекты».

Четыре проекта Российского Красного 
Креста были рекомендованы к получению 
грантов на общую сумму 2,5 млн рублей:

«История врачевания» – инте-
рактивная выставка (Курская область),

«#ПутьДонора» (Республика Баш-
кортостан),

«Помоги первым» – школа первой 
помощи (Республика Дагестан),

«Дарим тепло» – творческая ма-
стерская для детей и молодежи (Ненецкий 
автономный округ).

Ежегодный форум РКК по волонтерству 
и молодежи проводится с 2024 года. Он 

стал главной площадкой для обсуждения 
актуальных вопросов развития добро-
вольчества, обмена опытом и поддержки 
социальных инициатив. В этом году меро-
приятие собрало участников из более чем 
50 регионов страны – активных доброволь-
цев, координаторов программ и специа-
листов в сфере молодежной политики.

В рамках форума прошли экспертная 
дискуссия «Волонтеры как движущая сила 
гуманитарного действия», форсайт-сессии 
по доступности волонтерства и привле-
чению новых участников, мотивационные 
мастер-классы и деловые игры. Впервые 
были представлены результаты социоло-
гического исследования об отношении 
молодежи к волонтерской деятельности, 
что позволило участникам лучше понять 
барьеры и мотивы, существующие у их ро-
весников.

Совет по волонтерству и молодежи объ-
единяет лидеров-добровольцев РКК по 
всей стране, а также дает им возможность 
обмениваться опытом, определять новые 
цели и активно влиять на развитие моло-
дежной работы в организации.

Никита Ворошнин из регионального от-
деления РКК в Республике Башкортостан 
был избран председателем Совета. В его 
задачи на год войдут координация работы 
в регионах, вовлечение молодого поколе-
ния в миссию РКК и обеспечение связи 
между Советом и руководством организа-
ции.
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Волгоградская область, занимает стра-
тегическое положение на юге России и 
является ключевым транспортным узлом, 
связывающим Европейскую часть страны 
с Центральной Азией, Кавказом и Ближ-
ним Востоком. Население региона состав-
ляет 2,4 млн человек, что приблизительно 
1,6 % населения России.

Наша философия: волонтерство как шко-
ла роста личности. Как региональное от-
деление Российского Красного Креста мы 
считаем себя участниками ответа на госу-
дарственный запрос о воспитании соци-
ально ответственных, полноценных граж-
дан. Для нас волонтерство – это не просто 
безвозмездная помощь, а школа личност-
ного роста. Мы создаем комфортную и от-
крытую среду для людей всех возрастов, 
национальностей и социальных групп. 
Сюда приходят те, кто, возможно, не нашел 
себя в других сферах, но хочет проявить 
себя, меняясь внутренне, отдавая часть 
себя на благо других.

Особенности нашей системы работы с 
добровольцами строятся на следующих 
подходах и принципах:

	• инклюзивность: мы открытая и доступ-
ная среда возможностей для участия и 
самореализации каждого человека;

	• осознанность: мы ценим глубокое по-
нимание гуманитарных принципов, 
осознанный выбор «менять себя, отда-
вая», а не формальное участие;

	• безопасность: мы несем ответствен-
ность за наших добровольцев и обеспе-
чиваем их необходимыми навыками для 
оказания помощи.

Мы развиваем волонтерство по двум 
взаимодополняющим направлениям: ин-
дивидуальное и корпоративное.

Индивидуальное волонтерство – это 
классический путь, когда человек прихо-
дит к нам по зову сердца. Мы привлекаем 
таких людей на массовых мероприятиях, 
проводим собеседования с теми, кто от-
кликнулся, и помогаем найти направле-
ние участия по душе. Сегодня 542 челове-
ка в нашей области являются волонтерами 
Волгоградского РО РКК. Они распределя-
ются по направлениям работы и формату 
участия, что позволяет нам эффективно 
управлять ресурсами (см. Таблицу 4).

4.2. Сила сообщества 
в Волгоградской области: 
стратегии и практики 
волонтерства, где важен каждый  

Александр Плаксин, 
председатель 
Волгоградского 
регионального 
отделения 
Российского 
Красного Креста, 
заместитель 
председателя 
РКК, член Совета 
по развитию 

добровольчества и социально 
ориентированных некоммерческих 
организаций Волгоградской области

В статье представлена эффективная 
модель волонтерства, объединяющая ин-
дивидуальных добровольцев и корпора-
тивных партнеров. Стратегические альян-
сы с бизнесом, властью и общественными 
организациями позволяют мобилизовать 
ресурсы для оперативного реагирования 
в случае ЧС. Особое внимание уделяется 
инклюзивности – вовлечению людей с 
инвалидностью, волонтеров «второй по-
ловины жизни». Системный подход демон-
стрирует конкретные результаты: сотни 
спасенных жизней, тысячи оказанных 
услуг и укрепление социальной сплочен-
ности в регионе.
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Корпоративное волонтерство – наш 
стратегический прорыв, позволяющий 
действовать масштабно и эффективно. Бла-
годаря соглашениям, заключенным с раз-
личными организациями (юридическими, 
коммерческими, религиозными, спортив-
ными и др.), к нам приходят не просто ра-
зовые волонтеры, а целые группы людей, в 
которых может быть до 120 человек. Также 
мы получаем доступ к материально-техни-
ческой базе и экспертизе этих организа-
ций. С нашей стороны мы проводим для 
сотрудников обучение и корпоративные 
мероприятия, чтобы укреплять команд-
ный дух и создавать атмосферу, в которой 
всегда готовы помочь. Процесс оформле-
ния сотрудничества включает заключение 
соглашения о корпоративном волонтер-
стве, проведение обучающих мероприя-
тий и формирование ресурсной базы.

Взаимодействие с коммерческими и не-
коммерческими структурами позволяет 
нам быстро привлекать большое количе-
ство волонтеров для решения масштабных 
задач. Благодаря партнерству с разными 
компаниями и объединениями наша ко-
манда становится по-настоящему универ-
сальной и эффективной.

На фото: Выступление добровольцев РКК 
в одной из школ Волгограда. 2025 г.

Таблица 4. Количество 
и формат участия до-
бровольцев в деятель-
ности Волгоградского 
РО РКК.

На сегодняшний день с Волгоградским 
РО РКК сотрудничают 32 организации Вол-
гоградской области. Для партнеров уже 
проведено 44 обучающих мероприятия, 
а в реестр корпоративного волонтерства 
внесены 1 658 человек.

Эффективность корпоративного волон-
терства проявилась в целом ряде преи-
муществ – это удобная система управле-
ния ресурсами, укрепление репутации 
и региональный охват, создание матери-
ально-технической базы и рост фандрай-
зинговых возможностей. Кроме того, оно 
обеспечивает быстрое реагирование, до-
ступ к творческому ресурсу и, что особен-
но важно, позволяет объединять усилия с 
опытными руководителями партнерских 
организаций для решения гуманитарных 
задач.

Благодаря корпоративному волонтер-
ству мы обеспечили быстрое реагиро-
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Таблица 5. Карта партнерств Волгоградского 
регионального отделения РКК в 2025 г.

Таблица 6. Направления помощи Волгоградского 
РО РКК с участием корпоративных волонтеров 
в (2021 – 2025 гг.).
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Инклюзивность в действии – волонтер-
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соцсетях и на «горячей линии». Их присут-
ствие учит всю нашу команду гуманизму и 
принятию. 120 человек с ограниченными 
возможностями уже участвуют в работе 
Волгоградского регионального отделения 
РКК. Сейчас мы находимся в стадии подпи-
сания соглашения с Волгоградским отде-
лением Всероссийского общества глухих.
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их первой психологической помощи и мо-
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ях ЧС.

Волонтеры «второй половины жизни». 
Ветеранские и пенсионные организации 
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менимы при оказании психологической 
поддержки. Их тоже мы обучаем основам 
первой психологической помощи.

Пройденный путь и достигнутые резуль-
таты позволяют с уверенностью сказать, 
что Волгоградское региональное отделе-
ние РКК создало живую, динамичную и 
ценностно-ориентированную систему до-
бровольчества. Мы готовы создать усло-
вия для полной самореализации для всех, 
особенно, когда вовлеченность и причаст-
ность – взаимный интерес и, более того, 
потребность. Эта модель открывает новые 
возможности, где каждый человек и ка-
ждая организация находят свое место в 
общем деле милосердия.

На фото: Волонтеры «второй половины жизни» Волгоград-
ского РО РКК.
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Волонтеры – не просто помощники, это 
мощная движущая сила Международного 
движения Красного Креста и Красного По-
лумесяца. Их энергия и преданность делу 
позволяют выполнять нашу миссию там, 
где это необходимо. 

В настоящее время в Санкт-Петербург-
ском РО РКК 25 штатных сотрудников и 528 
волонтеров. Все они активно вовлечены в 
реализацию программ по реагированию 
на ЧС, гуманитарной помощи, первой по-
мощи, донорству и работе с детьми. Мно-
гие добровольцы выполняют также коор-
динирующие и управленческие функции, 
и мы бесконечно ценим вклад каждого.

Развитая система работы с доброволь-
цами – это стратегический ресурс, кото-
рый дает организации целый ряд пре-
имуществ. Попробуем рассмотреть ряд 
базовых вопросов, которые неизбежно 
возникают при работе с добровольцами 
гуманитарной организации.

Почему волонтеры так важны? Во-пер-
вых, это экономия ресурсов. Доброволь-
цы помогают значительно сокращать 
расходы, позволяя перенаправлять сэко-
номленные средства на приоритетные 
задачи. Например, в 2022 году при орга-
низации гуманитарной помощи волон-
теры ежемесячно экономили Санкт-Пе-
тербургскому региональному отделению 
РКК 200 – 300 тысяч рублей. Эти средства 
были направлены на помощь переселен-
цам.  Во-вторых, они помогают развивать 
инновационные проекты. Многие успеш-

ные инициативы начинаются именно с 
волонтерского импульса. Так, Федераль-
ная горячая линия Российского Красного 
Креста изначально была волонтерским 
проектом Санкт-Петербургского РО РКК, 
созданным как ответ на вызовы пандемии 
COVID-19. В-третьих, волонтеры обеспечи-
вают устойчивость при реагировании на 
ЧС. Содержание крупной штатной коман-
ды для реагирования на чрезвычайные 
ситуации несоизмеримо дороже подго-
товки команды добровольцев. Волонтеры 
обеспечивают мобильность и гибкость в 
кризисные моменты. В-четвертых, волон-
теры являют собой связь с местным насе-
лением. Добровольческая деятельность 
– это мост, который эффективно вовлекает 
в нашу работу самые разные группы насе-
ления: студентов, представителей бизнеса, 
«серебряных» добровольцев.

Где найти волонтеров? Поиск волон-
теров требует комплексного подхода и 
активной работы в нескольких направле-
ниях. Одним из наиболее эффективных 
каналов являются учебные заведения, где 
студенты вузов проявляют себя как актив-
ные и отзывчивые добровольцы, – ярким 
примером служит их работа в качестве ре-
петиторов в Детском центре Санкт-Петер-
бургского РО РКК. Не менее важную роль 
играют социальные сети, поскольку жела-
ние людей присоединиться к организации 
напрямую зависит от ее привлекательно-
сти и активности на различных цифровых 
площадках. Наконец, ничто не заменит 

4.3. Опыт РО РКК 
в Санкт-Петербурге: как создать 
систему, где волонтеры остаются 
и эффективно работают

Евгений Городный, 
председатель Санкт-
Петербургского 
регионального 
отделения 
Российского 
Красного Креста

В статье на примере опыта Санкт-Пе-
тербургского РО РКК рассматриваются 
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мотивированных волонтеров, как их удер-
живать и обучать, а также что приводит их 
к выгоранию. Особое внимание уделено 
выводам,  полученным в ходе исследова-
ния 2024 года о факторах, которые помо-
гают предотвратить выгорание и повы-
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прямой контакт: участие в городских фе-
стивалях, выставках и проведение публич-
ных лекций позволяет лично встретиться 
с будущими волонтерами и вовлечь их в 
деятельность.

Что предложить потенциальным во-
лонтерам? По всем вышеуказанным ка-
налам необходимо четко и ясно формули-
ровать форматы сотрудничества. Людям 
важно понимать, что они получат от рабо-
ты и чем они могут быть полезны. Хороший 
инструмент для такого предложения – «во-
лонтерская вакансия» с понятным описа-
нием функционала.

Почему уходят волонтеры? Отсутствие 
волонтеров или их высокая текучка ча-
сто связаны с проблемами в организации 
внутренних процессов, а не с отсутствием 
мотивации. Принято делить мотивацию 
на материальную (благодарности) и не-
материальную (обучение, корпоративные 
встречи, причастность к Международно-
му движению Красного Креста и Красного 
Полумесяца). Однако наше исследование 
2024 года показало, что основными причи-
нами эмоционального выгорания и ухода 
волонтеров становятся: а) неэффективная 
внутренняя коммуникация, не позволя-
ющая им донести или реализовать свои 
идеи и опыт; б) отсутствие доступа к пси-
хологической помощи и супервизии; в) не-
четко поставленные задачи; г) внутренние 
конфликты и д) регулярная перегрузка. 

Таким образом, удержание волонтеров 
напрямую зависит от внутренних процес-
сов в организации. В 2024 году Санкт-Пе-
тербургское региональное отделение РКК 
при поддержке Фонда президентских 
грантов запустило проект «Забота о волон-
терах» – цикл лекций и семинаров для ко-
ординаторов, направленный на решение 
указанных выше проблем.

Важно помнить: обучение волонтеров 
– это не просто поощрение, а взаимовы-
годный процесс, который можно считать 
стратегической инвестицией. Хорошо под-
готовленные добровольцы значительно 
повышают эффективность организации. 
В Санкт-Петербургском РО РКК создана 
система обучения, которая начинается с 
базового курса, обязательного для всех 
новичков. Он включает знакомство с Рос-
сийским Красным Крестом, историей Меж-
дународного движения и Основополагаю-
щми принципами. После этого волонтеры 
переходят к специализированным курсам, 

выбирая направление в соответствии со 
своими интересами и потребностями: пер-
вая помощь, психологическая поддержка, 
радиосвязь, картография, организация 
полевых лагерей и многое другое. Такой 
подход обеспечивает и личностный рост 
волонтеров, и качественное выполнение 
гуманитарных задач.

На фото: Волонтеры Санкт-Петербургского РО РКК.

В заключении важно еще раз отметить 
следующее: 

	■ эффективность волонтеров напрямую 
зависит от их гармоничного включе-
ния в организационную структуру; 

	■ волонтерство не является бесплатным 
для организации – оно требует инве-
стиций времени и ресурсов, хотя эти 
затраты несопоставимо ниже полной 
стоимости аналогичных услуг;

	■ в условиях высокой конкуренции за 
мотивированных добровольцев Рос-
сийскому Красному Кресту важно под-
черкивать свои уникальные преиму-
щества: опору на Основополагающие 
принципы, принадлежность к Между-
народному движению с богатой исто-
рией и понятную, осязаемую деятель-
ность, приносящую реальную пользу 
конкретным людям. 
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СВЕРДЛОВСКОЕ РО РКК 

г. Екатеринбург

48 лет 

31 местное отделение

3 720 штатных сотрудников

2 800 волонтеров

Одно из лучших региональных отделе-
ний РКК в России. 

Урал, где Европа встречается с Азией, на 
протяжении веков является важным про-
мышленным и ресурсным центром страны. 
В Свердловской области, расположенной 
в самом центре этого региона, сконцен-
трированы не только мощная промышлен-
ность, но и богатое культурное наследие. 
Сегодня область играет роль важнейше-
го экономического, научного и логисти-
ческого узла, во многом определяющего 
стабильность всей страны. Региональное 
отделение Российского Красного Креста, 
действующее здесь уже 148 лет, развивает 
гуманитарный потенциал Урала, опираясь 
на энергию молодежных добровольческих 
инициатив.

Свердловское региональное отделение 
РКК – одно из старейших (основано в 1877 
г.) в России, имеет сеть из 31 местного от-
деления. Сегодня по всей области работа-

ют 2 800 волонтеров, поддерживая наци-
ональный проект «Продолжительная и 
активная жизнь», цель которого повысить 
качество жизни старшего поколения, по-
мочь ему продолжать принимать активное 
участие в жизни общества. Это федераль-
ная инициатива, но именно такие органи-
зации, как Российский Красный Крест, его 
региональные отделения наполняют ее 
реальными делами — организуя для пожи-
лых людей уход, группы здоровья, темати-
ческие занятия, встречи и праздники. 

Наша главная задача – быть там, куда по-
мощь или доступ к услугам ограничены. 
Проект «Автопоезд здоровья» – это ежене-
дельные выезды мобильных бригад специ-
алистов на 2 – 5 дней в отдаленные районы 
области. Более 70 выездов в год. 600 во-
лонтеров этого проекта помогают врачам 
проводить профилактические осмотры, 
обучают население основам первой помо-
щи и ухода за больными, рассказывают о 
профилактике опасных заболеваний, ока-
зывают адресную поддержку одиноким 
людям и нуждающимся семьям, распре-
деляют гуманитарную помощь и, главное, 
– дарят каждому уверенность, что о них не 
забыли. Ежегодно в рамках данного про-
екта около десяти тысяч человек, прожи-
вающих в отдаленных поселках, получают 
помощь от Свердловского РО РКК.

4.4. Сила поколений: как 
молодежь Свердловской области 
создает культуру активного 
долголетия

Ирина Левина, 
председатель 
Свердловского 
регионального 
отделения 
Российского 
Красного Креста, 
директор 
Свердловского 
областного 
медицинского 

колледжа, заслуженный учитель России

В статье представлен успешный опыт 
Свердловского регионального отделения 
РКК по развитию молодежного волонтер-
ства в рамках национального проекта 
«Продолжительная и активная жизнь». 
Вы узнаете о таких инициативах, как 
работа мобильного «Автопоезда здоро-
вья», патронаж маломобильных граждан 
в трудной ситуации, паллиативная по-
мощь, а также о проектах по укреплению 
семейных ценностей и преемственности 
поколений. Особое внимание уделено си-
стемному подходу к объединению усилий 
волонтеров разных возрастов для созда-
ния среды, которая улучшает качество 
жизни населения Свердловской области.
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На фото: Оказание помощи волонтерами Свердловского РО 
РКК в отдаленных населенных пактах.

А для маломобильных граждан забота 
приходит прямо домой. В рамках проектов 
«Профилактика с доставкой на дом» и 
«Держи здоровье под контролем» волон-
теры проводят несложные медицинские 
процедуры на дому (измерение давления, 
уровня сахара и пр.) и обучают родствен-
ников правильному уходу, помогают по хо-
зяйству, приносят гуманитарную помощь. 
Под постоянный патронаж взяты десятки 
одиноких пожилых людей, для которых 
визит волонтера Российского Красного 
Креста – это не только помощь, но и жи-
вое общение. Волонтеры участвуют и в па-
тронаже семей социального риска. В 2024 
году более пяти тысяч человек в разных 
районах области получили гуманитарную 
помощь. 30 семей взято под постоянный 
еженедельный очный и телефонный па-
тронаж. 

Когда нельзя вылечить, можно помочь. 
В паллиативной помощи наши волонтеры 
творят настоящие чудеса человечности. 
Более 200 молодых людей входят в специ-
альный отряд, который помогает медпер-
соналу и пациентам паллиативных отделе-
ний в городских больницах. 23 волонтера 
прошли специальное обучение по работе 
с детьми и теперь посвящают много време-
ни маленьким пациентам Первого детско-
го хосписа15. В этой команде каждый пони-
мает: настоящее милосердие начинается 
там, где заканчиваются формальности, и, 
чтобы по-настоящему помочь, нужно ино-
гда выйти за рамки должностных обязан-
ностей. Когда люди перестают говорить 
«это невозможно» и действуют от сердца, 
милосердие становится «искусством воз-
можного». В 2025 году 1 427 человек полу-
чили помощь в рамках данного проекта. 

Помощь – это не только забота о здоро-
вье, но и укрепление человеческих свя-
зей. Мы верим, что активное долголетие 
начинается с крепких семейных уз. Проект 
«Осознанное материнство и ответствен-
ное отцовство – выбор молодых» охватил 
уже около трех тысяч студентов и школь-
ников в 35 учебных заведениях в 12 горо-
дах области. 

А чтобы укрепить связь между поколе-
ниями, молодые волонтеры проводят для 
людей старшего возраста тематические 
занятия и тренинги, например, «Как по-
нять своих внуков?». В ответ «серебряные» 
волонтеры становятся мудрыми наставни-
ками для молодежи – так возникает уни-
кальный круговорот добра, заботы, опыта 
и знаний. 

От горных марафонов до городских 
праздников – везде можно встретить во-
лонтеров Свердловского РО РКК. Чтобы 
сделать отдых и спорт на Урале безопас-
нее, они работают по двум направлениям: 
проводят уроки первой помощи на спор-
тивных фестивалях и городских праздни-
ках и сопровождают туристов в сложных, 
а порой и в экстремальных, условиях. Так, 
волонтеры РКК сопровождали междуна-
родный горный марафон «Конжак-2025» 
– забег по бездорожью на вершину горы 
Конжаковского камня (высота 1 569 м), обе-
спечивая поддержку более чем 1 300 спор-
тсменам и туристам, которых собралось 
более трех тысяч.

В традиционный праздник «Белого 
цветка»16  добровольцы Свердловского 
РО РКК организуют мастер-классы по из-
готовлению белых цветов – символа добра 
и красоты. В продолжении праздника эти 
цветы становятся подарком за пожертво-
вания для гуманитарных целей. В такие 
дни именно объединение поколений соз-
дает среду, где жизнь становится активной, 
наполненной вниманием и заботой. 

15  Первое отделение паллиативной помощи детям (хоспис) 
в Свердловской области открылось на базе Областной дет-
ской клинической больницы №1 в Екатеринбурге в 2021 году
16  Первый «День белого цветка» был проведен в Санкт-Пе-
тербурге весной 1911 года, традиция пришла в Россию из 
Швеции. Белые цветы стали символом дел милосердия – 
члены царской семьи собственноручно изготавливали их, 
а средства от благотворительной продажи направляли на 
строительство лечебниц для туберкулезных больных. 
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Урал всегда славился своей мощью – 
промышленной, научной, человеческой. И 
сегодня, благодаря совместным усилиям 
волонтеров всех возрастов, его главным 
богатством становится культура взаимопо-
мощи. Когда энергия молодежи встречает-
ся с мудростью старшего поколения, когда 
профессиональная помощь дополняется 
искренним и бескорыстным участием – 
рождается та среда, где каждый человек, 
независимо от возраста и обстоятельств, 
может жить полноценной, насыщенной и 
долгой жизнью. 
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Еврейская автономная область, располо-
женная в бассейне реки Амур на границе с 
Китаем, – уникальный регион России, соз-
данный в 1934 году как национально-тер-
риториальная автономия. Несмотря на 
небольшую численность населения, около 
150 тыс. человек, область сохраняет страте-
гическое значение как приграничный ре-
гион. Около 68 % жителей сосредоточено в 
городах, преимущественно в администра-
тивном центре – г. Биробиджан.

Региональное отделение Российского 
Красного Креста в ЕАО относительно мо-
лодое – оно возобновило свою работу в 
декабре 2022 года. Сегодня наша команда 
насчитывает 4 сотрудника и 15 волонтеров, 
11 из которых – молодые люди. 

Наша главная цель – создание сильной 
и устойчивой региональной команды, спо-
собной полноценно выполнять гуманитар-
ную миссию Российского Красного Креста. 
Мы видим, что ключевым ресурсом в этой 
работе являются энергия и вовлеченность 
молодых добровольцев. Молодежь закла-
дывает основу для роста отделения, откры-
вая новые возможности для реализации 
программ помощи, социальных проектов 
и образовательных инициатив. Через со-
вместную работу мы создаем пространство 
для практического воплощения их идей – 
от научных исследований до студенческих 
стажировок, укрепляя тем самым гумани-

тарный потенциал всего региона.
Волонтерское движение в России про-

должает активно развиваться, и Еврей-
ская автономная область – не исключение. 
Согласно данным нашего исследования 
почти половина молодежи региона (48 %) 
вовлечена в волонтерскую деятельность 
некоммерческих организаций, причем 
подавляющее большинство из них (74 %) 
выбирает социально ориентированные 
проекты. Для молодого поколения добро-
вольчество становится важным каналом 
самореализации и гражданской активно-
сти. Участие в решении социальных про-
блем дает им не только практический опыт, 
но и чувство личной значимости, а также 
удовлетворение от возможности оказы-
вать помощь конкретным людям.

На достижение главной цели – создание 
сильной команды – направлена и наша 
стратегия работы с молодежью. За не-
полных два года нам удалось в несколько 
раз увеличить количество добровольцев 
нашей организации. Для решения этой 
задачи мы выстроили трехуровневую си-
стему взаимодействия и следуем по четко 
обозначенному маршруту – знакомство, 
взаимодействие и интеграция. 

Первый этап – знакомство и вовле-
чение, где мы открываем для молодых 
людей ценности и миссию Российского 
Красного Креста. Здесь мы используем 

 4.5. Трехшаговая стратегия 
создания молодежного 
волонтерского движения с нуля 
на примере опыта регионального 
отделения РКК в Еврейской 
автономной области

Ольга Михна, 
председатель 
регионального 
отделения 
Российского 
Красного Креста 
в Еврейской 
автономной области

Статья предлагает практические ин-
струменты мотивации и построения пар-
тнерских отношений с новым поколением 
добровольцев. Опыт РО РКК в Еврейской 
автономной области (далее – ЕАО) дока-
зывает: молодежь – ключевой ресурс для 
развития Российского Красного Креста в 
регионе. В основе успеха – четкая система 
из трех этапов: вовлечение через образо-
вание, передача реальной ответственно-
сти и интеграция в команду.  
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многоформатный подход – от презентаций, 
экскурсий и тематических мероприятий 
до программ стажировок и практик. Все 
начинается с простого правила — предло-
жить ценность уже на старте, будь то новые 
знания, практический опыт или интерес-
ное общение. Как показывает практика, 
образовательные проекты часто становят-
ся для молодежи главной точкой входа в 
волонтерскую деятельность. Безусловным 
лидером среди программ РКК является 
программа «Первая помощь», сочетающая 
практическую ценность с динамичным 
форматом обучения. Наряду с этим, актив-
ный отклик находят программы по профи-
лактике социально значимых заболеваний 
– ВИЧ и туберкулеза, а также донорское 
движение, где волонтеры помогают в ор-
ганизации донорских акций и сами регу-
лярно сдают кровь, демонстрируя личную 
причастность к миссии Российского Крас-
ного Креста. 

Второй этап – взаимодействие. Здесь 
мы создаем среду для совместного роста. 
Чтобы удержать интерес, мы даем воз-
можность молодым людям проявить ини-
циативу, передаем им ответственность 
за конкретные дела. Волонтеры могут 
предлагать и самостоятельно реализовы-
вать собственные идеи под руководством 
опытного координатора. На этом этапе во-
лонтер из исполнителя становится соав-
тором проектов, что значительно повыша-
ет его мотивацию и вовлеченность. Такой 
подход позволяет укрепить репутацию 
организации, создать сообщество едино-
мышленников, наладить межсекторальное 
сотрудничество с другими НКО и обогатить 
профессиональный опыт всех участников.

Интеграция и лидерство – закономер-
ный результат первых двух этапов. Это пол-
ноценное и устойчивое включение волон-
теров в работу регионального отделения и 
начало активных действий в реализации 
проектов, где они становятся частью ко-
манды, выполняющей общее дело. Такой 
путь позволяет превратить первоначаль-
ный интерес молодых людей в осознанное 
участие в программах РКК.

Мы выделяем две формы участия до-
бровольцев в работе РО РКК в ЕАО: актив-
ную, когда молодые люди сами становятся 
организаторами и исполнителями проек-
тов, и пассивную, предполагающую уча-
стие в качестве слушателей или зрителей. 
Оба формата имеют ценность. Если пер-
вый дает практический опыт реализации 

проектов, то второй служит важной точ-
кой входа – возможностью получить новые 
знания и познакомиться с нашей деятель-
ностью, что в перспективе может мотиви-
ровать их к переходу в категорию актив-
ных волонтеров. Такой подход позволяет 
вовлекать молодежь с разным уровнем го-
товности и занятости.

Помимо привлечения новых участников, 
мы уделяем большое внимание информа-
ционной работе. Чтобы оценить текущий 
уровень информированности населения, 
мы провели опрос среди жителей регио-
на, задав простой вопрос: «Что вы знаете 
о Российском Красном Кресте?».  Резуль-
таты показали, что лишь 14 % респонден-
тов хорошо знакомы с историей и мисси-
ей организации. Около трети (35 %) знают 
о возобновлении работы отделения РО 
РКК в ЕАО, и часть из них уже участвует в 
наших мероприятиях. Однако больше по-
ловины опрошенных (51 %) пока ничего не 
знают о деятельности РКК в регионе, что 
подтверждает актуальность этого направ-
ления работы. 

Полученные данные показали необхо-
димость усилить информационное при-
сутствие РКК в нашей области. Для этого 
мы разработали комплексную стратегию, 
основанную на трех ключевых направле-
ниях. Первое – это формирование доверия 
через открытый диалог и прозрачность в 
работе с волонтерским сообществом. Вто-
рое – привлечение авторитетных лидеров 
мнений, которые смогут стать лицами на-
ших инициатив, тем самым повышая вни-
мание, одобрение и поддержку со сторо-
ны широкой общественности. И наконец, 
третье – системное продвижение деятель-
ности организации через СМИ и социаль-
ные сети, чтобы сделать ее работу узнава-
емой для каждого жителя региона. И здесь 
особая роль отведена молодым волонте-
рам. Именно их энтузиазм, свежий взгляд 
и личная вовлеченность двигают вперед 
наши информационные проекты, помогая 
масштабировать программы. Расширяя 
их участие в этом направлении, мы реша-
ем две задачи одновременно: повышаем 
информированность граждан, укрепляя 
доверие к бренду Российского Красного 
Креста, и создаем мощный образователь-
ный лифт для молодежи, где на практике 
можно учиться работать в команде, при-
нимать решения, проявлять свои лучшие 
личностные и профессиональные каче-
ства.
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В работе с молодежью мы придаем боль-
шое значение вопросам мотивации и соз-
даем среду, где ценятся видимые резуль-
таты и гибкость. Наша система сочетает 
официальное признание (благодарности, 
сертификаты, баллы на плаформе dobro.
ru17) с максимально простыми процедура-
ми. Мы сознательно убираем бюрократи-
ческие барьеры, говорим на одном языке 
с волонтерами и предлагаем конкретные, 
ситуативные задачи вместо обремени-
тельных обязательств. 

Молодые люди стремятся менять жизнь 
к лучшему здесь и сейчас – в своем городе, 
районе, сообществе. Наша задача – дать им 
такую возможность, где конкретные дей-
ствия приводят к понятным результатам.

Мы целенаправленно инвестируем в 
молодежь, развивая кадровый потенциал 
через привлечение активистов. Внедряем 
системную мотивацию – от сертификатов 
до балльных систем. Выстраиваем пар-
тнерства, вовлекая волонтеров из других 
организаций в совместные проекты. Такой 
подход позволяет нам не просто увеличи-
вать численность, но и создавать в Еврей-
ской автономной области устойчивую сре-
ду для развития молодежного лидерства, 
где гуманитарные ценности воплощаются 
в реальные дела силами нового поколе-
ния. 

17 dobro.ru – крупнейшая в России платформа для волонтеров 
и НКО.
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В Иркутской области, где, по данным 
«Иркутскстата»18, в добровольческом дви-
жении участвуют около 50 тысяч человек, 
региональное отделение РКК занимает 
особое место. Мы не просто привлекаем 
волонтеров – мы строим команду профес-
сионалов. Организация с почти вековой 
историей, ведущей отсчет с 1924 года, се-
годня объединяет 2 176 членов и представ-
ляет одну из самых активных волонтерских 
сетей в регионе. Ежегодно здесь работают 
около 300 постоянных волонтеров и более 
1 000 активистов.

Чтобы привлечь добровольцев, мы ве-
дем активную работу в социальных сетях, 
проводим презентации на встречах и ме-
роприятиях. Отвечая на вопросы, стараем-
ся показывать весь спектр возможностей, 
которые открывает перед ними миссия 
Российского Красного Креста. Этому спо-
собствуют актуальные проекты и понятный 
алгоритм вступления в наше сообщество. 

Каждый, кто приходит к нам, задает три 
ключевых вопроса: Как стать волонтером 
РКК? Что я буду делать? Что мне это даст? 
Ответ на первый вопрос – это четкий путь 
от знакомства с миссией и онлайн-курса 
Академии Российского Красного Креста 
до торжественного посвящения в волон-
теры и начала деятельности.

4.6. Как волонтерство 
помогает найти призвание: 
опыт Иркутского областного 
отделения РКК

Евгений Мамурков, 
помощник 
председателя 
Иркутского 
областного отделения 
Российского 
Красного Креста, 
координатор «Службы 
милосердия», 
инструктор по первой 
помощи 

Волонтер Российского Красного Креста 
– это человек, который, меняя к лучшему 
жизнь других, открывает новые горизон-
ты для себя

В статье рассматривается система 
привлечения и карьерного роста волонте-
ров – от новичка до инструктора и коор-
динатора. Автор показывает, как через 
ответы на три ключевых вопроса волонте-
ра выстраивается его путь, дающий воз-
можности для самореализации и профес-
сионального развития. 

На фото: Волонтеры Иркутского областного отделения РКК. 

18 «Иркутскстата» – территориальный орган Федеральной 
службы государственной статистики по Иркутской области, 
который занимается сбором, обработкой и предоставлени-
ем официальной статистической информации о социаль-
но-экономическом положении Иркутской области.
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Чем занимаются наши добровольцы? 
Больше половины (53 %) помогают с до-
ставкой и распределением гуманитарной 
помощи и работают в условиях чрезвычай-
ных ситуаций. Каждый пятый (21 %) стано-
вится инструктором и обучает население 
навыкам первой помощи, а 17 % занимают-
ся профилактикой заболеваний и популя-
ризацией донорства. Остальные находят 
себя в работе Службы милосердия и орга-
низационной поддержке отделения.

Есть три вещи, которые поддерживают 
мотивацию наших волонтеров: возмож-
ность саморазвития, площадка для само-
реализации и перспектива карьерного 
роста внутри организации. Мы создали 
среду, где доброволец может развиваться 
горизонтально, осваивая новые направле-
ния, или вертикально – от волонтера-ак-
тивиста до наставника для новичков и 
координатора проекта. Наша система под-
держки включает четкие задачи и регу-
лярную обратную связь, психологическую 
помощь и заботу, официальное признание 
заслуг на разных уровнях и обеспечение 
всем необходимым для работы.

Рис. 12 Участие волонтеров в деятельности Иркутского РО 
РКК по направлениям.

Марина Коломанова 
(на фото слева) нача-
ла свой путь в РКК с 
волонтерской рабо-
ты в программе про-
филактики ВИЧ/СПи-
Да. Она начинала как 
консультант по работе 
с уязвимыми группа-
ми населения, в 2015 
году стала инструкто-

ром по первой помощи, а в 2017 году ре-
гиональным координатором этого направ-
ления. Сегодня Марина также работает 
инструктором по первой психологической 
помощи. За 18 лет в Иркутском областном 
отделении РКК эта работа стала для нее 
настоящей школой личностного и профес-
сионального роста.

В перспективе мы ставим цель масшта-
бировать успешные практики на муници-
пальном уровне, повышать узнаваемость 
бренда РКК и создавать еще более при-
влекательные условия для работы и раз-
вития наших добровольцев. Мы уверены: 
инвестируя в волонтеров сегодня, мы за-
кладываем прочный фундамент будущего 
гуманитарной миссии Российского Крас-
ного Креста в Иркутской области. 
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Общество Красного Креста Китая видит 
в молодежи не просто волонтеров, а дви-
жущую силу гуманитарных перемен. Наша 
задача – раскрыть потенциал молодых лю-
дей, создать им пространство для диалога, 
действий и инноваций.

Правовой основой нашей деятельности 
является «Закон Китайской Народной Ре-
спублики о Красном Кресте», в котором 
закреплено, что «государство поддержи-
вает работу Красного Креста с молодежью 
в школах». Это подтверждено совместным 
документом с Министерством образова-
ния Китайской Народной Республики, где 
работа с молодежью определяется как 
«важная часть развития Красного Креста с 
китайской спецификой».

Единая сеть – общие цели. В октябре 
2024 года мы сделали стратегический 
шаг, создав общенациональную молодеж-
ную сеть Общества Красного Креста Ки-
тая, которая способствует установлению 
и укреплению связей и сотрудничества с 
университетскими организациями ОККК, 
волонтерскими группами, а также с учеб-
ными и научными учреждениями по всей 
стране, связанными с Красным Крестом. 

В рамках сети совместно с Международ-
ной академией Красного Креста и Универ-
ситетом в Сучжоу мы провели пять моло-

дежных форумов. Более 500 студентов из 
70 вузов очно и онлайн обсуждали такие 
темы, как первая помощь, безвозмездное 
донорство крови, костного мозга и орга-
нов. Подобные дискуссии способствуют 
вовлечению молодежи в волонтерскую де-
ятельность, повышению профессиональ-
ной грамотности и продвижению миссии 
Международного движения. Кроме этого, 
мы организуем дебаты по международно-
му гуманитарному праву, благотворитель-
ные ярмарки и конференции. 

Молодежь активно работает с разными 
группами населения: пожилыми людьми, 
детьми, местными сообществами. В 2024 
году прошел Первый национальный кон-
курс волонтерских проектов ОККК под де-
визом «Помощь рядом. Мы действуем».

Сотрудничество развивается на всех 
уровнях: между региональными отделе-
ниями, в рамках международных обменов, 
молодежных лагерей и семинаров, вклю-
чая диалог с разных берегов Тайваньского 
пролива.

Голос молодежи на мировой арене. Мы 
не только привлекаем молодых людей к 
повседневной работе, но и целенаправ-
ленно готовим их к участию в принятии 
решений, выявляем и продвигаем талант-
ливых лидеров для участия в междуна-

4.7. Новые голоса, вечные 
ценности: гуманитарная миссия 
в руках молодежи ОККК

Ма Хуэй, 
директор 
отдела рекламы 
Департамента 
организации и 
рекламы Общества 
Красного Креста 
Китая 

青年兴则国家兴，青年强则国家强

«Если молодежь процветает – страна процве-
тает,  если молодежь сильна – страна силь-
на». 

Председатель Китайской Народной Респу-
блики Си Цзиньпин

В статье представлена стратегия ра-
боты ОККК с молодежью и волонтерами, 
которая включает создание общенаци-
ональной сети, продвижение молодых 
лидеров на международный уровень и 
активное использование цифровых плат-
форм. Благодаря работе в социальных 
сетях и сотрудничеству с ведущими СМИ 
страны, организация доносит свои идеи 
до многомиллионной аудитории. Важны-
ми элементами являются поиск реаль-
ных героев и внедрение инновационных 
технологий.
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родном молодежном движении Красного 
Креста. Ярким результатом этой систем-
ной работы стало историческое событие: 
в декабре 2024 года на XXIV Генеральной 
ассамблее Международной Федерации 
обществ Красного Креста и Красного По-
лумесяца в Женеве представитель моло-
дежи ОККК Лю Ян была избрана в Моло-
дежный комитет МФОККиКП. Это означает, 
что голос нашего молодого поколения те-
перь звучит там, где определяются гумани-
тарные стратегии помощи для всего мира.  

Чтобы быть услышанными, мы идем 
туда, где находится наша аудитория: иссле-
дуем возможности новых медиа и искус-
ственного интеллекта, активно развиваем 
сообщества в популярных социальных се-
тях WeChat, Weibo и Douyin19. 

Мы предоставляем молодежи каче-
ственный контент и укрепляем влияние 
бренда Общества Красного Креста Китая. 
Сегодня на наших платформах – более пяти 
миллионов подписчиков, а один пост или 
видео могут собрать свыше 1,3 миллиона 
просмотров. Ключ к успеху прост: мы гово-
рим с молодежью на их языке, превращая 
сложные темы в понятные истории, находя 
точки соприкосновения их интересов с ра-
ботой ОККК.

Но мы не только рассказываем – мы по-
казываем реальные действия. Когда в 
Тибете произошло землетрясение, спа-
сатели ОККК использовали дроны для ос-
вещения пострадавших районов в ночное 
время. Кадры с дронов и информация об 
их применении транслировались через 
центральные телеканалы CCTV, CGTN, ин-
формационное агентство «Синьхуа» и пу-
бликовались в газете «Жэньминь жибао» 
(см. фото справа). Эти репортажи стали не 
просто новостью, а мощным сигналом: тех-
нологии и инновации становятся новыми 
инструментами в гуманитарной работе, и 
молодежь стоит у руля этих перемен.

Нас вдохновляют наши герои.  Мы ве-
рим, что герои – это не мифические пер-
сонажи, а обычные люди, живущие среди 
нас. Ежегодная кампания «Поиск лучших 
добровольцев, обладающих навыками 
оказания первой помощи» – наша обще-
национальная миссия по поиску таких 
личностей. Мы находим и рассказываем 
истории водителей, курьеров, сотруд-
ников ЖКХ, учителей и студентов, кото-
рые не прошли мимо чужой беды, оказа-
ли помощь или спасли жизнь человека.

В ноябре 2023 г. в ночном небе над 
зоной землетрясения в Тибете поднялись 
осветительные дроны, чтобы облегчить 
спасательные работы в районе бедствия. 
Они работали от наземного источника пи-
тания, поднимаясь на высоту 30 метров, 
обеспечивая непрерывный свет в течение 
ночи. 

Эти истории, представленные в формате 
коротких видео в соцсетях или на публич-
ных мероприятиях, – мощный способ вдох-
новить миллионы людей преодолевать 
страх и действовать в критических ситуа-
циях. 

Взгляд в будущее: вызовы и возможно-
сти. Перед нами стоят амбициозные зада-
чи: как совершенствовать систему подго-
товки волонтеров? Как мотивировать их 
на долгосрочную работу? Как масштаби-
ровать успешные проекты и усилить роль 
молодежи в международной гуманитар-
ной деятельности?

Наш путь – это постоянный диалог, по-
иск и совместный рост вместе с молоде-
жью. Мы объединяем усилия всего об-
щества, чтобы вдохновлять, направлять 
и мобилизовать новое поколение на слу-
жение гуманистическим идеалам Меж-
дународного движения, опираясь на их 
профессиональный опыт и навыки. Се-
годня мы фокусируемся на работе с доно-
рами крови, стволовых клеток и органов. 

19  WeChat – многофункциональное приложение, объединя-
ющее мессенджер, социальную сеть, платежный сервис и 
платформу для повседневных услуг.
Weibo – платформа, аналог Twitter, для распространения 
кратких новостей и публичных дискуссий.
Douyin – китайская версия платформы коротких вертикаль-
ных видео, известная за пределами Китая как TikTok.
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Эти люди уже совершили глубоко чело-
вечный поступок. Следующий шаг – рас-
крыть их потенциал еще шире, превратив 
доноров в активных амбассадоров и лиде-
ров наших программ. В решении этих за-
дач мы видим большие возможности для 
сотрудничества с Российским Красным 
Крестом – в обмене опытом, реализации 
совместных инициатив и объединении 
усилий наших молодых лидеров.
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黑龙江省

ПРОВИНЦИЯ ХЭЙЛУНЦЗЯН  – 

северо-восточный регион КНР 
Население: 31.85 млн человек 
Площадь: 473 тыс. кв. км 
Протяженность границ: 2 981 км 
Столица – г. Харбин

Гуманитарная помощь на местах: услу-
ги, доступные для всех. В основе нашей 
работы в провинции Хэйлунцзян лежит 
принцип «двойного охвата», предпола-
гающий одинаковую готовность к реаги-
рованию как на масштабные ЧС, так и на 
повседневные нужды населения. Мы стре-
мимся к тому, чтобы гуманитарные услуги 
стали органичной частью общественной 
жизни, естественным элементом повсед-
невности каждого жителя.

Для достижения этой цели реализуется 
стратегия интеграции: на базе существу-
ющих культурно-просветительских цен-
тров создается сеть компактных, хорошо 
оснащенных пунктов первой помощи. Та-
кой подход позволяет донести до каждого 
жителя, в том числе на уровне самых не-

больших местных сообществ, жизненно 
важные знания и навыки: от основ первой 
помощи до правил поведения в чрезвы-
чайных ситуациях.

Особое внимание уделяется местам 
массового пребывания людей. В Харбине 
станции первой помощи с автоматически-
ми наружными дефибрилляторами (АНД) 
установлены в двенадцати точках, вклю-
чая главную торговую улицу, железнодо-
рожный вокзал и международный аэро-
порт Тайпин. Это позволяет «встраиваться 
в нервные окончания» городской инфра-
структуры, обеспечивая присутствие по-
мощи там, где риск возникновения крити-
ческих ситуаций особенно высок.

Люди и инфраструктура: две основы 
одной системы. Любая инфраструктура 
бессильна без людей. Поэтому параллель-
но с созданием материальной базы фор-
мируются волонтерские команды нового 
формата. К добровольцам также присое-
диняются представители профессий, ко-
торые ежедневно находятся в гуще город-
ской жизни, таких как продавцы, курьеры, 
сотрудники транспорта. Все они проходят 
систематическое обучение работе с АНД и 
навыкам сердечно-легочной реанимации, 
чтобы в критической ситуации действо-
вать быстро и профессионально.

Цинь Чжичжун, 
исполнительный 
вице-президент 
регионального 
отделения Общества 
Красного Креста 
Китая в провинции 
Хэйлунцзян

В статье представлен инновационный 
опыт ОККК в провинции Хэйлунцзян по 
интеграции гуманитарных услуг в соци-
альную инфраструктуру своего региона. 
Рассматривается создание сети пунктов 
первой помощи в местах массового пре-
бывания людей и система подготовки во-
лонтеров разных уровней. Особое внима-
ние уделяется непрерывному воспитанию 
культуры безопасности на всех образова-
тельных ступенях в школах. Такая практи-
ка демонстрирует эффективность выстро-
енной системы и открывает перспективы 
для международного сотрудничества в 
области волонтерства.

 4.8. Практика и новаторство 
в волонтерской работе ОККК 
в сфере социального управления 
в провинции Хэйлунцзян



94

Результаты говорят сами за себя: более 
1 600 пунктов первой помощи по всей 
провинции, 210 тысяч подготовленных до-
бровольцев, 17 спасенных жизней после 
остановки сердца. Иллюстрацией эффек-
тивности системы служит случай, когда по-
мощь была оказана женщине, потерявшей 
сознание в спортивном зале. Все необхо-
димые спасательные мероприятия были 
проведены в критически важные первые 
девять минут. Эти факты свидетельствуют 
о том, что выстроенная система работает, 
превращая случайных прохожих в спаса-
телей, а городское пространство – в более 
безопасную среду.

Непрерывная многоуровневая систе-
ма подготовки профессионального сооб-
щества, способного эффективно исполь-
зовать инфраструктуру и ресурсы ОККК, 
выстроена по принципу трехуровневой 
пирамиды.

Ее основу составляет массовое обуче-
ние населения базовым навыкам первой 
помощи. На этом уровне мы не только пе-
редаем знания, но и выявляем потенци-
альных волонтеров, готовых к дальнейше-
му развитию.

Следующий уровень – формирование 
обученного ядра команды. В него входят 
добровольцы, прошедшие целевую подго-
товку и регулярные учения. Это квалифи-
цированные кадры, способные слаженно 
действовать в чрезвычайных ситуациях, 
использовать специальное оборудование 
и применять отработанные тактики.

Завершает систему уровень подготовки 
узких специалистов и профессиональных 
руководителей. Они получают углублен-
ную специализацию и берут на себя функ-
ции наставников и методистов.

Воспитание культуры волонтерства 
через поколения. Создание устойчивой 
системы помощи невозможно без вос-
питания нового поколения, для которо-
го милосердие и взаимопомощь станут 
естественной частью жизни. Поэтому мы 
выстраиваем непрерывную систему обра-
зования, пронизывающую все уровни об-
учения. 

В начальной школе дети в игровой фор-
ме знакомятся с основами безопасности. 
В средней школе формируются практиче-
ские навыки спасения. В вузах и коллед-
жах студенты осваивают комплексные на-
выки предотвращения и ликвидации ЧС, 
подкрепляя теорию реальной волонтер-
ской практикой.

Такая многоуровневая работа служит од-
новременно «ускорителем» социального 
благополучия и «инструментом» в совер-
шенствовании системы общественного 
управления. Мы воспитываем не просто 
грамотных в вопросах безопасности лю-
дей, но и ответственных граждан.

На фото: Пункты первой помощи ОККК в местах массовых скоплений людей.

На фото: Подготовка волонтеров регионального отделения ОККК в провинции Хэйлунцзян. 
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Опыт регионального отделения ОККК в 
провинции Хэйлунцзян показывает, что 
интеграция гуманитарных услуг в обще-
ственную инфраструктуру и развитие во-
лонтерства с детства создают основу для 
безопасного, сплоченного и отзывчивого 
общества будущего.

Глобальная перспектива: единство в 
многообразии. Локальные успехи обре-
тают ценность, становясь частью глобаль-
ного движения. Мы активно развиваем 
международное сотрудничество в рам-
ках инициативы «Один пояс – один путь», 
создавая механизмы регулярного обмена 
опытом и лучшими практиками. Наша цель 
– развивать глубокий трансграничный ди-
алог волонтерских культур и совместно 
искать эффективные пути интеграции гу-
манитарных услуг в систему социального 
управления.

На фото: Подготовка волонтеров регионального отделения ОККК в провинции Хэйлунцзян. 
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ТЕМА 5. ПОДГОТОВКА И РЕАГИРОВАНИЕ НА 
ЧРЕЗВЫЧАЙНЫЕ СИТУАЦИИ

5.1. От быстрого реагирования 
до долгосрочной поддержки: 
как работает РКК в условиях ЧС

Алексей Пикуль, 
директор 
Департамента по 
реагированию на 
ЧС Центрального 
аппарата 
Российского 
Красного Креста

В статье представлен многогранный 
опыт РКК в области подготовки и реаги-
рования на ЧС в 2023–2024 годах. Освеще-
ны масштабные операции по оказанию 
помощи пострадавшим в результате круп-
ных бедствий в России и за ее пределами. 
Подробно описаны системные меры по 
повышению готовности команд реагиро-
вания. Изложен комплексный подход РКК, 
сочетающий оперативное реагирование 
с долгосрочной поддержкой населения и 
развитием профессиональных компетен-
ций спасателей.

За 158 лет своей истории Российский 
Красный Крест передает из поколения в 
поколение традиции гуманизма и мило-
сердия. РКК – значимый элемент нацио-
нальной системы реагирования на чрез-
вычайные ситуации. Деятельность РКК в 
этой области строится на комплексном 
подходе, сочетающем оперативное реаги-
рование, масштабную гуманитарную по-
мощь и долгосрочную поддержку постра-
давшего населения как внутри страны, 
так и за рубежом. И сегодня организация 
подтверждает свою готовность к работе в 
кризисных условиях, оказывает помощь 
пострадавшим во многих регионах России 
и участвует в международных миссиях. 

Действия РКК после трагедии в концерт-
ном зале «Крокус Сити Холл» 22 марта 2024 
года показали высокий уровень мобили-

зационной готовности РКК и налаженные 
механизмы помощи при ЧС. В первые сут-
ки после теракта сотрудники Департамен-
та по реагированию на ЧС развернули у 
входа в концертный зал мобильный пункт 
Российского Красного Креста. Он исполь-
зовался как оперативный штаб для МЧС 
России. Здесь же пострадавшие и спаса-
тели могли получить горячее питание и 
напитки.  Помощь пострадавшим была 
обеспечена широкой общественной под-
держкой: было собрано более 1,8 млрд ру-
блей, в том числе свыше 800 тысяч рублей 
от частных пожертвований. Срочную де-
нежную помощь получили 97 семей. Всего 
же различные виды поддержки, от первой 
психологической помощи до социальных 
услуг, были предоставлены 2 917 гражда-
нам. 

На фото: Сотрудники РКК работают на месте трагедии в «Крокус Сити Холл». 
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Крупномасштабное наводнение в 
Оренбургской области. 2 апреля 2024 года 
сильный паводок и прорыв дамбы на реке 
Урал в городе Орске затронули 33 муници-
пальных образования, подтопив 108 насе-
ленных пунктов и 46 садовых некоммер-
ческих товариществ. В зоне подтопления 
оказались более 30 тысяч жилых домов, 
более 52 тысяч приусадебных участков и 
47 низководных мостов. РКК оперативно 
направил в район 50 генераторов и 100 те-
пловых пушек, провел осушение 85 жилых 
домов, подвалов двух больниц и школы, а 
также подготовил помещение для времен-
ного размещения пострадавших.

Ликвидация последствий паводка в 
Омской области. 17 мая 2024 года в Ом-
ской области был введен режим чрезвы-
чайной ситуации федерального уровня из-
за масштабного паводка в Усть-Ишимском 
районе. РКК оперативно доставил в район 
бедствия 50 тепловых пушек, 15 генерато-
ров и другое оборудование для просушки 
социальных объектов и жилых домов. Па-
раллельно была направлена гуманитар-
ная помощь: более 100 тонн овощей, 100 
кроватей и 100 наборов постельных при-
надлежностей.

Масштабная гуманитарная операция 
в Курской области. Для координации 
помощи населению Курской области, по-
страдавшему от обстрелов, у входа в Кур-
ское региональное отделение РКК был 
развернут мобильный пункт. На его базе 
работал административный центр и пер-
воначально была организована выдача 
аптечных препаратов, которая впослед-
ствии была переведена в форму аптечных 
ваучеров номиналом в 3000 рублей. Такие 
ваучеры получили более 26 тысяч человек, 
а общее количество граждан, охваченных 
помощью с начала августа, превысило 131 
тысячу человек. 

Центральный аппарат РКК направил в 
регион 512 тонн гуманитарной помощи. В 
рамках поддержки пунктов временного 
размещения (ПВР) был осуществлен объ-
езд всех таких объектов в области, а в 36 
ПВР было доставлено 740 единиц бытовой 
техники, включая стиральные машины, 
холодильники, микроволновые печи, чай-
ники, утюги, гладильные доски и сушилки 
для белья. Для складирования гуманитар-
ных грузов были арендованы три склада 
общей площадью 900 кв. м.

В рамках взаимодействия с Министер-
ством здравоохранения было закуплено 
100 комплектов бронезащиты для бригад 
скорой помощи, а также необходимые рас-
ходные материалы для служб скорой по-
мощи и медицины катастроф.

В парке «Бородино» города Курска была 
развернута сеть мобильных пунктов, каж-
дый из которых выполнял специализиро-
ванную функцию. В самом крупном из них 
располагался административный центр, 
где занимались оформлением докумен-
тов, осуществлялась деятельность по вос-
становлению семейных связей, а также 
выдавались аптечные ваучеры. Во втором 
мобильном пункте проводилась диспан-
серизация, в третьем – осуществлялась 
выдача гуманитарной помощи (продукто-
вые и гигиенические наборы, постельное 
белье), а четвертый функционировал как 
склад гуманитарных грузов. Также для со-
трудников и волонтеров работали два пун-
кта питания. 

С 1 октября 2024 года РКК начал выдачу 
целевых денежных сертификатов номи-
налом 5 000 рублей для эвакуированных 
жителей на приобретение предметов пер-
вой необходимости в любом магазине на 
территории РФ. Всего было выдано 31 000 
таких сертификатов. Помимо финансовой 
помощи, продолжалась выдача гумани-
тарных и аптечных наборов, проводились 
регулярные объезды ПВР.

Важным направлением работы стал 
розыск пропавших без вести и восста-
новление семейных связей. В РКК посту-
пило более пяти тысяч заявок на розыск. 
В результате целенаправленной работы 
удалось достоверно установить судьбу и 
восстановить семейные связи более двух 
тысяч человек. В этой операции участво-
вали Уполномоченный по правам челове-
ка в Российской Федерации Т. Н. Москаль-
кова, Международный Комитет Красного 
Креста, Украинский Красный Крест, Пра-
вительство Курской области и областные 
управления МЧС и МВД России.

Борьба с лесными пожарами в Воро-
нежской области. В период с 30 сентя-
бря по 3 октября 2024 года Воронежскую 
область охватили масштабные лесные по-
жары, быстро распространявшиеся из-за 
засухи и сильного ветра. Ситуацию усугу-
бляли атаки беспилотников. Несмотря на 
это, участники группы реагирования и до-
бровольцы Воронежского регионального 
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отделения РКК в тесном взаимодействии с 
Главным управлением МЧС России по об-
ласти оперативно приступили к тушению 
возгораний. Низовые пожары удалось ло-
кализовать в течение трех дней.

Чтобы усилить возможности местных 
спасателей, 30 сентября 2024 года ЦА РКК 
направил в область партию специального 
противопожарного оборудования. В по-
ставку вошли мотопомпа, пожарные рука-
ва большого и среднего диаметра с зап-
частями, крупногабаритный резервуар, 
дизельный генератор, а также комплект 
инструментов и экипировки, включая 8 
пожарных топоров, 8 лопат, 15 рюкзаков, 13 
комплектов пожарных костюмов и масло 
для двигателя. 

На фото: Учения Федеральной команды РКК по реагирова-
нию на ЧС.

Международные гуманитарные мис-
сии. Российский Красный Крест осущест-
вляет гуманитарные миссии не только на 
территории страны, но и за ее пределами, 
оказывая помощь в кризисных ситуациях в 
других странах. 

В ответ на разрушительное землетрясе-
ние в Сирии в 2023 году РКК организовал 
две такие миссии. С 8 по 20 марта 2023 года 
в рамках первой миссии в Сирию было до-
ставлено 3,5 тонны грузов для организации 
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пунктов временного размещения. Помощь 
получили 1 091 человек. В ходе второй мис-
сии с 20 мая по 5 июня 2023 года было до-
ставлено 15 тонн грузов в отдаленные рай-
оны страны, где помощь получили 3 342 
человека. Виды предоставленной помощи 
включали поставку гуманитарных грузов, 
медицинское обслуживание и психосоци-
альную поддержку (ПСП).

С 4 по 13 сентября 2023 года РКК осу-
ществил миссию в Нагорный Карабах. 
Главными задачами миссии было разбло-
кировка двух гуманитарных коридоров и 
оказание гуманитарной помощи людям. В 
рамках операции было доставлено 15 тонн 
грузов, предназначенных для 1 000 семей. 
Основную часть помощи составили про-
дуктовые и гигиенические наборы.

Создание и сертификация образова-
тельных программ. Стратегия Российско-
го Красного Креста в области ЧС строится 
не только на оперативном реагировании, 
но и на системном укреплении собствен-
ных ресурсов. Важнейшим направлени-
ем этой деятельности стала разработка и 
утверждение Правлением РКК двух об-
разовательных программ, нацеленных 
на развитие профессиональных компе-
тенций специалистов: Программа про-
фессионального обучения «Спасатель» и 
дополнительная программа повышения 
квалификации «Основы ведения поиско-
во-спасательных работ». Обе программы 
были рецензированы в Академии граж-
данской защиты МЧС России.

Федеральные тренинги по реагирова-
нию на ЧС в 2024 году.  В 2024 году РКК 
провел серию федеральных тренингов, 
направленных на обновление и закрепле-
ние знаний и навыков сотрудников и до-
бровольцев из региональных отделений 
РКК. Обучение включало несколько моду-
лей.  

В модуль «Психосоциальная поддержка 
и первая помощь» вошли такие темы, как 
работа с острыми стрессовыми реакция-
ми, эффективная коммуникация, оказание 
психосоциальной поддержки детям, под-
росткам и взрослым, пострадавшим в ЧС, 
осознание и принятие смерти, развитие 
эмоционального интеллекта, а также прак-
тические навыки само- и взаимопомощи.

В рамках «Медицинского модуля» отра-
батывались навыки оказания первой по-
мощи в условиях ЧС, изучались особенно-
сти раневого процесса и ухода за ранами, 

вопросы инфекционной безопасности, а 
также оказания помощи при хронических 
заболеваниях, неотложных состояниях и 
при травмах и ранениях, полученных в 
ходе боевых действий. 

В модуле «Поисково-спасательные ра-
боты при наводнениях» практические за-
нятия на воде включали: спасение постра-
давших вплавь с поверхности и с глубины, 
оказание первой помощи при утоплении, 
использование специального снаряже-
ния, переправу через водные преграды, 
наведение переправ, развертывание пе-
редового базового лагеря, подготовку и 
эксплуатацию плавсредств, работу с мото-
помпами и надувными плотами, сооруже-
ние временных защитных дамб. 

 В модуле «Тушение ландшафтных по-
жаров» участники изучали теорию и осва-
ивали практические навыки проведения 
разведки, использования техники и тех-
нологий тушения, обеспечения доступа к 
пострадавшим, а также отрабатывали при-
емы ликвидации возгораний.

Модуль «Поисково-спасательные рабо-
ты при обрушениях» был посвящен дей-
ствиям в условиях завалов, таким как поиск 
и разведка в зоне ЧС, методы крепления 
аварийных конструкций, обеспечение до-
ступа к пострадавшим и их спасение.

Для сотрудников приграничных реги-
ональных отделений РКК проводились 
специализированные тренинги, где, по-
мимо прочего, рассматривались вопросы 
минной и ружейной опасности, оценки 
рисков и способы их снижения.
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Совместные учения с МЧС России ста-
ли важным элементом подготовки спа-
сателей Российского Красного Креста. В 
ходе учений отрабатывались организация 
работы штаба поисково-спасательных ра-
бот, тактика ведения поисковых операций, 
а также транспортировка пострадавших 
по сложному рельефу, включая склоны 
средней крутизны и скальные участки. 
Контрольные упражнения для оценки по-
лученных навыков завершили курс.

Материально-техническое оснащение. 
Для оперативного развертывания в зонах 
чрезвычайных ситуаций Российский Крас-
ный Крест использует современные мо-
бильные пункты. Каждый такой пункт пред-
ставляет собой пневмокаркасный модуль 
площадью 60 кв. метров, рассчитанный на 
эксплуатацию в широком диапазоне тем-
ператур – от -30 до +70°C. Внутреннее про-
странство модуля функционально разде-
лено на несколько комнат. В 2024 году сеть 
мобильных пунктов РКК для экстренного 
реагирования на ЧС значительно расши-
рилась. На сегодняшний день они разме-
щены в ключевых городах, обеспечивая 
покрытие по всей территории страны: Мо-
сква, Белгород, Ростов-на-Дону, Красно-
дар, Воронеж, Курск, Хабаровск, Екатерин-
бург, Челябинск, Новосибирск, Кемерово, 
Абакан, Красноярск, Иркутск, Анадырь и 
Владивосток.

На фото: Тренинги по ЧС для сотрудников 
и волонтеров из региональных отделений РКК.
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ХАБАРОВСКИЙ КРАЙ 

Образован в 1938 году.  
Площадь 787 000 кв. км.   
Население - 1 278 132 чел.  
2 городских округа 
17 муниципальных районов 
Адм. центр – г. Хабаровск

Актуальность для региона. Хабаров-
ский край, один из крупнейших субъек-
тов РФ с уникальной географией и низкой 
плотностью населения, особенно уязвим 
перед лицом чрезвычайных ситуаций. 
Протяженность территории с юга на север 
составляет около 1800 км, а концентрация 
жителей в двух крупных городах (Хаба-
ровск и Комсомольск-на-Амуре) при нали-
чии множества удаленных поселков соз-
дает серьезные вызовы для организации 
оперативной помощи. Эти особенности 
определяют высокую значимость разви-
тия мобильных и адаптивных служб, вклю-
чая психосоциальную поддержку.

Хабаровское краевое отделение РКК ве-
дет многоплановую работу по оказанию 
социальной и гуманитарной помощи на-
селению. Среди ключевых направлений 
– обучение навыкам первой помощи, про-
филактика социально значимых заболева-
ний, развитие донорства крови и костного 
мозга, домашний уход за тяжелобольными, 

подготовка и реагирование на чрезвычай-
ные ситуации, а также оказание психосо-
циальной поддержки.

Что такое ПСП? Психосоциальная под-
держка – это комплексная помощь, направ-
ленная на восстановление как психологи-
ческого состояния людей (эмоции, мысли), 
так и их социальных связей (отношения в 
семье и обществе) после пережитых кри-
зисов. Ее важное преимущество — гиб-
кость: такую помощь могут оказывать не 
только профессиональные психологи, но 
и специально подготовленные волонтеры. 
Это критически важно для охвата населе-
ния в труднодоступных районах и обеспе-
чения помощи необходимой продолжи-
тельности. Пережитый стресс может иметь 
отдаленные последствия, поэтому наши 
психологи могут работать и возвращаться 
к людям в течение долгого времени. Эта 
работа включает не только индивидуаль-
ные консультации, но и целый комплекс 
практик, направленных на возвращение 
людям чувства безопасности и спокой-
ствия. К таким практикам относятся психо-
логическое просвещение для борьбы со 
страхами и слухами; «активное слушание», 
позволяющее человеку быть услышан-
ным; восстановление семейных связей; 

20  ЦЭПП МЧС России – «Центр экстренной психологической 
помощи» Министерства Российской Федерации по делам 
гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвида-
ции последствий стихийных бедствий. 

5.2. Психосоциальная поддержка 
в условиях кризиса: опыт 
Хабаровского краевого 
отделения РКК

Виктория Макарчук, 
председатель 
Хабаровского 
краевого отделения 
Российского 
Красного Креста, 
первый заместитель 
председателя РКК, 
член Общественной 
палаты Хабаровского 
края 

В статье представлен опыт Хабаров-
ского краевого отделения РКК по ока-
занию психосоциальной поддержки в 
условиях кризиса. Описываются реги-
ональные особенности, делающие это 
направление работы особенно актуаль-
ным. Раскрывается суть психосоциальной 
помощи, которая включает восстановле-
ние как психологического состояния, так 
и социальных связей. Перечислены клю-
чевые группы благополучателей и много-
плановая деятельность службы. Затраги-
ваются вопросы обучения и развития, а 
также сотрудничества с Дальневосточным 
филиалом ЦЭПП МЧС20 России.
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организация безопасных пространств для 
детей; проведение творческих и спортив-
ных мероприятий; создание групп взаимо-
помощи и оказание первой психологиче-
ской помощи.

В Хабаровском краевом отделении 
РКК работает Кризисная психологиче-
ская служба, в которую входят 13 волон-
теров-психологов и 3 специалиста по 
психосоциальной поддержке. Помощь 
предоставляется в различных форматах: 
консультирование по федеральной и ре-
гиональной горячим линиям, индивиду-
альные и групповые консультации. Особое 
внимание уделяется психологическому 
сопровождению при выдаче гуманитар-
ной помощи. Служба также проводит обу-
чающие тренинги и мастер-классы, а при 
необходимости обеспечивает сопрово-
ждение нуждающихся в профильные пар-
тнерские организации или медицинские 
учреждения.

Кому мы помогаем? Помощь краевого 
отделения РКК адресована разным катего-
риям граждан, нуждающихся в поддержке. 
Это, в частности, люди, пострадавшие от 
ЧС, и вынужденные переселенцы, гражда-
не с социально значимыми заболевания-
ми, а также те, кто находится в местах ли-
шения свободы или недавно освободился. 
Отдельные программы созданы для семей 
мобилизованных, ветеранов, а также для 
сотрудников партнерских организаций. 
Не остаются без внимания и семьи, нахо-
дящиеся на социальном сопровождении, 
учащиеся школ и вузов.

Обучение и развитие. Психосоциальная 
поддержка, как и любая профессиональ-
ная деятельность, требует постоянного по-
вышения квалификации, которое система-
тически осуществляется как внутри РКК, 
так и в сотрудничестве с партнерскими 
организациями.

В октябре 2023 года представители Хаба-
ровского краевого отделения РКК участво-
вали в семинаре РКК в Воронеже, где изу-
чали специфику работы с пострадавшими 
детьми и методы оказания групповой под-
держки в контексте украинского кризиса, 
обменивались лучшими практиками с кол-
легами, с представителями МФОККиКП и 
МККК.  Полученный опыт активно внедря-
ется в практику отделения. В 2024 году 25 
добровольцев прошли пятидневный тре-
нинг «Подготовка групп реагирования на 
ЧС», где отработали действия в полевых 
условиях, включая оказание первой помо-
щи и ПСП.

Хабаровское краевое отделение РКК ре-
ализует совместный план мероприятий 
в рамках программы «Психологическая 
помощь населению»  с Дальневосточным 
филиалом Центра экстренной психоло-
гической помощи МЧС России, который 
предусматривает профессиональный от-
бор волонтеров для последующего при-
влечения их к помощи пострадавшим в 
ЧС, цикл занятий по методам саморегу-
ляции с использованием  специального 
оборудования, а также отработку навыков 
оказания экстренной психологической 
помощи родственникам погибших и по-
страдавших. На базе филиала также про-
водятся практические занятия в условиях 
ЧС в составе групп немедленного реаги-
рования, где отрабатываются алгоритмы 
совместных действий психологов МЧС 
России и психологов-волонтеров Россий-
ского Красного Креста.

В Российский Красный Крест приходят 
люди с самым разным образованием и из 
разных профессий. Их объединяет одно – 
желание помогать, когда приходит беда. 

На фото: Групповые ПСП консультации в Хабаровском краевом отделении РКК.
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На фото: Сотрудники и волонтеры Хабаровского краевого отделения РКК. 
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В Международном движении Красного 
Креста и Красного Полумесяца интерес 
к психосоциальной поддержке (ПСП) как 
стратегическому направлению возник 
в конце XX века.  В Российском Красном 
Кресте системная работа в этой области 
началась в 2004 году после трагедии в 
Беслане21, когда при поддержке Между-
народной Федерации обществ Красного 
Креста и Красного Полумесяца был открыт 
Центр социально-психологической реа-
билитации РКК. Этот опыт заложил основу 
национального потенциала РКК для помо-
щи людям и сообществам, переживающим 
кризисы, и в дальнейшем успешно приме-
нялся в разных регионах страны. Новый 
импульс развитию ПСП придали панде-
мия COVID-19 и эскалация украинского 
кризиса в 2022 году. 

Партнерами РКК в этом направлении 
выступают Общества Красного Креста 
Норвегии, Дании, Германии, Белоруссии, 
Австрии, Международная Федерация об-
ществ Красного Креста и Красного Полу-
месяца, Управление Верховного комис-
сара ООН по делам беженцев и другие 
организации. Большую поддержку оказы-
вают российские спонсоры и благотвори-
тели.

Сегодня Служба ПСП РКК действует в 72 
региональных отделениях РКК. За первые 
шесть месяцев 2025 года помощь полу-
чили около 110 тысяч человек. РКК предо-
ставляет людям возможность выбрать до-
ступные форматы помощи:

Очные консультации, групповые и ин-
дивидуальные: в региональных отделени-
ях РКК трудятся более 1 700 волонтеров, 
включая специалистов по ПСП и 600 пси-
хологов-волонтеров.

Горячая линия: принято более 24 тысяч 
звонков. Основные темы – тяжелые личные 
кризисы и поиск пропавших без вести. 82 
% обратившихся – женщины, 18 % – мужчи-
ны; 5 % звонков – от детей и подростков.

21   1 сентября 2004 г. школа № 1 г. Беслана (Северная Осетия, 
Россия) была захвачена боевиками, которые удерживали в 
заложниках более 1 100 человек – детей, их родителей и учи-
телей – в течение трех дней. В результате теракта погибли 
336 человек, 186 из них – дети. Сотни людей получили ране-
ния и тяжелейшие психологические травмы.

Чат-бот в канале Telegram: обработано 
более 25 тысяч обращений, связанных с 
вопросами стресса, трудностей в адапта-
ции, тревоги, утрат, проблем в отношени-
ях, страхов и буллинга. 44 % обратившихся 
– дети и подростки; 41 % – мужчины.  

Доступность, инклюзивность, професси-
онализм и оперативность – главное, что 
определяет психосоциальную поддержку 
в РКК. 

«Для нас принципиально важно, чтобы 
каждый человек имел возможность по-
лучить психологическую помощь – ано-
нимно, без страха осуждения, в удобном 
для него формате», – говорит М. Мухина, 
исполнительный директор РКК.

Для реагирования в случае ЧС создана 
Команда психологов быстрого реагирова-
ния, в которую входят 35 волонтеров из 21 
региона России.

«Работа в Службе психосоциальной 
поддержки РКК дало мне более широкое 
понимание мира. Это касается не только 
боли, ужаса и скорби, с которыми сталки-
ваешься постоянно, но и любви, сострада-
ния и веры», – говорит М. Шишов, психо-
лог, оператор горячей линии РКК.

 

ПСИХОСОЦИАЛЬНАЯ СЛУЖБА 
РОССИЙСКОГО КРАСНОГО КРЕСТА
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Камчатка, при всей своей природной 
красоте, остается регионом с суровым 
климатом, высокой сейсмической актив-
ностью и сложной логистикой. Удаленные 
поселки, разбросанные по территории 
в 464,3 тысячи квадратных километров, 
крайне уязвимы при стихийных бедствиях.

Именно здесь Камчатское региональное 
отделение Российского Красного Креста, 
отмечающее в 2026 году 80-летний юби-
лей, выполняет свою главную миссию 
– приходит на помощь людям в трудную 
минуту. Ярким примером работы органи-
зации стала ликвидация последствий раз-
рушительного землетрясения 21 апреля 
2006 года. 

В тот день в 12:25 по местному времени 
мощный подземный толчок магнитудой 
7,6 буквально изменил жизнь поселков 
Тиличики, Корф и Хаилино на побере-
жье Берингова моря. Сила толчков в эпи-
центре достигала 9 баллов, что привело к 
масштабным разрушениям социальной 
и жилой инфраструктуры. Для тысяч лю-
дей, оставшихся без крова в условиях, ког-
да стрелка термометра опускалась ниже 
-10оС, ситуация стала критической. Более 
1 200 человек, включая 604 ребенка, были 
экстренно эвакуированы в безопасные 
районы.

5.3.  Как создавался 
гуманитарный резерв 
на Дальнем Востоке: опыт 
Камчатского регионального 
отделения РКК

Евгений Калинин, 
председатель 
Камчатского 
регионального 
отделения 
Российского 
Красного Креста  

В апреле 2006 года, когда мощное 
землетрясение магнитудой 7,6 разрушило 
поселки Корякского автономного окру-
га, Камчатское региональное отделение 
РКК организовало масштабную помощь: 
тысячи одеял, гигиенических наборов 
и горячих обедов были доставлены для 
пострадавших. Этот опыт доказал необхо-
димость местного гуманитарного резерва 
в регионе с суровым климатом и со слож-
ной логистикой.
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В условиях ЧС федерального масшта-
ба Российский Красный Крест развернул 
одну из самых значительных гуманитарных 
операций. На приобретение самого необ-
ходимого было направлено более 3 млн 
рублей. Доставка помощи морским путем, 
часто единственно возможным в услови-
ях Камчатки, стала сложнейшей логисти-
ческой задачей. Волонтеры и сотрудники 
обеспечивали пострадавших горячим пи-
танием, организовав выдачу 15 860 порций 
обедов для эвакуированных детей. Было 
распределено 750 гигиенических наборов. 
Особое внимание уделялось защите от хо-
лода: 1 500 семей получили теплые одеяла, 
а 100 семей – обогреватели. На собранные 
от населения средства были закуплены 163 
пары резиновых сапог для детей.

О масштабах помощи свидетельствует 
сообщение российского информацион-
ного агентства «РИА Новости» в те дни: 
«В Олюторский район Корякии поступи-
ла партия гуманитарного груза по линии 
Российского общества Красного Креста [...] 
Гуманитарная помощь предназначена для 
инвалидов, пенсионеров, безработных, 

многодетных семей, детей-сирот трех на-
селенных пунктов Олюторского района – 
Тиличики, Корф и Хаилино, которые боль-
ше всего подверглись удару стихии».

Успех этой гуманитарной операции был 
бы невозможен без самоотверженной ра-
боты сотрудников и волонтеров РКК, ко-
торые обеспечивали адресное и опера-
тивное распределение помощи в пунктах 
временного размещения.

Опыт 2006 года наглядно доказал жиз-
ненную важность наличия в регионе 
разветвленной сети местных отделений 
Камчатского краевого отделения РКК, за-
благовременного создания запасов на 
случай ЧС и слаженной работы подготов-
ленных волонтеров.

Сегодня, сохраняя преемственность тра-
диций, Камчатское региональное отделе-
ние РКК продолжает развивать свою дея-
тельность. В фокусе внимания – оказание 
медико-социальной помощи, распростра-
нение знаний о международном гумани-
тарном праве и развитие партнерства с 
органами власти. Повседневная работа 
включает обучение населения навыкам 
первой помощи, пропаганду донорства 
крови, сбор и распределение благотво-
рительной помощи. Особое значение 
придается содержанию склада неприкос-
новенного запаса – того самого ресурса, 
который не раз доказывал свою необходи-
мость в критических ситуациях. Помимо 
регионального отделения в Петропавлов-
ске-Камчатском, на полуострове успеш-
но работают семь местных отделений. Их 
основная задача – предупреждение и об-
легчение страданий людей, особенно при 
возникновении ЧС.

30 июля 2025 года на Камчатке произошло сильнейшее с 1952 года землетрясение маг-
нитудой 8,8. Камчатское региональное отделение РКК во взаимодействии с правительством 
края в тот же день организовало работу горячей линии психологической помощи для населе-
ния. В обращении к жителям отмечалось: «Если вы испытываете тревогу, страх, растерянность 
или нуждаетесь в поддержке – вы можете обратиться за помощью». К счастью, землетрясение 
не привело к значительным разрушениям и человеческим жертвам. Работа Камчатского РО 
РКК продемонстрировала слаженность системы реагирования, в которой оперативная дея-
тельность психологической службы является важным и неотъемлемым элементом.

На фото: Доставка помощи в пострадавшие от землетрясения районы Камчатки.
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Иркутская область, один из крупнейших 
регионов России с территорией в 775 тыс. 
кв. км, ежегодно сталкивается с серьезны-
ми вызовами: масштабными паводками, 
лесными пожарами, технологическими 
угрозами. Подобные риски формируют 
устойчивую потребность в эффективной 
системе подготовки и оперативного реа-
гирования на бедствия. Деятельность Ир-
кутского областного отделения Россий-
ского Красного Креста является важным 
элементом защиты для 2,3 миллионов жи-
телей региона.

Основными ресурсами в работе отделе-
ния являются более 300 активных добро-
вольцев, сеть из 30 пунктов сбора помощи 
по всей области, надежные партнерские 
отношения с производителями и постав-
щиками товаров первой необходимости, 
региональная команда реагирования на 
ЧС, а также доверие населения и органов 
власти, завоеванное за многие годы рабо-
ты. В 2024 году Иркутское областное отде-
ление РКК отметило свой 100-летний юби-
лей.

Мы выстраиваем прочные партнерские 
отношения с ключевыми структурами ре-
гиона, включая Главное управление МЧС 
России по Иркутской области, Иркутскую 
епархию, Всероссийское добровольное 
пожарное общество и другие обществен-
ные и коммерческие организации.

В оперативной работе по ликвидации 
последствий ЧС мы тесно координируем 
действия с государственными органами, в 
числе которых такие ведомства Иркутской 
области как Министерство социального 
развития, опеки и попечительства, Ми-
нистерство здравоохранения, Министер-
ство по молодежной политике, Байкаль-
ский государственный университет. Это 
взаимодействие позволяет максимально 
оперативно выявлять наиболее уязвимые 
категории граждан, точно определять их 
потребности и эффективно доставлять по-
мощь, привлекать волонтеров и коорди-
нировать совместные действия в интере-
сах пострадавших.

Алгоритм наших действий при крупных 
ЧС отработан до мелочей. Получая офи-
циальную информацию от органов вла-
сти и председателей местных отделений 
Иркутского РО РКК, мы проводим мони-
торинг и оценку ситуации. Затем штаб по 
ЧС принимает решение о начале сбора 
помощи. При ЧС федерального масштаба 
мы также направляем оценку обстанов-
ки в Центральный аппарат РКК. На этапе 
мобилизации мы информируем власти и 
население о сборе средств, что позволя-
ет быстро мобилизовать ресурсы. После 
этого региональная команда экстренного 
реагирования выезжает в зону бедствия 
для оказания прямой помощи. Заверша-
ет процесс подготовка детального отчета 
о проделанной работе и использованных 
средствах.

5.4.  Алгоритм помощи 
при наводнениях и пожарах: 
опыт Иркутского областного 
отделения РКК

Сергей Давидян, 
председатель 
Иркутского 
областного 
отделения 
Российского 
Красного Креста   

В статье представлена комплексная 
система работы Иркутского областно-
го отделения РКК по реагированию на 
чрезвычайные ситуации. Четкий алгоритм 
действий, развитая материально-техниче-
ская база, широкая сеть партнеров и бо-
лее 300 волонтеров позволяют отделению 
оперативно оказывать адресную помощь 
как в крупных катастрофах (наводнение 
2019 года), так и в локальных ЧС, гаранти-
руя поддержку тем, кто оказался в беде.
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Эффективность такого подхода была не-
однократно проверена на практике. В 2024 
году наша команда участвовала в ликвида-
ции последствий шести крупных ЧС в ре-
гионе, от масштабных паводков до лесных 
пожаров. 

Одним из самых суровых испытаний 
стало масштабное наводнение летом 
2019 года, в результате которого без крова 
остались более 40 тысяч человек. В этих 
условиях наши волонтеры оказали целе-
направленную помощь 500 жителям наи-
более пострадавших сел. Для организа-
ции помощи были мобилизованы более 
четырех тысяч добровольцев. Благодаря 
партнерству с «Почтой России» гуманитар-
ные грузы были оперативно отправлены и 
доставлены пострадавшим.

Работа Иркутского областного отделе-
ния РКК доказала свою эффективность и 
за пределами Иркутской области. В 2024 
году было направлено более 70 тонн гу-
манитарных грузов и свыше 14 млн рублей 
для жителей Курской и Белгородской об-
ластей. При этом внутри Иркутской обла-
сти помощь получили более трех тысяч 
вынужденных переселенцев и членов се-
мей мобилизованных. 

Для оперативного реагирования на ЧС 
регионального масштаба Иркутское об-
ластное отделение РКК располагает всей 
необходимой материально-технической 
базой. На собственных складах мы под-
держиваем постоянный запас, позволяю-
щий обеспечить предметами первой не-
обходимости 200 человек. Налаженные 
партнерства с производителями текстиля 
дают возможность в сжатые сроки допол-
нительно сформировать наборы постель-
ных принадлежностей для 500 пострадав-
ших. Доставку гарантирует собственный 
автопарк, включающий специализирован-
ный грузовой автомобиль, а для работы на 
месте ЧС в кратчайшие сроки развертыва-
ется пункт помощи на основе пневмокар-
касного модуля.

Помимо центрального склада в Иркут-
ске, мы создаем пункты хранения гумани-
тарной помощи в муниципальных образо-
ваниях. На сегодняшний день такая сеть 
уже развернута в 5 районах, где каждое 
местное отделение Иркутского РО РКК 
имеет постоянно восполняемый запас, 
рассчитанный на обеспечение 50 человек. 
Наша цель – охватить все муниципалитеты 
области, чтобы время доставки помощи 
в любой, даже самый отдаленный район, 
было минимальным.

Особая гордость нашего отделения – во-
лонтеры, настоящие герои, которые пер-
выми приходят на помощь. Мы не только 
ценим их ежедневный труд, но и инвести-
руем в их развитие: проводим регулярные 
тренинги по первой помощи и основам 
реагирования на ЧС, формируя надежный 
кадровый резерв.

На фото: Доставка помощи в пострадавшие от землетрясения районы Камчатки.



109

1. Создание системы материальных ре-
зервов для помощи при стихийных бед-
ствиях

Формирование стратегических запасов 
для оперативного реагирования на чрез-
вычайные ситуации является одним из 
главных приоритетов Общества Красного 
Креста Китая. Эта работа, начатая еще в 
1990-е годы, сегодня воплотилась в широ-
кую логистическую систему. Ее основу со-
ставляет пятиуровневая сетевая структура 
распределения запасов, объединяющая 1 
100 складских объектов – от штаб-квартиры 
до уровней регионов, провинций, муни-
ципалитетов и уездов. Суммарная склад-
ская площадь комплексов составляет 325 
тыс. кв. м, что позволяет заблаговременно 
накапливать и оперативно распределять 
критически важные ресурсы в случае ЧС.

Материальный резерв включает в себя 
свыше 2 млн единиц материалов, необхо-
димых пострадавшим при ЧС: семейные 
наборы первой помощи и гигиены, одежда, 
полотенца, одеяла, тенты, индивидуальные 
палатки и складные кровати. Общая стои-
мость запасов, размещенных на складах 
центров помощи по всей стране, оцени-
вается в 170 млн юаней. Такой резерв до-
статочен для обеспечения первоочеред-
ных потребностей около 2,1 млн человек. 
Система центров готовности – важнейший 
элемент гуманитарных операций ОККК, 
гарантирующий своевременную и эффек-
тивную поддержку пострадавшего населе-
ния в случае крупномасштабных бедствий.

Таблица 7. 
Стандартный пе-
речень запасов на 
случай ЧС.

5.5. Формула помощи 
при ЧС ОККК: ресурсы, команды, 
технологии

У Хунцзюнь, 
заместитель 
директора 
Департамента 
по ликвидации 
последствий 
стихийных бедствий 
и оказания первой 
помощи Общества 
Красного Креста 
Китая   

В статье представлена комплексная 
система реагирования на чрезвычайные 
ситуации, созданная Обществом Красно-
го Креста Китая. Рассматриваются четыре 
ключевых компонента: создание пятиу-
ровневой сети материальных резервов и 
складов; формирование профессиональ-
ных спасательных команд восьми специ-
ализаций; внедрение цифровой системы 
командования для управления операци-
ями; участие в международных гумани-
тарных миссиях. Показан стратегический 
подход к организации гуманитарной 
помощи в Китае.

Стандартный перечень запасов на случай ЧС
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2. Формирование команд спасателей 
ОККК

Для оперативного и эффективного реа-
гирования на растущие вызовы, опираясь 
на многолетний опыт работы в условиях ЧС, 
Общество Красного Креста Китая создало 
разветвленную систему профессиональ-
ных аварийно-спасательных команд. Свы-
ше 100 тысяч специалистов входят в состав 
более тысячи таких команд реагирования, 
которые подразделяются на восемь базо-
вых категорий:

1) Команды экстренного реагирования. 
Оказание первой помощи и оценка по-
требностей пострадавшего населения, 
организация временного размещения и 
распределения гуманитарных грузов, пи-
тания. 

2)Медицинские бригады. Развертыва-
ние полевых госпиталей и оказание не-
отложной медицинской помощи силами 
подготовленного медперсонала и персо-
нала технической поддержки по медицин-
скому оборудованию в зонах бедствия. 

3) Службы водоснабжения. Обе-
спечение пострадавших и спасате-
лей чистой питьевой водой с помощью 
мобильных установок и проведения сани-
тарно-просветительской работы.  Эта служба 

призвана улучшать качество жизни, под-
держивать человеческое достоинство и 
предотвращать распространение болез-
ней.

4) Санитарно-гигиенические группы. 
Организация временных санитарных уз-
лов и проведение мероприятий по сани-
тарному просвещению для предотвраще-
ния распространения инфекций.

5) Службы психологической поддержки. 
Оказание экстренной психологической 
помощи как пострадавшим, так и спасате-
лям для смягчения последствий пережи-
того стресса.

На фото: склады гуманитарной помощи ОККК.
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6) Поисково-спасательные отряды. Про-
ведение поисковых работ и спасение лю-
дей из-под завалов при землетрясениях, 
обрушениях зданий и других крупномас-
штабных катастрофах силами профессио-
нальных спасателей.

7) Служба спасения на воде. Спасение и 
эвакуация населения в условиях наводне-
ний и других чрезвычайных ситуаций на 
водных объектах силами профессиональ-
ных спасателей, использующих професси-
ональное снаряжение и при ЧС и в случа-
ях нарушения правил поведения на воде.

8) Транспортные подразделения. Эва-
куация пострадавших, в том числе с ис-
пользованием специализированного 
транспорта для перевозки тяжело боль-
ных людей, особенно с инфекционными 
заболеваниями.

3. Внедрение современных информа-
ционных технологий в управление при 
ЧС

В условиях возрастающих вызовов и 
масштабов стихийных бедствий ОККК де-
лает стратегическую ставку на цифровиза-
цию и внедрение передовых технологий в 
управление спасательными операциями.

Важным элементом этой трансформа-
ции стала «Система управления чрезвы-
чайными операциями Общества Красно-
го Креста Китая» – комплексная цифровая 
платформа, обеспечивающая централизо-
ванное управление и координацию гума-
нитарных операций. Система интегрирует 
данные с различных уровней – от центра 
до провинций и муниципальных отделе-
ний, создавая единое информационное 
пространство для принятия решений. 

Созданная командно-диспетчерская 
сеть, охватывающая как штаб-квартиру 
ОККК, так и отделения в регионах позво-
ляет оперативно оценивать масштабы и 
характер ЧС, прогнозировать развитие 
кризисных сценариев, оптимально рас-
пределять силы и средства для оказания 
помощи и обеспечивать информацион-
ную поддержку на всех этапах спасатель-
ной операции.

Этот технологический прорыв значитель-
но повысил эффективность гуманитарного 
реагирования ОККК. Было сокращено вре-
мя принятия решений и оптимизированы 
логистические процессы.

4. Участие в национальных и междуна-
родных спасательных операциях

ОККК активно реализует свою гумани-
тарную миссию, принимая участие в лик-
видации последствий крупнейших ЧС 



112

по всему миру. Среди них – операции по-
сле тайфуна Хайян на Филиппинах, прео-
доление гуманитарного кризиса в Мьян-
ме, землетрясения в Непале и Эквадоре, 
ликвидация последствий урагана Ирма на 
Кубе и масштабное землетрясение в Тур-
ции.

12 марта 2022 г. гуманитарная помощь от 
ОККК была передана Украинскому Крас-
ному Кресту, а затем успешно распределе-
на среди нуждающихся в г. Черновцы.

В 2023 году после разрушительного зем-
летрясения в Турции и Сирии ОККК пре-
доставило экстренную денежную помощь 
в размере 200 тысяч долларов США наци-
ональным обществам Красного Полумеся-
ца Турции и Сирии, а также осуществило 
срочную поставку материалов медицин-
ского назначения и предметов первой не-
обходимости для нуждающегося населе-
ния. 

В период борьбы с пандемией ОККК 
активно сотрудничало с МККК, МФОК-
КиКП, с национальными обществами дру-

гих стран. В рамках этого взаимодействия 
ОККК делилось китайским опытом и до-
стижениями в противодействии COVID-19. 
По запросам стран-получателей ОККК ор-
ганизовало масштабную гуманитарную ак-
цию, безвозмездно передав медицинские 
принадлежности и оборудование на сум-
му почти 120 млн юаней 44 государствам. 
Китай стал первой страной, направившей 
за рубеж бригады добровольцев-медиков 
по просьбе национальных обществ Ира-
на, Ирака и Италии, где они оказывали по-
мощь в организации противоэпидемиче-
ских мероприятий на местах.

Важным направлением работы стало 
сотрудничество с посольствами и кон-
сульствами Китая с целью усиления мер 
защиты для сотрудников китайских учреж-
дений за рубежом, соотечественников и 
иностранных студентов. Эта деятельность 
получила широкое признание и проде-
монстрировала готовность Китая к откры-
тому и эффективному международному 
диалогу в условиях кризиса.

На фото: Передача гуманитарной помощи ОККК в другие страны. 
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ЧАСТЬ III. 
ПРАКТИЧЕСКИЕ ВСТРЕЧИ 
И ЗНАКОВЫЕ СОБЫТИЯ 
КОНФЕРЕНЦИИ 

Полевые учения федеральной 
команды РКК по реагированию 
на ЧС

После обсуждения лучших практик реа-
гирования на угрозы и бедствия – от мас-
штабных наводнений и землетрясений до 
гуманитарных кризисов – организаторы 
конференции перенесли диалог из зала 
в полевые условия. Специально для этого 
в Московской области был развернут «гу-
манитарный город» Российского Красного 
Креста, оснащенный пунктом временного 
размещения на 120 человек, необходимой 
техникой и оперативным штабом.

 
На фото: Учения федеральной команды РКК по 
реагированию на ЧС. Планерное, 31 июля 2025 г.
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Второй день конференции прошел в фор-
мате семинара, объединившего обсужде-
ние вопросов подготовки к чрезвычайным 
ситуациям и практическую демонстрацию 
возможностей федеральной команды Рос-
сийского Красного Креста. Участникам из 
Китая показали, как в полевых условиях 
оперативно разворачивается и оснащает-
ся мобильный пункт временного разме-
щения, какое оборудование применяется 
в зонах ЧС, а также как проводятся спаса-
тельные работы при пожарах, наводнени-
ях и завалах, оказывается первая помощь 
и психосоциальная поддержка пострадав-
шим. В рамках учений участники не только 
наблюдали за происходящим, но и приня-
ли активное участие в практической отра-
ботке навыков, перейдя от роли зрителей 
к полноценному участию. 

В семинаре принимали участие пред-
ставители Ситуационно-кризисного цен-
тра МИД России, Федерального центра 
медицины катастроф, Аппарата уполно-
моченного по правам человека в РФ, МЧС 
России, Агентства по обеспечению и ко-
ординации российского участия в между-
народных гуманитарных операциях при 
МЧС России «Эмерком», Международного 
Комитета Красного Креста и Международ-
ной Федерации обществ Красного Креста 
и Красного Полумесяца. 

«Наша федеральная команда реаги-
рования на ЧС за последние годы нако-
пила существенные компетенции как по 
оснащению, так и по уровню подготов-
ки – отметил председатель Российского 
Красного Креста Павел Савчук. – Мы вы-
строили систему, которую можем быстро 
мобилизовать при любых чрезвычайных 
ситуациях, четко взаимодействовать с 
государственными структурами и оказы-
вать помощь в самых разных условиях. 
Мы рады принимать коллег из Общества 
Красного Креста Китая, открыто показы-
вать, как мы работаем, и так же внима-
тельно изучать их подходы. Только в таком 
диалоге рождаются по-настоящему эф-
фективные решения».

Этот практический диалог в формате об-
суждений и в полевых условиях стал осо-
бенно ценен, поскольку Общество Красно-
го Креста Китая также активно развивает 
национальную систему подготовки и ре-
агирования на ЧС и имеет большой опыт 
в этой области. На базе ОККК создана сеть 
из восьми национальных и более тысячи 

региональных команд реагирования, ко-
торые оказывают экстренную помощь в 
зонах стихийных бедствий и катастроф в 
тесной координации с государственными 
структурами.

«Мы намерены и дальше развивать 
сотрудничество с Российским Красным 
Крестом в специализированных направ-
лениях, в том числе по подготовке и реа-
гированию на чрезвычайные ситуации, 
– отметил вице-президент Общества 
Красного Креста Китая Лян Юй. – Через 
совместные учения, двусторонние семи-
нары и визиты специалистов мы будем 
учиться друг у друга и вместе повышать 
профессиональные компетенции в гума-
нитарной сфере».

Визит в «гуманитарный город» РКК стал 
еще одним шагом в укреплении практи-
ческого взаимодействия двух крупнейших 
гуманитарных организаций, открываю-
щим новые горизонты для дальнейшего 
взаимодействия.

На фото: Демонстрация спасательных работ при пожарах. 
31 июля 2025 г.
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На фото: Демонстрация спасательных работ, спасение и пер-
вая помощь на воде. 31 июля 2025 г.

На фото: Демонстрация спасательных работ при завалах. 31 
июля 2025 г.

На фото: Демонстрация оказания первой помощи пострадав-
шим при ЧС. 31 июля 2025 г.
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Визит в Московское городское 
отделение Российского 
Красного Креста 

Московское городское отделение 
РКК: оператор милосердия 
в сердце мегаполиса

Важной страницей в работе российско-китайской конференции стал визит делегации 
Общества Красного Креста Китая и гостей из региональных отделений РКК в Московское 
городское отделение (МГО) Красного Креста. Для китайских коллег, которые также работа-
ют в густонаселенных мегаполисах, практический опыт МГО в области управления волон-
терами, логистики и оказания адресной помощи городу с населением свыше 13 миллионов 
жителей представлял прямой профессиональный интерес. Гости смогли лично познако-
миться с сотрудниками и изучить работу отделения с его отлаженными процессами рабо-
ты.  Сотрудники отделения рассказали о своей работе, продемонстрировали снаряжение 
и технику, которые используют для выполнения различных задач. Особый интерес вызва-
ла тема подготовки и доставки гуманитарных грузов. 

Московское городское отделение РКК – 
одно из крупнейших и наиболее ресурс-
но-оснащенных подразделений Россий-
ского Красного Креста, где осуществляется 
комплексный подход к решению гумани-
тарных задач в условиях мегаполиса. Его 
работа – это синтез социальных программ, 
современных стандартов управления и 
постоянной готовности к чрезвычайным 
ситуациям. Деятельность в столице требу-
ет от команды высокой профессионально-
сти, оперативности и отлаженности рабо-
чих процессов. 

За 158 лет (осн. в 1867 г.) деятельность 
МГО РКК ни разу не прерывалась, что обе-
спечивало преемственность гуманитар-
ной миссии из поколения в поколение. 
Сегодня здесь работают специалисты раз-
ных направлений – от врачей и спасате-
лей до юристов и психологов. Отделение 
располагает собственным автопарком из 
14 единиц техники, включая автомобили, 
машины повышенной проходимости и 
мобильные пункты помощи.  Операцион-
ные возможности постоянно развиваются: 
действуют аварийно-спасательная группа, 

Забил Алекперов, 
председатель 
Московского 
городского 
отделения 
Российского 
Красного Креста   

МГО РКК – одно из крупнейших и наи-
более ресурсно- оснащенных отделений 
РКК, осуществляющий комплексную гума-
нитарную деятельность в условиях мега-
полиса. Отделение располагает группой 
оперативного реагирования и складом 
гуманитарной помощи на случай ЧС. В 
сферу деятельности отделения входят об-
учение первой помощи, поддержка уязви-
мых категорий граждан, также организа-
ция донорских акций, помощь беженцам 
и вынужденным переселенцам. Развитие 
волонтерского движения – в центре вни-
мания организации. Основная миссия 
– стать «домом для людей, желающих 
помогать другим», и оператором благо-
творительных намерений населения.
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Центр технического обеспечения и Центр 
обучения населения основам первой по-
мощи. В 2025 году было реализовано 27 гу-
манитарных проектов, помощь получили 
свыше 35 000 человек.

К основным направлениям работы МГО 
РКК относятся социальная поддержка, 
ликвидация последствий ЧС, популяри-
зация безвозмездного донорства крови, 
а также медицинское и волонтерское со-
провождение массовых мероприятий. 
Важной частью этой деятельности являет-
ся просветительская работа, в рамках кото-
рой регулярно проводятся курсы первой 
помощи для жителей города и сотрудни-
ков предприятий.

Отделение оказывает поддержку уязви-
мым категориям граждан, включая людей 
с инвалидностью, ветеранов, многодетные 
семьи и вынужденных переселенцев. В 
рамках целевых программ людям предо-
ставляются продуктовые и гигиенические 
наборы, вещевая помощь, средства реаби-
литации и адресные денежные выплаты.

Помощь беженцам оказывается всем 
нуждающимся без каких-либо ограниче-
ний.

«За помощью может обратиться любой, 
– подчеркивают сотрудники отделения. 
– Неважно, откуда вы приехали – из сосед-
него региона или из другой страны».

 Здесь, в случае необходимости, людей 
обеспечивают одеждой, продуктами пи-
тания и средствами гигиены, помогают 
сориентироваться в социальных службах 
города. Для психологической поддержки в 
отделении оборудована специальная ком-
ната. 

Важным направлением работы МГО РКК 
является борьба с социально значимыми 
заболеваниями. Эта деятельность была 
начата более века назад акцией «Белая ро-
машка» и продолжается сегодня. Ежегодно 
волонтеры проводят сотни мероприятий: 
лекции, семинары, «Школы пациентов», 
группы поддержки и бесплатное аноним-
ное тестирование.

Сотрудники отделения участвуют в Об-
щественной наблюдательной комиссии, 
задача которой – контроль за соблюдени-
ем прав человека в местах принудитель-
ного содержания. Ежегодно они посещают 
СИЗО, исправительные колонии и подраз-

деления МВД. В ходе проверок контроли-
руются условия содержания и состояние 
здоровья заключенных, обеспечивается их 
связь с родственниками, а также оказыва-
ется гуманитарная помощь как осужден-
ным, так и персоналу учреждений.

Особое внимание уделяется популя-
ризации донорства крови – уникально-
го ресурса, не имеющего искусственных 
аналогов. Акции Российского Красного 
Креста помогают привлекать новых доно-
ров и поддерживать постоянных, создавая 
надежное сообщество помощников для 
московского здравоохранения. Ежегодно 
благодаря таким акциям более 5000 чело-
век становятся донорами крови и костного 
мозга. В программе участвуют волонтеры 
всех возрастов. Здесь могут внести свой 
вклад и те, кто не может сдать кровь по со-
стоянию здоровья, но готов помогать в ор-
ганизации донорских акций.

МГО РКК поддерживает постоянную го-
товность к чрезвычайным ситуациям в 
городской среде – от развертывания пун-
ктов временного размещения до опера-
тивной помощи людям. Эту работу ведет 
аварийно-спасательная группа. Хорошо 
обученные и экипированные специалисты 
могут быстро начать работу в любой точке 
страны в любое время года. Собственный 
склад гуманитарной помощи позволяет 
эффективно помогать при происшествиях 
разного масштаба – от локальных пожаров 
и ДТП до крупных катастроф. Так, в мар-
те 2024 года спасатели МГО РКК одними 
из первых прибыли на место трагедии в 
«Крокус Сити Холл». Команда из 27 психо-
логов, 3 врачей и 50 добровольцев оказы-
вала помощь пострадавшим в течение не-
скольких месяцев. А уже в апреле того же 
года сотрудники и волонтеры в течение 10 
дней работали в зоне наводнения в Орске, 
где занимались эвакуацией населения, до-
ставкой лекарств и гуманитарных грузов.

Московское городское отделение РКК 
систематически собирает гуманитарную 
помощь – от школьных принадлежностей 
для детей беженцев до средств реабили-
тации для маломобильных граждан. Весь 
процесс организован в полном цикле: от 
приема и сортировки до адресной достав-
ки самым нуждающимся.
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На фото: Команда МГО РКК, май 2025 г. // На ликвидации по-
следствий наводнения в Орске, апрель 2024 г. // Сотрудники 
МГО РКК на месте трагедии в концертном зале «Крокус Сити 
Холл», 22 марта 2024 г.

На базе собственного Учебно-методи-
ческого центра Московское городское 
отделение РКК проводит разнообразные 
обучающие программы. Инструкторы учат 
навыкам первой помощи, основам радио-
связи и действиям в чрезвычайных ситуа-
циях – как обычных граждан, так и сотруд-
ников предприятий. Также здесь проходят 
специализированные курсы для волонте-
ров. Таким образом, центр стал универ-
сальной образовательной площадкой для 
разных категорий слушателей.

При МГО РКК работает многочисленный 
волонтерский корпус. Добровольцы могут 
выбрать разные направления работы – от 
сортировки гуманитарных грузов и веде-
ния соцсетей до помощи в ликвидации 
последствий ЧС. Сплоченная команда от-
деления помогает новичкам определить 
подходящее направление деятельности, 
найти применение даже самым узкопро-
фильным навыкам. 

Наша задача – стать оператором бла-
готворительных намерений населения, 
помочь найти дело, где навыки любого 
человека будут востребованы. Мы стре-
мимся стать домом для людей, которые 
хотят помогать, но не всегда понимают, 
как применить свои профессиональные 
умения в благотворительности.

Отделение бережно хранит свою исто-
рию. В собственном музее МГО РКК со-
брано около 1 200 уникальных экспона-
тов, включая артефакты времен царской 
России и СССР. Коллекция постоянно по-

полняется благодаря москвичам, пере-
дающим в дар исторические реликвии. 
Особое значение придается и современ-
ным событиям: первый визит китайской 
делегации также занял место в летописи 
организации и найдет отражение в экспо-
зиции музея.

На протяжении последнего десятилетия 
деятельность МГО РКК замечена и активно 
признается на государственном уровне: 
более 200 благодарностей от городских и 
федеральных министерств и ведомств. Во-
лонтеры МГО РКК имеют 63 ведомствен-
ные награды за помощь пострадавшим. В 
2025 году отделение была удостоено госу-
дарственной награды за вклад в здравоох-
ранение.
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Учебный центр РКК для детей 
беженцев и мигрантов в Москве: 
гуманитарные проекты 
в действии

Учебный центр Российского Красного 
Креста был открыт в сентябре 2021 года при 
поддержке Обществ Красного Креста Ки-
тая и Италии. Его миссия – помочь детям и 
взрослым из семей мигрантов22 и беженцев 
преодолеть социальную изоляцию и труд-
ности адаптации. Обучение русскому язы-
ку и другим предметам открывает для них 
путь к интеграции в российское общество.

За четыре года проект значительно вырос 
в устойчивую программу, поддержанную 
Фондом президентских грантов. Сегодня 
здесь работают шесть постоянных сотруд-
ников – координаторы, преподаватели рус-
ского языка как иностранного, нейропси-
холог и логопед и более 40 волонтеров. 
Количество благополучателей за это время 
выросло с 60 до 160 человек. 

В Учебном центре РКК учатся дети и 
взрослые из Афганистана, Сирии, Палести-
ны, Демократической Республики Конго, 
Нигерии, Камеруна, Кот-д’Ивуара, Гвинеи, 
Кыргызстана, Таджикистана, Узбекистана, 
Украины, с Филиппин и Кубы, а также из 
некоторых других стран. Столкнувшись с 
различиями в культуре, языке, религии и 
даже климате, они с трудом осваиваются в 
Москве, часто оказываются в изоляции, не 
могут попасть в школу и завести друзей.

Программа Центра включает развива-
ющие занятия для малышей под руковод-
ством психолога, где через игры, арт-тера-
пию и логические задачи дети развиваются 
умственно, физически и эмоционально. 

«Самое сложное в работе с нашими 
малышами – это терпеливо ждать, – гово-
рит координатор Центра по работе с до-
школьниками Анастасия Кузина. – Ждать 
момента, когда серьезный пятилетний 
«взрослый», испуганный и замкнутый, 
вдруг забывает о своих барьерах и оку-
нается в игру. Каждая такая история – это 
история преодоления, и наша задача – не 
перевоспитать, а помочь ребенку почув-
ствовать себя в безопасности. Мы, вместе 
с родителями и арт-терапевтом, склады-
ваем этот сложный пазл, понимая, что 
игра – это не значит «быть маленьким», а 
значит – быть счастливым и свободным. И 
когда «пазл» складывается, случается ма-
гия, ради которой мы работаем. Смысл и 
радость нашей работы в этом удивитель-
ном преображении».

Обучение русскому языку как иностран-
ному для ребят, не владеющих им с рожде-
ния, – одно из приоритетных направлений 
Учебного центра РКК. Без этих знаний они 
не могут поступить в школу, рискуя отстать 
от сверстников. Занятия помогают им не 
только выучить язык, но и понять, что от 
них потребуется на уроках в российской 
школе.

22  По данным МВД России, в 2025 году в Москве прожива-
ют 80 282 ребенка-мигранта, только 25 тыс. из них посе-
щают учебные заведения. Ист. https://www.kommersant.ru/
doc/7796390

Ольга Павлова, 
координатор 
Учебного центра 
Российского 
Красного Креста 
для детей беженцев 
и мигрантов   

Учебный центр Российского Красно-
го Креста, работающий в Москве с 2021 
года, помогает детям и взрослым из се-
мей мигрантов и беженцев преодолеть 
социальную изоляцию и интегрироваться 
в российское общество. Силами шести 
сотрудников и более 40 волонтеров Центр 
ежегодно обеспечивает до 160 подопеч-
ных комплексной образовательной и 
психологической поддержкой: от занятий 
русским языком и школьными предмета-
ми до развивающих программ и культур-
ных мероприятий.
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Для тех, кто уже владеет русским языком, 
но пока не посещает школу или испытыва-
ет трудности с освоением школьной про-
граммы, в Центре проводятся занятия по 
разным школьным предметам, включая 
помощь в подготовке к экзаменам, а де-
тей, только планирующих поступление в 
школы, готовят к вступительному тестиро-
ванию. Каждое поступление выпускников 
Центра в школы Москвы или Подмосковья 
– наша общая победа.

Благодаря неустанной работе волонте-
ров Учебный центр РКК смог расширить 
возрастной диапазон подопечных от 3 до 
57 лет. 

Помимо учебных занятий, важной ча-
стью адаптации являются походы в музеи, 
театры, спортивные мероприятия и мно-
гое другое. В год проходит около 20 таких 
выездных мероприятий. 

С декабря 2024 года работает «Женский 
клуб», где женщины разных возрастов и 
национальностей, включая и волонтеров 
Центра, могут общаться, находить друзей, 
обсуждать интересные темы, делиться 
опытом, а иногда и знакомить друг друга с 
блюдами национальной кухни. 

Занятия в Центре проводятся волонте-
рами – это студенты, магистры, преподава-
тели из ведущих московских вузов, а также 
профессионалы из разных областей. Так, 
магистры Высшей школы экономики, из-
учающие русский язык как иностранный, 
часто проходят практику в Учебном центре 
РКК. А с этого года идет активное вовлече-
ние студентов других направлений, вклю-
чая такие как международные отношения, 
востоковедение, мировая экономика.

Среди постоянных партнеров Центра 
многие культурные учреждения Москвы, 
среди которых музей изобразительных ис-
кусств им. А.С. Пушкина, государственный 
музей Востока и музей «Гараж». Благодаря 
такому партнерству у Центра есть возмож-
ность проводить бесплатные экскурсии и 
творческие встречи для детей и взрослых. 

Работа Учебного центра РКК – это гума-
нитарная помощь в действии. Визит деле-
гации из Общества Красного Креста Китая, 
стоявшего у истоков Центра, был особенно 
волнителен и дорог для всех. Он завер-
шился трогательным моментом: ученики, 
полные впечатлений, вручили гостям са-
модельные открытки с надписями на ки-
тайском языке. Отдельный сюрприз при-

готовили девочки из Сирии – их рисунки 
говорили о дружбе между Обществами 
Красного Креста России и Китая. Это стало 
ярким свидетельством того, что здесь дети 
не только учатся, но и обретают уверен-
ность и душевное тепло, которое готовы 
отдавать другим людям.
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На фото: Визит делегации ОККК в 
Учебный центр РКК. 31 июля 2025 г. 
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Новые горизонты партнерства: 
церемония подписания 
меморандумов

31 июля 2025 года в Москве, в рамках международной конференции «Российский Крас-
ный Крест и Общество Красного Креста Китая: перспективы гуманитарного сотрудниче-
ства», были подписаны двусторонние меморандумы о сотрудничестве между пригранич-
ными региональными отделениями двух национальных обществ. 

Подписание меморандумов стало ло-
гичным и планомерным развитием стра-
тегического партнерства двух крупнейших 
гуманитарных организаций, соглашение о 
котором было подписано в июле 2024 года. 

«Региональные связи становятся 
важным элементом устойчивого сотруд-
ничества между нашими национальными 
обществами. Мы видим, как много общего 
у приграничных регионов России и Китая 
– в задачах, вызовах, подходах к работе 
с населением. Эти меморандумы станут 
платформой для обмена практиками, реа-
лизации совместных проектов и быстрой 
взаимопомощи в случае необходимости. 
Подобные шаги позволят нам укрепить 
профессиональные навыки наших ко-
манд, развивать международное волон-
терское сообщество и повысить качество 
гуманитарных услуг, которые мы предо-
ставляем людям», – сказал после подписа-
ния документов председатель Российско-
го Красного Креста Павел Савчук.

Меморандумы предусматривают раз-
витие системного взаимодействия меж-
ду региональными отделениями в рамках 
экстренного реагирования на чрезвы-
чайные ситуации, включая проведение 
совместных учений и обмен опытом по 
спасательным операциям, особенно в ус-

ловиях стихийных бедствий, характерных 
для приграничных районов. Особое вни-
мание уделяется обучению первой помо-
щи и распространению знаний об охране 
здоровья среди всех возрастных групп, в 
том числе в труднодоступных населенных 
пунктах. 

«Мы намерены развивать более актив-
ное взаимодействие между региональ-
ными отделениями и молодежью двух 
стран. Посредством совместных проектов, 
обменов волонтерами и других меропри-
ятий мы будем укреплять взаимопонима-
ние и сотрудничество, совместно готовить 
больше талантливых специалистов, внося 
свой вклад в Международное движение 
Красного Креста и Красного Полумесяца», 
– подчеркнул вице-президент Общества 
Красного Креста Китая Лян Юй.

В целях укрепления потенциала обеих 
организаций стороны договорились о реа-
лизации масштабной программы партнер-
ства, которая затронет несколько ключе-
вых направлений. Особое внимание будет 
уделено развитию волонтерского движе-
ния: партнеры наладят системный обмен 
опытом, запустят совместные доброволь-
ческие программы и займутся созданием 
устойчивых волонтерских команд. Важным 
элементом сотрудничества станет работа с 

Меморандумы о сотрудничестве заключили:

Амурское региональное отделение РКК 
и отделение ОККК в провинции Хэйлунцзяне,

Иркутское областное отделение РКК 
и отделение ОККК в автономном районе 

Внутренняя Монголия.
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молодежью, в рамках которой планирует-
ся проводить совместные летние и зимние 
лагеря, форумы и иные мероприятия, на-
правленные на укрепление межкультур-
ного диалога.

Для углубления профессионального 
взаимодействия меморандумы предусма-
тривают организацию взаимных визитов, 
стажировок и обмена лучшими практика-
ми между специалистами. Эти меры наце-
лены на повышение качества предостав-
ляемой помощи и усиление устойчивости 
местных сообществ. 

Меморандумы рассчитаны на пятилет-
ний период с возможностью продления и 
носят рамочный характер: все конкретные 
проекты и мероприятия будут детально 
прорабатываться в отдельных соглашени-
ях. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Настоящий сборник материалов по ито-
гам прошедшей конференции подводит 
итог значительному пути, пройденному 
Российским Красным Крестом и Обще-
ством Красного Креста Китая в рамках гу-
манитарного диалога. Мы рассмотрели не 
только исторические основы и принципы 
нашего Движения, но и самые современ-
ные практики двух национальных обществ 
в области гуманитарной дипломатии, меж-
дународного права, управления ресурса-
ми, работы с волонтерами и реагирования 
на чрезвычайные ситуации.

Прошедшая конференция и данное из-
дание доказывают, что наше сотрудни-
чество вышло за рамки теоретического 
обмена. Практические учения, полевые 
визиты и, что особенно важно, подписан-
ные меморандумы о сотрудничестве – это 
конкретные шаги, переводящие наши об-
щие ценности на язык совместных дей-
ствий.

Уникальность партнерства РКК и ОККК 
заключается в нашей способности соче-
тать богатейшее историческое наследие 
с инновационными подходами, будь то 
цифровизация гуманитарной помощи 
или поддержка эффективных молодежных 
инициатив. Синергия российского опыта 
работы в сложных условиях и масштаб-
ных китайских программ создает беспре-
цедентный потенциал для помощи самым 
уязвимым категориям населения.

Мы уверены, что этот сборник станет не 
просто отчетом о проделанной работе, а 
практическим руководством и источником 
вдохновения для всех региональных отде-
лений Российского Красного Креста и Об-
щества Красного Креста Китая. Вместе мы 
не только укрепляем гуманитарный мост 
между нашими странами, но и вносим ве-
сомый вклад в миссию Международного 
движения Красного Креста и Красного По-
лумесяца.
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Российский Красный Крест выражает искреннюю 
благодарность  Фонду президентских грантов  

за поддержку в организации международной конференции 
«Российский Красный Крест 

и Общество Красного Креста Китая: 
перспективы гуманитарного сотрудничества».




